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5Guía para el sustentante Proceso para la Acreditación
de Conocimientos Nivel Licenciatura por Acuerdo 286

Presentación

El Centro Nacional de Evaluación para la Educación Superior (Ceneval) es una asociación civil sin 
fines de lucro creada en 1994 por acuerdo de la Asamblea de la Asociación Nacional de Universi-
dades e Instituciones de Educación Superior (ANUIES). Cuenta con 30 años de experiencia en eva-
luación educativa. Su actividad principal es el diseño y la aplicación de instrumentos de evaluación 
de conocimientos, habilidades y competencias, así como el análisis y la difusión de los resultados 
que arrojan las pruebas.

Para evaluar a los interesados en acreditar una licenciatura, el Ceneval lleva a cabo el Proceso para 
la Acreditación de Conocimientos a Nivel Licenciatura por Acuerdo 286, el cual permite obtener 
el título profesional del nivel educativo de tipo superior con base en lo establecido por el Acuerdo 
286 y su modificatorio 02/04/17. En este acuerdo se establecen los lineamientos que determinan 
las normas y los criterios generales a los que se ajustará la revalidación de estudios realizados en el 
extranjero.1 

El presente documento tiene como objetivo proporcionarle a la persona sustentante que busca 
acreditar un nivel educativo superior no solo una visión amplia del proceso de evaluación, sino 
también información específica y clara que le permita familiarizarse con las características de las 
etapas de evaluación. Por ello, es fundamental utilizar esta guía a lo largo de todo el proceso de 
evaluación y consultar, de manera conjunta, todos los documentos involucrados en cada una de 
las etapas.

Se recomienda que la persona sustentante lea, en el siguiente orden, las guías que ponemos a su 
disposición:

	› Guía para el sustentante. Proceso para la Acreditación de Conocimientos a Nivel Licenciatura 
por Acuerdo 286 

	› Manual para solicitud de ingreso
	› Guía para el sustentante del examen escrito (EGAL-Primera etapa) 
	› Manual de la persona sustentante para el Sistema de Administración de Exámenes Orales 

(SADEO) 

1	 Disponible en https://dgair.sep.gob.mx/acuerdo_lineamientos.
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Proceso para la Acreditación de Conocimientos 
a Nivel Licenciatura por Acuerdo 286

De acuerdo con lo establecido por la Secretaría de Educación Pública (SEP), el proceso Acredi-
tación de Conocimientos a Nivel Licenciatura por Acuerdo 286 se lleva a cabo mediante eva-
luaciones globales que permiten la obtención de un certificado o título profesional a quienes 
iniciaron estudios y no los concluyeron; a quienes acreditaron la totalidad de créditos de un plan 
y programa de estudios, pero no obtuvieron el documento académico respectivo; o quienes no 
realizaron estudios formales, pero han adquirido conocimientos, habilidades y destrezas en la 
práctica laboral o de manera autodidacta.

Objetivo

Evaluar los conocimientos y las habilidades propios de un perfil de licenciatura, de acuerdo con 
referentes teóricos y metodológicos correspondientes a ese nivel, mediante la presentación de un 
examen de opción múltiple, el desarrollo de un trabajo escrito, su réplica oral frente a un jurado 
evaluador y, en su caso, un examen práctico con base en lo establecido por el Acuerdo 286 y su 
modificatorio 02/04/17.

Propósito

Evaluar a los interesados en obtener el título y la cédula profesional, y determinar el nivel de logro 
de los conocimientos y las habilidades propios de un perfil de licenciatura, a partir de la funda-
mentación de los referentes teóricos, metodológicos o prácticos, cumpliendo con lo establecido por 
el Acuerdo 286 y su modificatorio 02/04/17.

Población sustentante

Personas con carrera trunca, pasantes de licenciatura, personas con estudios realizados fuera del 
sistema educativo nacional o para quienes por alguna razón no cursaron estudios de nivel superior 
y adquirieron los conocimientos de forma autodidacta o por experiencia laboral.

Dudas o preguntas en www.examenceneval.com.mx

Guia resuelta en ayuda@examenceneval.com.mx



7Guía para el sustentante Proceso para la Acreditación
de Conocimientos Nivel Licenciatura por Acuerdo 286

Estructura del proceso de evaluación

Cada una de las etapas del proceso cuenta con un calendario individual en el que se indican las 
fechas para el registro de la etapa de interés, para la aplicación y  la publicación de resultados, así 
como las fechas de otras actividades que llevarán a cabo tanto el sustentante como el Ceneval.

Solicitud
de ingreso
al proceso

Primera etapa
Examen escrito 

(EGAL)

Segunda etapa
Examen oral 

(EXOAL)

Tercera etapa Examen práctico (EXPAL) 
Exclusivo para la Licenciatura de Ciencias 

Agrícolas

Trámite para el título y cédula profesional.

El Ceneval no expide títulos ni cédulas profesionales. La Secretaría de Educación Pública (SEP), por 
medio de la Dirección General de Acreditación, Incorporación y Revalidación de estudios es la institución 
encargada de expedirlos y otorga su validez oficial.

Particularidades del proceso de evaluación

1. Licenciaturas participantes 

No todas las carreras participan en este proceso, por lo que el interesado debe consultar el listado 
de licenciaturas publicado en la página del Ceneval: https://talento286.ceneval.edu.mx/licencia-
turas-e-ingenierias. 

De acuerdo con el Comité Permanente de Designación y el artículo 5º constitucional, las licen-
ciaturas que pueden acreditarse mediante este proceso se dividen en reguladas y no reguladas. En 
ambos casos deben cumplir con los requisitos  correspondientes.

2. Etapas 1 y 2 del proceso

Para las etapas 1 y 2, se realiza un pago de derecho a examen. Los montos se pueden consultar en 
la página: https://talento286.ceneval.edu.mx/licenciaturas-e-ingenierias.

3. Registro

El registro a cada una de las etapas es responsabilidad del sustentante. Se efectúa en línea de acuer-
do con las fechas establecidas en el calendario de actividades.

Para registrarse a la etapa siguiente es necesario haber acreditado la etapa anterior y contar con 
el reporte de resultados correspondiente.
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4. Requisitos

Para iniciar el proceso de acreditación de una licenciatura por Acuerdo 286, debe solicitar su re-
porte de admisión. Los requisitos dependerán de la licenciatura: si es regulada o no regulada.

5. Personas con estudios realizados fuera del sistema educativo nacional

Deben apegarse al lineamiento 35.5, el cual está dirigido a personas con estudios de tipo superior 
fuera del sistema educativo nacional.

6. Consulta de resultados

De acuerdo con el calendario al que corresponda la etapa del proceso, los resultados se publican en 
las siguientes páginas.

Para descargar el reporte de admisión, el interesado deberá ingresar a la página: https://ingreso-
286lic.ceneval.edu.mx/. 

Los resultados de las etapas 1, 2 y 3 se publican en la página: https://prenlinea.ceneval.edu.mx/
form.html.

	› Primera etapa [Examen escrito (EGAL)]
	› Segunda etapa [Examen oral (EXOAL)]
	› Tercera etapa [(Examen práctico (EXPAL)]

7. Vigencia de los resultados

Los reportes de admisión y los de resultados de cada etapa no tienen vigencia. Si el interesado inte-
rrumpe su proceso, puede retomarlo en algún otro momento, a reserva de que exista modificación 
en la normativa aplicable. 

8. Titulación

Al acreditar todas las etapas del proceso, el sustentante obtendrá un dictamen Aprobado con el cual 
podrá realizar su trámite digital de expedición de título mediante el Ceneval o directamente en la 
Dirección General de Acreditación, Incorporación y Revalidación (DGAIR) de la SEP. 

El título lo expide la SEP y cuenta con validez oficial.
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Características del proceso de evaluación

El Proceso para la Acreditación de Conocimientos a Nivel Licenciatura por Acuerdo 286 consi-
dera los conocimientos y las habilidades equivalentes al nivel educativo, por lo que está diseñado 
para evaluar mediante distintos instrumentos con el fin de determinar el grado de dominio. 

El resultado de las etapas del proceso de evaluación refleja el nivel de logro de la persona susten-
tante en comparación con un estándar previamente establecido y sancionado por un grupo de es-
pecialistas en la licenciatura por evaluar. Permite obtener el grado académico del nivel licenciatura 
emitido por la autoridad educativa nacional. Esto implica que la persona sustentante obtendrá 
una licencia para ejercer profesionalmente con el reconocimiento de los conocimientos y las habi-
lidades adquiridos de manera autodidacta o por experiencia laboral.

Las personas sustentantes que se adhieran al proceso deberán cumplir todos y cada uno de los 
requisitos, así como aprobar cada una de las etapas para obtener el título y la cédula profesional.

En el Ceneval, la acreditación de la licenciatura por medio del Acuerdo 286 está dividida en los 
siguientes pasos:

A. Solicitud de ingreso
B. Etapas del proceso de evaluación
	› Primera etapa: Examen General para la Acreditación de la Licenciatura (EGAL)
	› Segunda etapa: Examen Oral para la Acreditación de la Licenciatura (EXOAL) 
	› Tercera etapa: Examen Práctico para la Acreditación de la Licenciatura (EXPAL)2

C. Titulación

A continuación se detalla cada uno de los pasos y se indica el procedimiento para pasar a la si-
guiente etapa.

A. Solicitud de ingreso

Objetivo

Establecer los requisitos para iniciar el proceso de evaluación con apego a lo establecido por el 
Comité Permanente de Designación respecto al Proceso para la Acreditación de Conocimientos a 
Nivel Licenciatura por Acuerdo 286.

2	 La tercera etapa del proceso de evaluación, el EXPAL, solamente aplica para la Licenciatura en Ciencias Agrícolas.
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Propósito

Obtener el reporte de admisión para iniciar el Proceso para la Acreditación de Conocimientos a 
Nivel Licenciatura por Acuerdo 286 y acceder a la primera etapa: Examen General para la Acre-
ditación de la Licenciatura (EGAL).

Requisitos

Para participar en la evaluación es necesario que identifique el tipo de proceso al que pertenece:

a)	 Acreditación de licenciatura por Acuerdo 286
b)	 Oficio de admisión emitido por la Dirección General de Acreditación, Incorporación y Revali-

dación (DGAIR)
c)	 Revalidación de estudios por el lineamiento 35.5

a) Acreditación de licenciatura por Acuerdo 286

A partir del año 2017, conforme a las disposiciones del Comité Permanente de Designación, todas 
las personas interesadas en participar deberán someterse a un proceso de admisión evaluado por 
la instancia correspondiente.

De acuerdo con el artículo 5º constitucional, las licenciaturas se clasifican en dos categorías: regu-
ladas y no reguladas. Esta distinción es fundamental para determinar los requisitos específicos de 
inscripción que aplican a cada caso.

Licenciaturas reguladas 

Son aquellas que necesitan mínimo 50 % de créditos cursados comprobables en alguna institución 
educativa.

	› Contaduría
	› Derecho
	› Ingeniería Civil
	› Ingeniería Computacional
	› Ingeniería de Software
	› Ingeniería Eléctrica

	› Ingeniería Electrónica
	› Ingeniería en Alimentos
	› Ingeniería Industrial
	› Ingeniería Mecánica
	› Ingeniería Mecánica Eléctrica
	› Ingeniería Mecatrónica
	› Ingeniería Química
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Las personas interesadas que cubren 50 % de créditos deben presentar lo siguiente:

	› CURP actualizada
	› Identificación oficial vigente con fotografía: INE, pasaporte o tarjeta de residente temporal o 

permanente 
	› Constancia, carta o documento emitido y avalado por la universidad de procedencia,3 en el que 

se describa explícitamente que el interesado cubre, por lo menos, 50 % de créditos en la licen-
ciatura que desea acreditar; deberá ser expedido en hoja membretada, con sello y firma de la 
institución de procedencia. Sólo se acepta certificado parcial o total de estudios.

	› Certificado de bachillerato o equivalente, emitido por una autoridad competente y con fecha 
anterior a la del registro al proceso de evaluación 

	› Acta de nacimiento actualizada

El Ceneval revisará la autenticidad del certificado de bachillerato o equivalente que presente la per-
sona sustentante antes de la aplicación de la evaluación que corresponda. 

En el supuesto de que se compruebe que el certificado carece de autenticidad o que fue expedido con 
fecha posterior al registro en el proceso de evaluación para la acreditación de conocimientos a nivel 
licenciatura, se le notificará tal situación y se cancelará todo el procedimiento, sin importar que 
haya realizado el pago de la etapa a presentar que se tenga. Esto también aplicará aunque la persona 
sustentante haya presentado total o parcialmente la evaluación o evaluaciones inherentes a dicho 
proceso.

Las personas interesadas que no cubren 50 % de créditos deben presentar lo siguiente:

	› CURP actualizada
	› Identificación oficial vigente con fotografía: INE, tarjeta de residente temporal o permanente 

(escaneada por ambos lados) o pasaporte (escaneado únicamente por el lado de la fotografía)
	› Curriculum vitae en el formato establecido por el Ceneval
	› Documentos probatorios afines a la licenciatura por certificar, que acrediten los conocimientos 

y las habilidades de la licenciatura adquiridos por experiencia laboral o por medios autodidac-
tas. Se sugiere que la evidencia corresponda a la participación de la persona sustentante en 
eventos académicos, becas, premios, cursos, talleres, diplomados y seminarios, entre otros

	› Acta de nacimiento actualizada

3 	 Para que la constancia que ampara los créditos cursados sea válida, deberá tener de manera textual el nombre de la licenciatura 
que se pretende acreditar en correspondencia con el nombre de la licenciatura que se evalúa en el Ceneval. No serán válidas como 
constancias para amparar un porcentaje de créditos cursados si el nombre de la licenciatura es diferente al nombre de la que se pre-
tende acreditar. Por ejemplo, si se desea acreditar Ingeniería Computacional, la constancia debe indicar el mismo nombre, por lo que 
no serán válidas constancias de licenciaturas afines, como Ingeniería en Sistemas Digitales y Comunicación, Ingeniería Telemática, 
Ingeniería en Sistemas Computacionales, Ingeniería en Sistemas Electrónicos y de Telecomunicaciones o Ingeniería en Ciencias de 
la Computación, entre otras. En caso de que su constancia no tenga el mismo nombre que la licenciatura que se pretende acreditar, 
será necesario considerarse como persona interesada que no cubre 50 % de créditos y deberá presentar la documentación adicional 
requerida. Sólo será aceptado certificado parcial o total de estudios
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	› Certificado de bachillerato o equivalente, emitido por una autoridad competente y con fecha 
anterior a la del registro al proceso de evaluación

El Ceneval revisará la autenticidad del certificado de bachillerato o equivalente que presente la per-
sona sustentante antes de la aplicación de la evaluación que corresponda.

En el supuesto de que se compruebe que el certificado carece de autenticidad o que fue expedido con 
fecha posterior al registro en el proceso de evaluación para la acreditación de conocimientos a nivel 
licenciatura, se le notificará tal situación y se cancelará todo el procedimiento, sin importar que haya 
realizado el pago de la etapa a presentar que se tenga. Esto también aplicará aunque la persona susten-
tante haya presentado total o parcialmente la evaluación o evaluaciones inherentes a dicho proceso.

Licenciaturas no reguladas 

Son aquellas en las que no se pide porcentaje de créditos o comprobación de alguna institución 
educativa.

	› Administración 
	› Ciencias de la Educación 
	› Ciencias Agrícolas 
	› Ciencias Computacionales
	› Ciencias de la Comunicación
	› Ciencia Política y Administración Pública
	› Comercio/Negocios Internacionales

	› Diseño Gráfico
	› Economía
	› Gastronomía
	› Informática
	› Mercadotecnia
	› Pedagogía
	› Turismo

Los que corresponden a alguno de estos perfiles deben presentar lo siguiente:

	› CURP actualizada
	› Identificación oficial vigente con fotografía: INE, tarjeta de residente temporal o permanente 

(escaneada por ambos lados) o pasaporte (escaneado únicamente por el lado de la fotografía)
	› Certificado de bachillerato o equivalente, emitido por una autoridad competente y con fecha 

anterior a la del registro al proceso de evaluación
	› Acta de nacimiento actualizada

El Ceneval revisará la autenticidad del certificado de bachillerato o equivalente que presente la per-
sona sustentante antes de la aplicación de la evaluación que corresponda.

En el supuesto de que se compruebe que el certificado carece de autenticidad o que fue expedido con 
fecha posterior al registro en el proceso de evaluación para la acreditación de conocimientos a nivel 
licenciatura, se le notificará tal situación y se cancelará todo el procedimiento, sin importar que haya 
realizado el pago de la etapa a presentarque se tenga. Esto también aplicará aunque la persona susten-
tante haya presentado total o parcialmente la evaluación o evaluaciones inherentes a dicho proceso.
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Una vez que la documentación haya sido revisada y validada por CENEVAL, se emitirá un reporte 
de admisión. Este documento es indispensable para continuar con el proceso, ya que permite al 
aspirante registrarse y presentar la primera etapa del examen correspondiente.

b) Oficio de admisión emitido por la DGAIR

A quienes hayan comenzado el proceso de evaluación antes de abril de 2017 y cuenten con el oficio 
de admisión emitido por la DGAIR, será necesario que realicen el procedimiento para obtener el 
reporte de admisión y adjunten solamente los siguientes documentos:

	› CURP actualizada
	› Identificación oficial vigente con fotografía: INE, tarjeta de residente temporal o permanente 

(escaneada por ambos lados) o pasaporte (escaneado únicamente por el lado de la fotografía)
	› Oficio de la DGAIR
	› Certificado de bachillerato o equivalente, emitido por una autoridad competente y con fecha 

anterior a la del registro al proceso de evaluación
El Ceneval revisará la autenticidad del certificado de bachillerato o equivalente que presente la per-
sona sustentante antes de la aplicación de la evaluación que corresponda.

En el supuesto de que se compruebe que el certificado carece de autenticidad o que fue expedido con 
fecha posterior al registro en el proceso de evaluación para la acreditación de conocimientos a nivel 
licenciatura, se le notificará tal situación y se cancelará todo el procedimiento, sin importar que haya 
realizado el pago de la etapa a presentar que se tenga. Esto también aplicará aunque la persona susten-
tante haya presentado total o parcialmente la evaluación o evaluaciones inherentes a dicho proceso.

	› Acta de nacimiento actualizada

c) Lineamiento 35.5

Este proceso de revalidación, fundamentado en el Acuerdo 286 y su modificatorio 02/04/17, está 
dirigido a personas con estudios de tipo superior fuera del sistema educativo nacional, con base en 
el numeral 35.5, que a la letra dice lo siguiente: 

Evaluación de conocimientos del tipo superior: Si no obstante haber concluido fuera del sistema edu-
cativo nacional sus estudios correspondientes al tipo superior, éstos no son revalidables totalmente 
sino sólo de manera parcial, podrá optar por sujetarse a una evaluación global ante una Institución 
Evaluadora, que le permita acreditar que posee los conocimientos suficientes para obtener una reva-
lidación por nivel completo. 

En este sentido, el primer acercamiento que debe tener la persona sustentante es directamente con 
la autoridad educativa, la DGAIR, para que se realice el procedimiento correspondiente para la 
admisión al proceso de revalidación.

Si cuenta con un oficio emitido por la DGAIR que señale que pertenece al lineamiento 35.5, de-
berá enviar un correo al Departamento de Información y Atención al usuario del Ceneval, a 
atencionalusuario@ceneval.edu.mx, para que se le indiquen los pasos que debe seguir para su 
registro. Es muy importante que su proceso se encuentre en el tiempo indicado en su oficio.
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Características de los documentos

Una vez que haya ubicado los documentos que requiere para la solicitud de ingreso de acuerdo 
con la licenciatura que desea acreditar, verifique que cumplan con las siguientes especificaciones:

	› Estar en formato PDF
	› Pesar máximo 2 MB4

	› Estar a color
	› Ser legibles

Renombre los archivos con sus iniciales y considere primero sus apellidos paterno y materno y 
después sus nombres de pila, como en el ejemplo de la tabla:

NOMBRE: PÉREZ LÓPEZ JUAN MANUEL

ARCHIVO NOMBRE DEL ARCHIVO

CURP actualizada CURP-PLJM

Identificación oficial ID-PLJM

Curriculum vitae CV-PLJM

Documentos probatorios DOCS-PLJM

Porcentaje de créditos5 CRED-PLJM

Certificado de bachillerato concluido
y consentimiento de revisión de certificado6 CERT-PLJM

Acta de nacimiento AN-PLJM

Registro de la solicitud de ingreso para la obtención del reporte de admisión

Cuando se asegure de cumplir los requisitos antes mencionados, deberá comenzar el procedimien-
to para el registro de la solicitud de ingreso, de tal manera que pueda obtener un reporte de ad-
misión. Este será el pase para continuar con la primera etapa del proceso, y en el Manual para 
solicitud de ingreso encontrará los pasos que debe seguir para obtenerlo.

4  Puede comprimir su archivo PDF para que tenga el peso indicado.
5  Los documentos probatorios y el porcentaje de créditos sólo aplican para las carreras reguladas.
6 Deberá cargar su certificado de bachillerato concluido y agregar el consentimiento de revisión de certificado (anexo 1).
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Publicación del Reporte de Admisión

El Reporte de Admisión se publica en el portal de Ingreso, https://ingreso286lic.ceneval.edu.
mx, de acuerdo con las fechas señaladas en el calendario de solicitud de ingreso del Proceso para 
la Acreditación de Conocimientos a Nivel Licenciatura por Acuerdo 286. 

Habrá dos periodos de revisión de documentos y se podrá obtener alguno de los siguientes tipos 
de dictamen.

Admitido. Podrá continuar con su registro a la primera etapa del proceso de evaluación: Examen 
General para la Acreditación de la Licenciatura (EGAL).

No admitido. Si la documentación está incompleta, no presenta los documentos probatorios so-
licitados o no son legibles ni corresponden a lo solicitado, no podrá continuar el proceso. Deberá 
atender las correcciones de documentos en el portal de Externos y esperar la publicación final del 
reporte de admisión de acuerdo con las fechas establecidas en el calendario de solicitud de ingreso.

En revisión por el Colegio de Profesionistas.7 Si no cumple con el 50 % de los créditos requeridos, 
la documentación será enviada al colegio de profesionistas correspondiente y la resolución será 
emitida en la publicación final del reporte de admisión.

En la publicación final del reporte de admisión, en caso de obtener la resolución de Admitido 
podrá continuar con su registro a la primera etapa del proceso de evaluación: Examen General 
para la Acreditación de la Licenciatura (EGAL).

En caso contrario, deberá esperar el siguiente periodo para realizar nuevamente el procedimiento 
para el registro de la solicitud de ingreso y cargar la documentación requerida. 

Importante: El reporte de admisión no pierde vigencia, por lo que, si quisiera registrarse nueva-
mente a cualquiera de las dos etapas de evaluación, una vez que obtuvo el dictamen Admitido, 
no será necesario que vuelva a llevar a cabo la solicitud. Podrá inscribirse directamente a la 
etapa de evaluación que requiera.

7  Únicamente para las licenciaturas reguladas.
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Recomendaciones

	› Consulte el Manual para solicitud de ingreso.
	› Revise el calendario de solicitud de ingreso en la página del Acuerdo 286: https://talento286.

ceneval.edu.mx/licenciaturas-e-ingenierias.
	› Realice su solicitud en el portal de Ingreso: https://ingreso286lic.ceneval.edu.mx.
	› Identifique el tipo de licenciatura al que pertenece y adjunte los documentos solicitados en for-

mato PDF en el portal de Externos: http://externos.ceneval.edu.mx. Siga las características 
indicadas en el apartado de características de los documentos. 

	› Revise en el portal del Ceneval la fecha de publicación del reporte de admisión conforme al 
calendario de solicitud de ingreso.

	› Descargue el reporte de admisión en la fecha establecida en el calendario de solicitud de 
ingreso.

	› Si los documentos son correctos y están completos, puede continuar con el proceso de registro 
a la primera etapa. Para conocer un ejemplo del reporte de admisión expedido por el Ceneval, 
consulte el anexo 2.

B. Etapas del proceso de evaluación

Primera etapa: Examen General para la Acreditación de la Licenciatura 
(EGAL)

Objetivo

Evaluar a la persona sustentante en los conocimientos y las habilidades curriculares propias de un 
perfil de licenciatura, con base en referentes teóricos y metodológicos correspondientes a dicho ni-
vel, mediante la presentación de un examen de opción múltiple, con fundamento en lo establecido 
por el Acuerdo 286 y su modificatorio 02/04/17.

Propósito

Determinar el nivel de logro de los conocimientos y las habilidades curriculares propios de un per-
fil de nivel licenciatura, a partir de la fundamentación de los referentes teóricos y metodológicos 
a fin de cumplir con lo establecido por el Acuerdo 286 y su modificatorio 02/04/17, y obtener el 
grado académico de licenciatura emitido por la autoridad educativa nacional.
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Requisitos

	› Certificado de bachillerato o equivalente, emitido por la autoridad competente y con fecha an-
terior a la del registro al proceso de evaluación

	› Reporte de admisión con dictamen Admitido del Ceneval, oficio de admisión emitido por la 
DGAIR o revalidación de estudios por el lineamiento 35.5

Características de la evaluación

	› Es un examen de opción múltiple que evalúa conocimientos y habilidades específicas de la li-
cenciatura (contiene entre 140 y 160 reactivos).

	› Se aplica en distintos periodos fijos anuales en las instalaciones del Centro, en la modalidad en 
línea. 

	› La aplicación se lleva a cabo de manera presencial, en dos sesiones de 4 horas y media cada una, 
con un receso entre ellas.

	› La persona sustentante debe obtener un dictamen Satisfactorio para poder registrarse a la se-
gunda etapa de evaluación.

Contenidos de la evaluación

Para obtener información detallada acerca de los contenidos del examen y de las condiciones de la 
aplicación, así como de toda la primera etapa de la evaluación, es necesario revisar la Guía para 
el sustentante del examen escrito específica de cada licenciatura. Todas las guías se encuentran 
disponibles en el portal del Ceneval, https://talento286.ceneval.edu.mx/licenciaturas-e-inge-
nierias, en el apartado “Guías de estudio”. 

Además, se sugiere revisar los formularios, los cuales son específicos para cada carrera y no aplican 
para todas. Descargue y revise el documento que aplica para la licenciatura que desea acreditar. 

Para conocer la ruta para acceder al portal y descargar las guías de estudio, consulte el anexo 3.

Publicación de resultados

Se proporciona un reporte cuyo propósito es dar a conocer a la persona sustentante cuál fue su 
logro alcanzado en la evaluación.
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Contiene la siguiente información para ayudar a la correcta interpretación de los resultados:

	› Nivel de desempeño global
	› Nivel de desempeño e Índice Ceneval por sección
	› Descripciones de los niveles de desempeño

Los resultados se publican en la página del Ceneval, de acuerdo con las fechas señaladas en el calen-
dario del EGAL. Consúltelo en el siguiente enlace: https://prenlinea.ceneval.edu.mx.

La calificación del examen se basa en los puntajes obtenidos de las áreas que lo integran. Existe la 
posibilidad de obtener alguno de los dos resultados que se muestran a continuación:

	› Satisfactorio 
	› Aún no satisfactorio 

Si obtiene un dictamen Satisfactorio, podrá pasar a la segunda etapa: Examen Oral para la Acre-
ditación de la Licenciatura (EXOAL).

Si obtiene un dictamen Aún no satisfactorio, podrá volver a presentar esta etapa en una nueva 
fecha de registro, conforme al calendario del EGAL establecido en el portal del Ceneval, sin nece-
sidad de volver a solicitar el reporte de admisión al proceso para la acreditación.

Recomendaciones

	› Es indispensable que cuente con el reporte de admisión emitido por el Ceneval, ya que única-
mente podrá registrarse cuando haya obtenido el dictamen Admitido al proceso de evaluación. 

	› Tenga disponible la matrícula que le fue asignada para el proceso de admisión, ya que la nece-
sitará para concluir su registro en línea.

	› Es recomendable que al obtener el dictamen Admitido se registre en el periodo más cercano del 
Examen General para la Acreditación de la Licenciatura (EGAL).

	› Revise con anticipación el calendario del EGAL y regístrese a la brevedad, debido a que se 
ofrece un número limitado de lugares por periodo y sede y estos pueden agotarse rápidamente.

	› Estudie con detenimiento la Guía para el sustentante de la licenciatura que desea acreditar.
	› Investigue previamente la ruta a la sede de evaluación y llegue al menos con media hora de an-

ticipación para evitar contratiempos.
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	› El día de la evaluación deberá llevar una identificación oficial vigente (credencial para votar 
o pasaporte) para ingresar al examen.

	› Si al presentar la evaluación obtiene el dictamen Aún no satisfactorio, podrá registrarse otra 
vez para una nueva aplicación, considerando que el reporte de admisión con dictamen Admi-
tido es vigente y no es necesario tramitarlo por periodo.

	› Todas las guías son gratuitas y se pueden descargar desde el portal del Ceneval.
	› Importante: El Ceneval no imparte cursos ni asesorías. La SEP y el Ceneval no reconocen, 

avalan ni descalifican los programas, cursos o materiales didácticos que instituciones públicas o 
empresas privadas ofrecen para capacitar a las personas sustentantes de este proceso. El ofreci-
miento o la participación en cursos o programas de pretendida preparación para este proceso 
es responsabilidad exclusiva de la persona interesada.
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Segunda etapa del proceso de evaluación: Examen Oral 
para la Acreditación de la Licenciatura (EXOAL)

Objetivo

Evaluar a la persona sustentante en la aplicación de los conocimientos y las habilidades teóri-
co-metodológicas en la resolución de un caso práctico vinculado con la licenciatura que va a acre-
ditar mediante el desarrollo de un trabajo escrito y su réplica oral frente a un jurado evaluador, 
conforme a lo establecido por el Acuerdo 286 y su modificatorio 02/04/17.

Propósito

Determinar el nivel del desempeño en la aplicación de los conocimientos y las habilidades curricu-
lares en la resolución de un caso práctico vinculado con la licenciatura por acreditar, a partir de la 
fundamentación de los referentes teóricos y metodológicos, a fin de cumplir con lo establecido por 
el Acuerdo 286 y su modificatorio 02/04/17 y obtener el grado académico de licenciatura emitido 
por la autoridad educativa nacional.

Requisitos

	› Certificado de bachillerato concluido
	› Reporte de admisión con dictamen Admitido del Ceneval
	› Reporte de resultados con dictamen Satisfactorio de la primera etapa: Examen General para la 

Acreditación de la Licenciatura (EGAL)
	› Carta de exposición de motivos 
	› Carta compromiso
	› Curriculum vitae
	› Caso práctico asignado
	› Trabajo escrito
	› Presentación del trabajo escrito

Características de la evaluación

El Acuerdo 286 y su modificatorio 02/04/17 de la SEP contienen los lineamientos establecidos 
para la acreditación de los conocimientos y las habilidades adquiridos de manera autodidacta o 
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por experiencia laboral, los cuales son equivalentes a los que se obtienen al estudiar la licenciatura 
de la que se desea obtener un título profesional. 

En la segunda etapa, la persona sustentante deberá demostrar, mediante la solución y fundamen-
tación teórico-metodológica de un caso práctico del perfil por evaluar ante un jurado evaluador, 
que posee los conocimientos y las habilidades correspondientes a un egresado de una institución 
de educación superior. 

El examen oral es una evaluación integral que consta de dos fases:

a) Resolución del caso práctico (trabajo escrito) 

b) Exposición y réplica oral (evaluación oral) 

La presentación y defensa de la resolución del caso práctico dura alrededor de 2 horas y media y 
la persona sustentante dispone de 20 días hábiles para elaborar previamente el trabajo escrito del 
caso práctico asignado. 

La presencia de la persona sustentante en la sede de aplicación es obligatoria para la realización 
del examen.

En los exámenes orales que se aplican en las sedes externas del Ceneval, el jurado evaluador está 
presente por videoconferencia y la persona sustentante está de manera física en la sede de evalua-
ción elegida. 

Fases de la evaluación

a) Resolución del caso práctico

Una vez que la persona sustentante acredite el Examen General para la Acreditación de la Li-
cenciatura (EGAL), en esta primera fase se le asignará un caso práctico para el desarrollo de su 
resolución mediante un trabajo escrito. La resolución será revisada por un jurado evaluador, ante 
el cual tendrá la oportunidad de exponer y argumentar la defensa de su trabajo. De esta manera, 
el jurado evaluador podrá valorar el nivel de desempeño en la aplicación de sus conocimientos y 
habilidades que corresponden al nivel educativo superior, adquiridos de manera autodidacta o 
por experiencia laboral, para emitir un dictamen final. La dinámica es muy parecida a la de un 
examen profesional: se lleva a cabo en forma de diálogo entre la persona sustentante y el jurado 
evaluador y se formula una serie de preguntas que la persona sustentante debe responder.
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El caso práctico

Un caso práctico es un escenario basado en eventos actuales que describen una situación proble-
mática y promueven la toma de decisiones propias de la disciplina por evaluar. Su finalidad es eva-
luar la aplicación de conocimientos y habilidades necesarios, suficientes e indispensables para la 
resolución de problemas. En el Ceneval se usa como una herramienta de evaluación para el análisis 
y la discusión de situaciones complejas. 

Se evalúa la capacidad de la persona sustentante para vincular la teoría de la disciplina en la que está 
siendo evaluada con la práctica, relacionada con su experiencia o formación autodidacta; asimismo, 
se evalúa la habilidad para realizar una búsqueda documental, elaborar estrategias para la solución 
de problemas, investigar o proponer rutas de acción factibles, tomar decisiones y fundamentarlas.

Los casos prácticos son diseñados específicamente para que la persona sustentante demuestre que 
tiene los conocimientos y las habilidades de la licenciatura que pretende acreditar, para elaborar, 
proponer, desarrollar y justificar productos específicos de su materia. En este sentido, los casos 
abarcan al menos tres áreas de la disciplina, con base en la estructura de la primera etapa definida 
por el Consejo Técnico de cada licenciatura. Por consiguiente, el caso práctico permite evaluar de 
manera general las áreas que corresponden a la licenciatura, es decir, no evalúa una especialidad 
o una de las áreas. 

Por lo anterior, los casos prácticos son asignados aleatoriamente por el Sistema de Administración 
de Exámenes Orales (SADEO)8 del Ceneval, en el entendido de que la persona sustentante debe 
tener un dominio básico de la mayoría de las áreas de la licenciatura. 

El caso práctico asignado por el Ceneval está compuesto por tres elementos:

	› Estructura temática. Es el conjunto de áreas y subáreas por las que se rige el examen; provienen 
del EGEL+ y corresponden al perfil por evaluar.

	› Planteamiento del problema. Es una situación hipotética propia de la disciplina, que establece 
una problemática de acuerdo con la estructura temática.

	› Consignas por atender. Son las tareas que la persona sustentante debe resolver mediante el 
uso de un marco teórico-metodológico vigente, congruente y pertinente que debe relacionar 
con la licenciatura por evaluar, el caso práctico asignado y su experiencia laboral o formación 
autodidacta.

8 http://examenoral.ceneval.edu.mx 
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Trabajo escrito 

Es la evidencia escrita de la resolución que la persona sustentante dio al caso práctico asignado.

Se espera el desarrollo de una investigación teórico-metodológica que dé una solución viable a 
cada consigna del caso práctico. Se le destinarán 20 días hábiles en los que deberá analizar, ha-
cer una búsqueda documental, elaborar, proponer, desarrollar, justificar y vincular la experiencia 
laboral o su formación autodidacta, el perfil por acreditar y el contexto del caso práctico con los 
productos específicos que solicite cada una de las consignas.

Estructura del trabajo escrito

Para redactar el trabajo escrito, obligatoriamente deberá seguir la siguiente estructura:

1.	 Portada
2.	 Índice
3.	 Resumen
4.	 Diagnóstico
5.	 Referentes teórico-metodológicos

6.	 Desarrollo y resolución del caso práctico
7.	 Conclusiones 
8.	 Referencias
9.	 Anexos

A continuación se describe lo que se espera de cada uno de los nueve elementos de la estructura del 
trabajo escrito.

1. Portada

El trabajo escrito deberá contener una portada con los siguientes datos, a fin de identificar a la 
persona sustentante:

	› Nombre de la persona sustentante
	› Licenciatura por acreditar
	› Clave del caso práctico asignado
	› Fecha del examen de la primera etapa
	› Folio de la primera etapa

2. Índice

El trabajo escrito deberá contener una lista ordenada de los apartados que conforman el documen-
to y el número de página en el que aparece.
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3. Resumen

El trabajo escrito deberá contener un resumen (con sus propias palabras) con los puntos impor-
tantes del caso práctico planteado (no copia textual) y los elementos que dan una resolución a las 
consignas.

4. Diagnóstico 

El trabajo escrito deberá contener un análisis de la problemática planteada en el caso práctico con 
los siguientes elementos:

	› Causas y efectos. Explicar las razones por las cuales se presenta la problemática del caso, las 
posibles consecuencias y cómo lo resolvería.

	› Uso de herramientas. Describir todas aquellas herramientas que utilizó para llegar al análisis 
de las causas y los efectos.

	› Marco regulatorio (vigente). Sustentar el marco en el que se basó para el análisis de acuerdo 
con el contexto local o global del caso práctico. 

5. Referentes teórico-metodológicos	

El trabajo escrito deberá contener un marco teórico y un marco metodológico fundamentados en 
fuentes de consulta vigentes, viables y pertinentes. Deben ser verificables y citadas en formato APA, 
incluyendo ideas retomadas textualmente o parafraseadas; respetar la idea original del autor y ser 
congruentes con la lista de referencias.

	› Marco teórico. Describir teorías, conceptos, enfoques y el marco regulatorio vigente que fueron 
retomados para resolver cada una de las consignas.

	› Marco metodológico. Describir métodos, procedimientos, modelos, estrategias, enfoques o téc-
nicas que fueron retomados para resolver cada una de las consignas.

6. Desarrollo y resolución del caso práctico

	› Resolución de cada consigna. El trabajo escrito deberá contener una propuesta de resolución 
viable a cada una de las consignas planteadas, acorde con la disciplina, en la cual se atiendan 
integralmente la problemática, las condiciones y el contexto del caso práctico y se aplique el 
conocimiento actualizado de la disciplina.

Si las consignas solicitan el desarrollo de un producto específico (diagrama, texto, escrito, for-
mato, tabla, gráfico, etc.), se deberá incluir en este apartado. 
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La información complementaria, adicional y no esencial, se deberá colocar en el apartado de 
anexos, en caso de que sea necesario. 

	› Fundamentos teórico-metodológicos de la resolución de las consignas. En este apartado del 
trabajo deberá verse reflejada una justificación de cómo la teoría y la metodología planteadas 
en el apartado 5 “Referentes teórico-metodológicos” dan fundamento y corresponden a las res-
puestas de cada una de las consignas.

7. Conclusiones 

El trabajo escrito deberá argumentar por qué la propuesta de resolución del caso práctico es con-
gruente y viable, a partir de los criterios que utilizó para determinar el fundamento del apartado 6 
“Desarrollo y resolución del caso práctico”. Debe incluir lo siguiente: 

	› Relevancia, alcances y limitaciones
	› Propuestas de mejora de la resolución del caso práctico

8. Referencias

El trabajo escrito deberá presentar una lista en orden alfabético de las fuentes de consulta utili-
zadas para la elaboración del trabajo escrito, conforme a las normas APA vigentes. Deberá existir 
congruencia entre las citas (cuerpo del documento y notas a pie de página) y el apartado de referen-
cias, de acuerdo con la disciplina.
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Se requiere que las referencias usen la versión más reciente de la APA. A continuación se brindan 
algunos ejemplos de las referencias más comunes.

Libros

Apellido e iniciales del nombre del autor (año de publicación). Título del libro, edición, volumen. 
Lugar de publicación (ciudad, país): editor o casa publicadora.

Capítulos de libros

Apellido e iniciales del nombre del autor o editor (año de publicación). Título del capítulo. Título de 
la obra, páginas, edición, volumen. Lugar de publicación (ciudad, país): editor o casa publicadora.

Publicaciones periódicas

Apellido e iniciales del nombre del autor (año de publicación). Título del artículo. Título de la revista, 
volumen, edición, páginas consultadas.

Fuentes electrónicas 

Apellido e iniciales del nombre del autor o responsable del documento citado (año de publicación). 
Título del documento. Sitio electrónico. Mes y año de consulta, enlace 

Importante: Todos los trabajos escritos recibidos se analizan por medio de un software que 
permite detectar el porcentaje de información que la persona sustentante recuperó de otras 
fuentes y si esta no ha sido referenciada adecuadamente.

9. Anexos

Este apartado es opcional, por lo que si se incluye deberá ser información que complemente el 
trabajo escrito. Es información adicional y no esencial para la resolución del caso: tablas, gráficos, 
imágenes, esquemas, mapas o referencias de otros autores. 

Debe estar señalada en el texto. Ejemplo: Anexo I: Título
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Características del trabajo escrito

El trabajo escrito deberá presentar las siguientes características y elementos:

	› Escritura en prosa original y de su autoría 
	› Redacción coherente en la que se apliquen las reglas ortográficas y de sintaxis
	› Terminología específica de la disciplina 
	› Lineamientos de citación de acuerdo con las normas APA vigentes
	› Material de consulta debidamente citado y referenciado
	› Estructura del trabajo escrito (portada, índice, resumen, diagnóstico, referentes teórico-meto-

dológicos, desarrollo y resolución del caso práctico, conclusiones y referencias)
	› Secuencia lógica y coherencia entre los apartados del trabajo escrito
	› En caso de detectarse usurpación de identidad, plagio o uso de inteligencia artificial generativa, 

se someterá a una revisión rigurosa por parte de las autoridades correspondientes, con las con-
secuencias que se determinen

Formato del trabajo escrito

El trabajo escrito deberá cumplir con el siguiente formato: 

	› Arial de 12 puntos, interlineado sencillo y sin sangría
	› Número de páginas
	› Extensión máxima de contenido: 40 cuartillas sin anexos
	› Extensión máxima de anexos: 10 cuartillas
	› Extensión máxima del documento: 50 cuartillas con anexos
	› Archivo en PDF 	

b) Exposición y réplica oral 

Una vez que haya cargado en la plataforma del SADEO su resolución del caso práctico, se le asig-
nará una única fecha para su presentación y réplica oral, la cual deberá consultar en la plataforma 
SADEO conforme a las fechas establecidas en el calendario del EXOAL del portal del Ceneval.

Para esta fase tendrá que hacer una presentación y exposición oral en 20 minutos de todo lo que 
plasmó en su trabajo escrito, ante un sínodo evaluador integrado por tres expertos en la licenciatu-
ra por acreditar (presidente, vocal y secretario). 
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Para la réplica oral, la dinámica es muy parecida a la de un examen profesional: es un diálogo 
entre la persona sustentante y el jurado evaluador, en el que cada sinodal formula una serie de 
preguntas sobre el caso, la teoría y la metodología utilizadas en su trabajo escrito y el vínculo con 
su experiencia laboral o su formación autodidacta y la licenciatura. Deberá demostrar que cuenta 
con los conocimientos y las habilidades que corresponden a un profesionista egresado de una ins-
titución de educación superior. 

Aspectos por evaluar en la exposición y réplica oral

	› Presentación. Deberá explicar de manera resumida y congruente (lógica, estructurada y acorde 
con la disciplina) la información clave del trabajo escrito (diagnóstico, resolución de las consig-
nas y resultados) en un tiempo total de 20 minutos.

	› Exposición. Deberá explicar de manera integrada y fundamentada cómo la resolución del caso 
práctico atiende la problemática detectada en el diagnóstico.

	› Aplicación de conocimientos y habilidades de la disciplina adquiridos mediante la educa-
ción formal, autodidacta o experiencia laboral. Deberá explicar cómo utilizó los conocimien-
tos y las habilidades con los que cuenta (adquiridos mediante la educación formal, autodidacta 
o experiencia laboral), así como la manera en que el uso de herramientas y recursos de la disci-
plina lo apoyaron para responder las consignas del caso práctico.

	› Fundamento teórico y metodológico en la resolución del caso práctico. Deberá argumentar, 
a partir de sus respuestas, cómo la teoría y la metodología que utilizó en el trabajo escrito con-
tribuyeron a la resolución de las consignas del caso práctico.

	› Pertinencia de la resolución. Deberá justificar, a partir de sus respuestas, que la resolución de 
las consignas es pertinente y congruente con el contexto y las condiciones establecidas en el caso 
práctico.

	› Uso del lenguaje disciplinar. Deberá utilizar, de manera precisa en el transcurso de la eva-
luación oral, los términos técnicos propios de la disciplina y acordes con la resolución del caso 
práctico.

	› Consistencia argumentativa. Deberá mostrar la consistencia entre sus argumentos y la rela-
ción lógica en los distintos momentos que conforman su evaluación: trabajo escrito, exposición 
y réplica oral, así como su pertinencia en relación con la disciplina.
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Estructura de la presentación

Deberá elaborar una presentación en la que utilice algún recurso de apoyo, herramienta o mate-
rial didáctico (PowerPoint, Prezi, Canva, rotafolios, plataformas digitales, páginas web, etcétera) y 
contenga los siguientes elementos:

	› Portada con título de la presentación, nombre de la persona sustentante y licenciatura por 
acreditar

	› Diagnóstico
	› Resolución de las consignas
	› Resultados o conclusiones

Recomendaciones para la presentación

	› Ajuste el contenido de la resolución a 20 minutos de exposición.
	› Emplee un lenguaje claro, conciso y acorde con el perfil por evaluar. 
	› Explique conceptos técnicos de manera comprensible.
	› Evite saturar la presentación de información textual y visual.
	› Si lo considera necesario, incorpore gráficos, imágenes o diagramas para visualizar la información.
	› Haga una cuidadosa revisión ortotipográfica.
	› Traiga los archivos en una memoria tipo USB (trabajo escrito y presentación).
	› El personal del Ceneval facilitará una computadora durante la presentación de su trabajo es-

crito y réplica oral, por lo que deberá tener en cuenta las siguientes características del equipo al 
que tendrá acceso: sistema operativo Windows, acceso a Microsoft Office, procesador CORE i5, 
4.60 HZ y RAM 8 GB.

	› Deberá llegar al menos con 30 minutos de anticipación para verificar el adecuado funciona-
miento del recurso de apoyo para la presentación.

	› Si en las consignas se le solicita el diseño (elaboración) de un sistema, programa, código o pro-
totipo, deberá presentarlo en funcionamiento el día de su evaluación. Si usa su computadora 
personal, tiene que estar desbloqueada y tener un sistema operativo con interfaz gráfica (Win-
dows, Mac o Linux) con distribuciones y programas de fácil acceso (deberá traer los adaptadores 
correspondientes para una correcta conexión). Considere el tiempo de la configuración.

	› En los casos en que sea pertinente, se sugiere mostrar en su presentación los planos diseñados.
	› Es necesario que se asegure que su equipo cuenta con todas las actualizaciones necesarias, ya 

que no existe tiempo para que el equipo se actualice
	› Para las personas sustentantes que no correspondan a las ingenierías o Diseño gráfico, la pre-

sentación deberá ser exclusivamente por medio de USB.
	› El examen será videograbado y monitoreado en todo momento.
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Recomendaciones para la réplica oral

	› Formule respuestas claras y precisas.
	› Use correctamente el lenguaje del campo disciplinar. 
	› Argumente teórica y metodológicamente la toma de decisiones al resolver el caso. 
	› Aplique los conocimientos y habilidades adquiridos en la experiencia laboral o de manera 

autodidacta al resolver el caso.
	› Relacione las referencias temáticas del caso con la práctica de la disciplina.
	› El respeto deberá ser recíproco entre el sínodo evaluador, el personal del Ceneval y la persona 

sustentante.

Jurado evaluador

Está conformado por tres especialistas en la licenciatura por acreditar (presidente/presidenta, 
vocal y secretario/secretaria). Cada una de estas figuras tiene 20 minutos, aproximadamente, para 
evaluar a la persona sustentante respecto a lo siguiente:

	› información proporcionada en el trabajo escrito 
	› exposición oral
	› experiencia laboral
	› licenciatura por evaluar

El jurado evaluador tendrá la libertad de preguntar sobre contenidos temáticos y metodológicos 
relacionados con áreas de su perfil profesional distintos a los del trabajo escrito y a su trayectoria 
laboral. Cabe destacar que la experiencia laboral en la licenciatura por acreditar no representa un 
criterio único o suficiente para la obtención del dictamen Aprobado. 

Dictamen de evaluación

El dictamen global del examen oral se deriva de la evaluación que cada sinodal otorga a la persona 
sustentante mediante instrumentos de evaluación sobre la resolución del caso práctico y su desem-
peño en el examen oral, lo cual comprende los siguientes aspectos:

Trabajo escrito (resolución del caso práctico). Antes del examen oral, el jurado evaluador revisa 
de manera individual la correcta fundamentación del apartado de introducción y marco teórico 
metodológico; el desarrollo y la resolución de las consignas, la aplicación de un procedimiento, las 
soluciones y las conclusiones; la autenticidad y los lineamientos de citación; el uso correcto de la 
ortografía; la redacción y la estructura, así como las referencias usadas en el trabajo escrito.
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Desempeño durante el examen oral. Se evalúa la metodología utilizada y la aplicación teórica 
de los conocimientos y las habilidades de la licenciatura, así como la calidad de la exposición y la 
respuesta a los cuestionamientos del jurado evaluador. Cada sinodal realizará preguntas teóricas 
y prácticas sobre su propuesta de resolución, los conocimientos y las habilidades generales de la 
licenciatura por acreditar y la experiencia laboral o los conocimientos autodidactas. 

Para la evaluación serán tomados en consideración los elementos señalados previamente. El resul-
tado definitivo se otorgará tras la decisión unánime del jurado evaluador.

El dictamen final es inapelable y se otorga en los siguientes términos:

APROBADO NO APROBADO

La persona sustentante alcanzó el criterio 
requerido, por lo que podrá continuar con el 
trámite del título profesional.*

La persona sustentante no alcanzó el criterio 
requerido, por lo que podrá, si así lo decide, volver 
a registrarse y hacer el pago nuevamente para la 
asignación de un caso práctico distinto, de acuer-
do con las fechas publicadas en el portal.

*	 Si la licenciatura que acreditó es la de Ciencias Agrícolas, pasará a la tercera etapa: Examen Práctico para la Acreditación de la Licen-
ciatura (EXPAL).

A la persona sustentante que no presente ninguna incidencia sobre los documentos faltantes se le 
entregará el acta leída por el jurado evaluador, con previo acuse de recibido.

Consulta de resultados

De acuerdo con las fechas señaladas en el calendario del EXOAL, se publica un reporte individual de 
resultados para darle a conocer de manera clara y precisa cuál fue su dictamen global.

Contiene la siguiente información:

	› Dictamen global 
	› Dictamen por etapa

Este reporte se publica en la página del Ceneval, en el siguiente enlace: https://prenlinea.ceneval.
edu.mx.
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Resolución de controversias

Para la atención de alguna inconformidad derivada del servicio de aplicación de instrumentos de 
evaluación con fines de acreditación, por favor consulte el “Procedimiento para la resolución de 
controversias suscitadas durante el proceso de acreditación del nivel licenciatura por Acuerdo 286 
y el diverso 02/04/17” publicado en nuestro portal. 

Procedimiento para participar en la segunda etapa del proceso de evaluación: Examen 
Oral para la Acreditación de la Licenciatura (EXOAL)

A continuación se presentan los pasos que deberá seguir para registrarse, cargar los documentos 
en la plataforma, visualizar su fecha de aplicación, presentarse a la evaluación y obtener su dicta-
men. Se dividen en tres momentos: antes, durante y después de la evaluación.

Antes de la evaluación

1.	 Durante el registro en línea, se le solicitará generar un usuario y una contraseña para tener ac-
ceso al Sistema de Administración de Exámenes Orales (SADEO), en http://examenoral.cene-
val.edu.mx. Es importante considerar que esta contraseña NO debe tener caracteres especiales 
(incluidos *, #, %, @).

2.	 Ingrese al SADEO, descargue el manual y revíselo detenidamente para usar de manera correcta 
la plataforma. 

3.	 Al finalizar su registro se generará su comprobante de registro al examen (CREX), en el cual 
encontrará sus datos personales y el usuario y la contraseña que previamente proporcionó en 
el registro.

4.	 En la fecha publicada en el portal, deberá ingresar a la plataforma del SADEO para descargar su 
caso práctico y comenzar con la elaboración del trabajo escrito de la resolución del caso. 

Por razones técnicas y de seguridad, la asignación de casos prácticos es aleatoria; por lo tanto, 
no es posible modificar la temática asignada por ningún motivo.
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5.	 Una vez transcurridos los 20 días hábiles para resolver el caso, deberá adjuntar en el SADEO los 
siguientes archivos:9

	› Resolución del caso práctico. Es el trabajo escrito y guardado como PDF que contiene el 
desarrollo de la solución propuesta para el caso práctico asignado. Es importante resolver 
cada una de las consignas incluidas en el caso y que el documento cuente con las caracterís-
ticas solicitadas. 

	› Cartas.10 Se refiere a un solo archivo en PDF que integre la siguiente documentación:
	› Reporte de admisión emitido por el Ceneval
	› Carta de exposición de motivos
	› Carta compromiso
	› Certificado de bachillerato concluido
	› Consentimiento para validación del certificado de bachillerato

	› CV, identificación oficial y documentos probatorios. En un mismo archivo incluya lo 
siguiente:
	› CV con fotografía
	› Identificación oficial vigente (INE, pasaporte o tarjeta de residente)
	› Documentos que prueban su experiencia en el perfil por acreditar
	› Acta de nacimiento

Revise el anexo 4 “Formatos para carga en SADEO”, donde encontrará la lista de los formatos 
requeridos, o bien visite el portal del Ceneval, en el cual están los formatos descargables. 

Adjunte los tres archivos únicamente en formato PDF y asegúrese de que cumplan con lo si-
guiente:

	› El peso de cada archivo debe ser menor o igual a 2 MB.
	› Los documentos digitalizados deben ser legibles, incluidos las tablas y los cuadros.
	› Renombre los archivos de la siguiente manera.

Abreviatura
correspondiente al archivo

Guion 
bajo

Folio
de la primera etapa

Ejemplo de nombre 
de archivo

CV _ 000000001 CV_000000001.pdf

Cartas _ 000000001 Cartas_000000001.pdf

Resolución _ 000000001 Resolucion_000000001.pdf

Evite utilizar acentos y caracteres especiales en los nombres de sus archivos

9	 Revise el anexo 4 “Formatos para carga en SADEO” para conocer la lista de archivos.
10	 Las cartas deberán tener el nombre completo y la firma de quien sustenta la evaluación.
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	› El horario límite para subir los archivos a la plataforma serán las 23:00 horas del día esta-
blecido en el SADEO. 

	› Son su responsabilidad la calidad y el contenido de sus archivos, así como prever cualquier 
contratiempo al cargarlos en el sistema, pues una vez que se cierre el periodo no habrá posi-
bilidad de editarlos y no se concederán prórrogas. 

	› Sólo se programará la evaluación oral si adjunta sus tres archivos en el tiempo convenido; de 
lo contrario, no se programará. Por ello, revise con anticipación los documentos que subirá 
y corrobore que cumplan con las especificaciones descritas anteriormente.

6.	 El jurado evaluador descargará los archivos que usted haya subido a la plataforma, para eva-
luarlos mediante instrumentos de evaluación que determinan el nivel de desempeño que alcan-
za en la ejecución de tareas.

7.	 Posteriormente, por ese mismo medio, de acuerdo con la fecha estipulada en el calendario, po-
drá consultar la fecha, el horario y la sede de evaluación para el examen oral. La fecha de con-
sulta está publicada en el calendario del examen oral, en el portal del Ceneval.

8.	 En la plataforma del SADEO ubique la información de la evaluación oral en la pantalla en la que 
descarga el caso.
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Durante la evaluación 

1.	 Acuda en la fecha asignada a la sede de aplicación con al menos 30 minutos de antelación al 
horario establecido, especialmente si diseñó un prototipo y requiere instalar su computadora 
personal. Deberá presentarse con dos identificaciones: una la dejará en la recepción y otra ser-
virá para validar su identidad para la evaluación, por lo que debe ser una identificación oficial.

2.	 Usted será recibido por un representante del Ceneval, quien le pedirá una identificación oficial 
vigente (credencial de elector o pasaporte) y su presentación mediante algún recurso de apoyo, 
herramienta o material didáctico (PowerPoint, Prezi, Canva, rotafolios, plataformas digitales, 
páginas web, etcétera). 
Si el perfil por evaluar es una ingeniería y requiere presentar algún prototipo, podrá utilizar su 
equipo de cómputo y tener acceso a internet.

3.	 Se le solicitará firmar un aviso de privacidad para la protección de datos, una carta compromi-
so y una ficha médica, la cual se le devolverá al finalizar la evaluación.

4.	 El representante del Ceneval le solicitará que antes de iniciar la evaluación apague todos sus 
dispositivos electrónicos, lo acompañará y lo presentará con el jurado evaluador.

5.	 El presidente del sínodo evaluador tomará la palabra para indicarle el protocolo que se llevará 
a lo largo de la presentación y la réplica oral.

Es responsabilidad de la persona sustentante llegar a tiempo a su evaluación. De no ha-
cerlo, el examen se dará por realizado, sin posibilidad de reprogramación o reembol-
so. Se le recomienda permanecer atento a la información enviada al correo electrónico 
que registró para esta etapa.

Después de la evaluación

1.	 Al terminar la réplica oral, la figura que presida el jurado evaluador le pedirá que se retire mo-
mentáneamente de la sala para que el jurado califique y otorgue el dictamen final.

2.	 Al obtener el resultado, el jurado evaluador generará el acta global, en la cual se asentarán el 
dictamen, las observaciones y las recomendaciones respecto a la resolución del caso, la presen-
tación y la réplica oral. 

3.	 Al final del proceso, el representante del Ceneval lo acompañará para la lectura del acta y le 
indicará los pasos que proceden. Para conocer un ejemplo del Acta Global del Jurado Dicta-
minador expedido por el Ceneval, consulte el Anexo 5. 
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Consideraciones importantes

Registro

	› Los periodos de las evaluaciones orales se publican en el portal del Ceneval al inicio de cada año 
y están sujetos a cambios sin previo aviso.

	› Revise el calendario de aplicaciones con suficiente tiempo de anticipación; se ofrecen determi-
nados lugares por periodo para el registro y se ocupan rápidamente.

	› Después de registrarse a la evaluación, cuenta con tres días hábiles para realizar el pago corres-
pondiente; de lo contrario, ese lugar se cancelará y tendrá que volver a registrarse.

Elaboración del trabajo escrito

	› Lea y estudie el caso práctico desde el momento en que se le asigne, ya que cuenta con 20 días 
hábiles para elaborar su trabajo escrito.

	› Elabore un plan de trabajo. Se sugiere designar 4 horas al día para trabajar en él.
	› Evite consultar sitios de internet, fuentes no verificadas o fuentes poco fiables. Estas fuentes 

suelen presentar información que no ha sido respaldada por datos verificables, investigaciones 
o hechos comprobados.

	› Utilice el estilo de citación APA. Considere que es un trabajo de carácter académico, por lo que 
su presentación debe tener rigor metodológico.

	› Apegue el trabajo escrito a una metodología establecida, aceptada y validada académicamente. 
Aplique los conocimientos adquiridos a lo largo de su experiencia laboral, siempre y cuando 
tengan fundamento teórico y metodológico. El jurado evaluador está interesado en corroborar 
que cuenta con ellos y que es capaz de llevarlos a la práctica.

	› Resuelva todas las consignas del caso práctico asignado.
	› Lleve un registro escrito de las fuentes documentales que consultó. Al finalizar su trabajo es-

crito, inclúyalas en la lista de referencias, así evitará perder u olvidar información importante. 

Consulta y carga de documentos en la plataforma SADEO

	› La asignación de casos prácticos es aleatoria y, por razones técnicas y de seguridad, no es posible 
modificar la temática asignada.

	› Una vez que el sistema asigna un caso práctico, no hay posibilidad de solicitar u otorgar un 
reembolso o reprogramación.

	› Realice personalmente y con suficiente tiempo la carga de los tres archivos. En la fecha esta-
blecida en el calendario, una vez que estén adjuntos, verifique que se descarguen de manera 
correcta.11 

11	 Revise con detenimiento el manual de usuario del SADEO. Si tiene dudas, se puede comunicar a Atención al usuario, al teléfono 55 
30008700. 
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	› Tome en cuenta que, durante los últimos minutos previos al cierre del periodo, la plataforma 
para cargar los archivos puede volverse más lenta de lo habitual; le recomendamos que consi-
dere al menos 60 minutos antes del tiempo límite para hacer esta tarea.

	› El sistema cierra a las 23:00 horas del día asignado como periodo de carga del caso práctico 
resuelto y de la documentación. Una vez que se cierre el sistema, no podrá hacer ediciones y su 
examen será programado.

Acceso y permanencia en instalaciones del Ceneval

	› Verifique en el SADEO la programación de su evaluación, de acuerdo con las fechas del 
calendario.12 

	› La persona sustentante puede ser citada a su evaluación oral cualquier día y a cualquier hora 
dentro del periodo de aplicación en el que se registró, pues la asignación es aleatoria. Se sugiere 
considerarlo para planear las actividades ajenas al proceso de evaluación.

	› Todas las evaluaciones se realizan en el huso horario de la Ciudad de México.
	› Las condiciones de aplicación están sujetas a los lineamientos federales y estatales en materia 

sanitaria. 
	› Investigue previamente la ruta de llegada a la sede de la evaluación oral y llegue con media hora 

de anticipación.
	› El ingreso a la evaluación se permite únicamente con identificación oficial vigente (credencial 

de elector o pasaporte).
	› Mientras permanezca en la sala de espera, deberá seguir los lineamientos de comportamiento 

que el responsable del Ceneval indique, como guardar absoluto silencio y respetar el espacio de 
trabajo.13

	› No se permiten acompañantes.14

	› Si no se presenta al examen o llega 15 minutos después de la hora estipulada, el jurado evaluador 
dará por realizada la evaluación y emitirá el dictamen No Aprobado, sin posibilidad de repro-
gramación o reembolso.

	› Personal del Ceneval le indicará el momento para ingresar a la sala de evaluación.
	› Antes de ingresar, deberá apagar su celular.
	› Cuando el jurado evaluador vaya a presentar su deliberación, deberá regresar a la sala de espe-

ra con todas sus pertenencias. 

12	 Si la persona sustentante ha presentado antes su proceso, podrá visualizar en el SADEO las fechas de aplicación hasta ese momento 
programadas.

13	 En caso de que la autoridad sanitaria así lo determine, deberá usar cubrebocas en todo momento y mantener la sana distancia.
14	 En caso de requerir algún tipo de asistencia especial durante el proceso, le solicitamos ponerse en contacto directamente con el 

equipo de CENEVAL a través del correo electrónico: acuerdo286lic@ceneval.edu.mx. Es importante realizar esta solicitud con anti-
cipación para garantizar las condiciones adecuadas durante su participación en el examen.
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Examen oral

	› El examen oral es videograbado de forma completa con fines de transparencia y calidad. La 
grabación es propiedad del Ceneval y no puede ser compartida bajo ninguna circunstancia.

	› Esta es una evaluación integral, por lo que se deben demostrar los conocimientos y las habilida-
des en congruencia con la experiencia laboral de la disciplina y el trabajo escrito, así como con 
la exposición oral y la defensa ante el jurado evaluador.

Resultados

	› El resultado de la evaluación oral es inapelable.
	› La experiencia laboral en el área por acreditar no representa un criterio único o suficiente 

para la obtención del dictamen Aprobado.
	› Conserve en un lugar seguro su acta de dictamen. Si obtiene el dictamen Aprobado, lo necesita-

rá para iniciar sus trámites de titulación; en caso contrario, le servirá para consultar las áreas 
de oportunidad que debe reforzar para un nuevo intento.

	› Si obtiene el dictamen No Aprobado, podrá volver a presentar esta etapa en el momento en que 
lo decida. Los resultados de la primera etapa de evaluación no pierden vigencia.

Causales de cancelación de la evaluación oral

El Ceneval se reserva el derecho de cancelar el examen oral cuando se detecte que la persona 
sustentante incurrió en alguna falta mencionada en el presente documento o en las causales de 
cancelación. Entre los factores que pueden causar la cancelación del examen se encuentran los 
siguientes:

	› No contar con el certificado de bachillerato debidamente requisitado
	› Presentar un certificado de bachillerato apócrifo
	› No subir el trabajo escrito, las cartas o el CV en la plataforma correspondiente.
	› Falta de apego de cualquiera de los archivos de acuerdo con lo establecido Guía para el susten-

tante vigente del proceso.
	› Incumplimiento de los tiempos o lineamientos establecidos en el presente documento.
	› Plagio académico. El Ceneval cuenta con un software que permite detectar el porcentaje de infor-

mación que la persona sustentante recuperó de otras fuentes y si esta no ha sido referenciada 
adecuadamente. Todos los trabajos, sin excepción alguna, son revisados por este medio. 

	› La persona sustentante se atribuye ideas, teorías o conceptos que no son de su autoría y sin 
referenciarlas debidamente.
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	› Las fuentes documentales consultadas no son referenciadas en el trabajo escrito. Está estricta-
mente prohibido no dar crédito al autor o a los autores originales de las obras.

	› Incongruencia entre las citas y las referencias documentales incluidas en el trabajo escrito y la 
fuente original.

	› Del trabajo escrito, 60 % o más no está correctamente referenciado, incluidos los anexos.
	› Hay 20 % o más de similitud entre el trabajo propio y el de otra persona sustentante, lo cual hace 

suponer que existe copia.
	› El trabajo escrito no fue desarrollado a partir del caso práctico que se asignó, en el periodo don-

de presentará su evaluación, a la persona sustentante.
	› La resolución de las consignas no es de la autoría de la persona sustentante.
	› La conclusión no es de la autoría de la persona sustentante.
	› Los archivos adjuntos no contienen los elementos necesarios para evaluarse o son ajenos a los 

lineamientos de entrega (por ejemplo, hojas en blanco, duplicidad de archivos, casos entregados 
previamente por otros o por la misma persona sustentante, documentos o partes del caso ilegi-
bles, etcétera).

	› Adjuntar archivos que no correspondan a los establecidos en el apartado de archivos en la pla-
taforma (cartas, CV o trabajos escritos incompletos, por partes o sin resolver).

	› La persona sustentante excede los 15 minutos de tolerancia para llegar al aula de evaluación, 
según el horario asignado.

	› La persona sustentante comparte su trabajo escrito o el caso asignado por el Ceneval, antes o 
después de su evaluación, en páginas de intercambio de trabajos escolares, blogs u otros medios 
electrónicos o impresos, incumpliendo el aviso de confidencialidad, el contrato de servicios y la 
carta compromiso firmados.

	› Cualquier otra situación no mencionada en este apartado será revisada y analizada por el área 
académica para que se resuelva de manera pertinente.

Dudas o preguntas en www.examenceneval.com.mx

Guia resuelta en ayuda@examenceneval.com.mx



40 Guía para el sustentante Proceso para la Acreditación
de Conocimientos Nivel Licenciatura por Acuerdo 286

Tercera etapa: Examen Práctico para la Acreditación de la Licenciatura 
(EXPAL) (exclusivo para Ciencias Agrícolas)

La última etapa de evaluación consiste en la aplicación de un proceso, una interpretación de fenó-
menos o el desarrollo de una práctica sobre un tema designado por el jurado. La evaluación se lleva 
a cabo en el campo de acción del profesionista (campo agronómico) frente a un jurado evaluador 
integrado por tres especialistas en la materia. Esta etapa la presentan únicamente las personas 
sustentantes de Ciencias Agrícolas.

Objetivo

Evaluar la demostración de habilidades de la persona sustentante en actividades de la práctica 
profesional en el campo agronómico mediante la aplicación de un protocolo y el desarrollo de 
un informe integrador, correspondientes al nivel de licenciatura, con base en lo establecido por el 
Acuerdo 286 y su modificatorio 02/04/17.

Cómo se evalúa

Se asigna un protocolo de evaluación a cada persona sustentante. En ese documento se especifica 
la práctica que desarrollará, así como los materiales por usar, las habilidades que debe demostrar 
y los dominios por evaluar.

Qué se evalúa

Se evalúan las aptitudes de la disciplina que son necesarias para desarrollar una práctica profesio-
nal en el campo de acción de la persona sustentante. La inmersión en el ambiente profesional per-
mite que el jurado evaluador observe y evalúe los procedimientos que sigue, su toma de decisiones, 
el uso de instrumental y la resolución que da a los problemas.

Estructura de la evaluación

La persona sustentante recibirá por correo electrónico la sede, la fecha y el horario en que se rea-
lizará la evaluación, así como el protocolo que se seguirá.

La evaluación puede realizarse en cualquier institución de cualquier estado de la República Mexicana 
con la que el Ceneval tenga convenio, y la persona sustentante tendrá que desplazarse a la sede indicada.
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Para presentar la evaluación, deberá llegar con al menos 30 minutos de antelación a la sede de 
aplicación. Será recibido por el responsable del Acuerdo 286 Licenciatura, quien le pedirá una 
identificación oficial vigente; esta persona lo acompañará y presentará con el jurado evaluador, 
y al final del proceso lo acompañará a la lectura del acta y le indicará los pasos que proceden. El 
tiempo promedio de la evaluación es de 5 horas.

Condiciones de la aplicación 

La evaluación práctica se lleva a cabo de forma presencial frente a un sínodo conformado por tres 
especialistas en el tema, en una sesión de 7 horas divididas de la siguiente manera: 5 horas para 
el desarrollo y aplicación del protocolo y 2 horas para la elaboración del resultado y el informe 
técnico.

Cómo se entregan los resultados

Una vez que termine el examen, el jurado evaluador le pedirá a la persona sustentante que se retire 
del lugar de trabajo para deliberar, acordar y registrar, en el Acta Global del Jurado Dictamina-
dor, el resultado de la evaluación; posteriormente, la leerán frente a la persona sustentante y al 
representante del Ceneval. Para conocer un ejemplo del Acta Global del Jurado Dictaminador 
expedido por el Ceneval, consulte el Anexo 5.

Consulta de los resultados

Los resultados se publican en la página del Ceneval, de acuerdo con las fechas señaladas en el calen-
dario del EXPAL. Para consultarlos, debe ingresar al apartado “Consulta de resultados”.

Recomendaciones y notas importantes

	› Lea con detenimiento el protocolo de evaluación que se le asigne; es importante que se prepare 
para todo lo que ahí se le indica.

	› Investigue previamente la ruta para llegar con media hora de anticipación a la sede de evaluación.
	› Verifique el correo electrónico en el que recibió la programación de su evaluación.
	› Conserve en un lugar seguro su acta de dictamen. Si obtiene el dictamen Aprobado, lo necesitará 

para iniciar sus trámites de titulación; en caso contrario, en él podrá consultar sus áreas de mejora.
	› Si obtiene el dictamen No Aprobado, podrá presentar esta etapa en el momento que lo decida, 

cuando se sienta preparado. Los resultados de las etapas de evaluación anteriores no expiran.
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c) Titulación

Después de obtener el dictamen Aprobado en el Proceso para la Acreditación de Conocimientos a 
Nivel Licenciatura por Acuerdo 286, las personas sustentantes podrán realizar su trámite de ex-
pedición de título por medio del Ceneval o directamente en la Dirección General de Acreditación, 
Incorporación y Revalidación (DGAIR) de la SEP.

Consulte el apartado “Titulación” en nuestro portal para conocer los documentos y el procedi-
miento de envío. 

Si la carrera por acreditar pertenece al área de Ciencias Agrícolas, deberá aprobar la tercera etapa, 
que es el examen práctico, para continuar con su trámite de titulación.

Pasos por seguir del proceso de evaluación

A manera de síntesis, a continuación se enlistan a grandes rasgos las actividades que tendrá que 
llevar a cabo secuencialmente para el proceso de acreditación:

1.	 Tramitar el reporte de admisión al proceso, para lo cual debe realizar lo siguiente: 
a.	 Registrarse en el periodo establecido (revisar el calendario de solicitud de ingreso).
b.	 Ingresar al portal de Ingreso: https://ingreso286lic.ceneval.edu.mx/.
c.	 Cargar la documentación requerida de acuerdo con el tipo de perfil que se desea acreditar. 

La carga se hará en el portal de Externos: http://externos.ceneval.edu.mx/. Ingrese con 
las credenciales que le llegarán a su correo una vez finalizado el paso anterior.

d.	 Revisar la primera publicación en el portal de Ingreso del reporte de admisión. En caso de 
obtener la resolución de Admitido, podrá continuar con su registro a la primera etapa de la 
evaluación.
	› Si en la primera publicación del reporte de admisión obtuvo la resolución de No admi-

tido, deberá realizar la corrección de documentos en el portal de Externos y esperar la 
publicación final.

	› Si en la primera publicación del reporte de admisión obtuvo la resolución de En revisión 
por el Colegio de Profesionistas, deberá esperar la fecha de publicación final estipulada 
en el calendario para conocer la resolución del colegio correspondiente.

e.	 Revisar en el portal de Ingreso la publicación final del reporte de admisión. En caso de ob-
tener la resolución de Admitido, podrá continuar con su registro a la primera etapa de la 
evaluación. En caso contrario, deberá esperar el siguiente periodo para cargar la documen-
tación requerida. 
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2.	 Una vez obtenido el reporte de admisión con la resolución de Admitido, podrá continuar con 
el registro a la primera etapa del proceso de evaluación, el Examen General para la Acredita-
ción de la Licenciatura (EGAL), para lo cual es necesario realizar lo siguiente: 

	› Registrarse en el periodo establecido (revisar el calendario del EGAL).
	› Presentarse a su aplicación en la fecha establecida en su pase de ingreso.
	› Estar pendiente de la publicación de resultados.

3.	 Al obtener el dictamen Satisfactorio en la primera etapa, podrá continuar con la segunda 
etapa del proceso.

4.	 Una vez obtenido el dictamen Satisfactorio, podrá continuar con la segunda etapa del proceso 
de evaluación, el Examen Oral para la Acreditación de la Licenciatura (EXOAL), para lo cual 
es necesario realizar lo siguiente:

	› Registrarse en el periodo establecido (revisar el calendario del EXOAL).
	› Se le asignará un caso práctico para el cual deberá desarrollar una propuesta de solución.
	› Deberá cargar en la página del SADEO, http://examenoral.ceneval.edu.mx/, el caso prácti-

co resuelto y la documentación solicitada, 20 días hábiles posteriores a su asignación.
	› Consultar en el SADEO la fecha, el horario y la sede de la aplicación.
	› Presentarse a su aplicación en la fecha, el lugar y el horario establecidos.
	› Estar pendiente de la publicación de resultados.

5.	 Si obtuvo el dictamen Aprobado en la segunda etapa, deberá realizar su trámite de titulación.15

6.	 Al obtener el DICTAMEN GLOBAL DE RESULTADOS con dictamen Aprobado, podrá conti-
nuar con su trámite de titulación por medio del Ceneval o en la DGAIR. Para ello, deberá ingre-
sar al portal del Ceneval, https://ceneval.edu.mx/, a fin de revisar los requisitos necesarios 
para comenzarlo. Para conocer un ejemplo del DICTAMEN GLOBAL DE RESULTADOS expe-
dido por el Ceneval, consulte el Anexo 6.

7.	 Una vez iniciado el trámite, debe dar seguimiento vía correo electrónico al proceso de titula-
ción para la entrega de su documento.

8.	 La persona sustentante que desee acreditar la Licenciatura en Ciencias Agrícolas deberá conti-
nuar con la tercera etapa del proceso de evaluación, el Examen Práctico para la Acreditación 
de la Licenciatura (EXPAL), para lo cual es necesario realizar lo siguiente:
	› Registrarse en el periodo establecido (revisar el calendario del EXPAL).
	› Se le asignará y enviará vía correo electrónico un protocolo de evaluación. 

15  Excepto si la licenciatura por acreditar es Ciencias Agrícolas, en cuyo caso deberá continuar con la tercera etapa.
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	› Se le informarán vía correo electrónico la fecha, el horario y la sede de la aplicación (esta 
puede ser en una localidad distinta a la Ciudad de México).

	› Presentarse a su aplicación en la fecha, el lugar y el horario establecidos.
	› Estar pendiente de la publicación de resultados.

9.	 Al obtener el DICTAMEN GLOBAL DE RESULTADOS con dictamen Aprobado, podrá conti-
nuar con su trámite digital de titulación mediante el portal del Ceneval o en la DGAIR. Para 
ello, deberá ingresar al portal del Ceneval a fin de revisar los requisitos necesarios para co-
menzarlo. Para conocer un ejemplo del DICTAMEN GLOBAL DE RESULTADOS expedido por 
el Ceneval, consulte el Anexo 6.

10.	Una vez iniciado el trámite, deberá dar seguimiento vía correo electrónico al proceso de titu-
lación para la entrega de su documento.
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 Proceso para la Acreditación de Conocimientos a Nivel Licenciatura

Titulación 

Concluidas las etapas de evaluación 
correspondientes, puede continuar con el 
trámite de titulación ya sea con la DGAIR 
o con el Ceneval. Considere la siguiente 
información:

› Trámite digital 
› Seguimiento por correo electrónico

Verificar
si la licenciatura 
es regulada 
o no regulada

Considerar que los requisitos son:

› Identificación oficial vigente
› CURP
› Certificado de bachillerato
› Constancia del 50 % de créditos cursados 

(Para carreras reguladas, se requiere 
certificado parcial o total de estudios que 
acredite 50 % o más de créditos cursados)

› Acta de nacimiento actualizada

Primera etapa 
Examen escrito

Deberá presentar el examen escrito
del perfil por acreditar, considerando
que tiene las siguientes características:

› Examen de opción múltiple
› Duración de 2 sesiones de 4 horas
› Aplicación presencial o en línea

Segunda etapa
Examen oral 

Deberá resolver el caso práctico asignado 
y subir a la plataforma tres archivos:
› Trabajo escrito
› CV
› Cartas

Tercera etapa 
Examen práctico

Exclusivamente para las licenciaturas en 
Ciencias Agrícolas. Se desarrolla en un campo 
agronómico. Considere lo siguiente:

› Aplicación de protocolo integral
de evaluación

› Debe demostrar dominio de herramientas 
de la disciplina 

› Duración de 7 horas

Con la resolución de Admitido
puede continuar con la primera etapa

Con dictamen Aprobado puede continuar 
con la tercera etapa o titulación

Posteriormente deberá acudir a la sede de 
evaluación a realizar el Examen oral ante el 
jurado evaluador

Con dictamen Satisfactorio puede 
continuar con la segunda etapa

Con dictamen Aprobado puede 
continuar su titulación

Solicitud para el reporte
de admisión
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Anexos

Anexo 1

Consentimiento de revisión de certificado

CONSENTIMIENTO PARA VALIDACIÓN DE INFORMACIÓN ACADÉMICA

Centro Nacional de Evaluación para la Educación Superior, A.C. (Ceneval)

P r e s e n t e.

____________________________________, manifiesto que soy mayor de edad, identificándome con 
___________________, número __________________, expedido(a) por _________________________, cuya 
copia simple se adjunta para pronta referencia, y otorgo mi consentimiento para que el Ceneval 
esté en posibilidades de realizar el procedimiento necesario ante ______(institución educativa)_____ 
para validar la autenticidad del documento consistente en el certificado de ___________, número 
______________, expedido con fecha _______________, por _______________________, en términos del 
artículo 8 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, 
para las finalidades siguientes:

Lo anterior, toda vez que el Ceneval requiere efectuar dicha validación como parte de los requi-
sitos para aplicar las evaluaciones relativas al Proceso para la Acreditación de Conocimientos a 
Nivel Licenciatura __________, y en caso de aprobarlas, me comprometo a enviar mis resultados y 
expediente a la Dirección General de Acreditación, Incorporación y Revalidación de la SEP, para 
los efectos procedentes.

Por otra parte, asumo plena responsabilidad de la veracidad de la información proporcionada y de 
que tengo la autoridad para otorgar este consentimiento. 

Atentamente

______________________________

(firma)
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Anexo 2

Reporte de admisión emitido por el Ceneval (ejemplo)
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Anexo 3

Ingreso a la plataforma del Ceneval para descargar las guías de estudio

Ingrese al navegador de su preferencia y en la barra de tareas capture la dirección del portal del 
Ceneval: https://ceneval.edu.mx.

Se abrirá la página principal del Ceneval.

En la parte superior encontrará cinco opciones desplegables: “Exámenes”, “Instituciones”, “Sobre 
el Ceneval”, “Contacto” y “Preguntas frecuentes”. Seleccione la opción “Exámenes”, diríjase al menú 
“Acreditación de un nivel educativo” y seleccione la opción b “Licenciaturas”.

	› Lo redirigirá a la página del Proceso para la Acreditación de Conocimientos a Nivel Licencia-
tura por Acuerdo 286.
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En la página del proceso deberá desplazarse hacia abajo para encontrar toda la información refe-
rente a las guías de estudio.

	› El nombre de cada licenciatura lo lleva a otra ventana para acceder a la guía específica de cada 
disciplina.

	› Descargue el archivo, el cual le ofrece información que permite familiarizarse con las princi-
pales características del examen, los contenidos que se evalúan, los requisitos, las modalidades 
de aplicación y los resultados, así como ofrecer algunas sugerencias de estudio y de preparación 
para presentar el examen. 

	› Además, deberá descargar los formularios (en caso de que la licenciatura por acreditar así lo 
requiera) que se encuentran en el mismo sitio.
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Anexo 4

Formatos para carga en el SADEO

Utilice los siguientes formatos para proporcionar la información que se le solicita en la segunda 
etapa del examen. 

	› Consentimiento de revisión de certificado de bachillerato. En él, usted brinda autorización 
para revisar la veracidad de su certificado frente a la autoridad correspondiente.
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	› Curriculum vitae. Deberá incluir su fotografía, así como los documentos probatorios y una 
copia de su identificación oficial vigente y legible. Puede descargar el formato en la página del 
Ceneval.

Proceso para la Acreditación de Conocimientos de Nivel Licenciatura por Acuerdo 286 

 

Currículum Vitae 

 
(Fotografía del sustentante) 
 
I. Datos generales 

Nombre completo:  

Número de folio de la 
primera etapa: 

 

Fecha de nacimiento:  

Nacionalidad:  

Lugar de residencia:  

Licenciatura por acreditar:  

Correo electrónico:  

CURP:  

Teléfono de contacto:  
 
 
II. Formación académica 
Escolaridad: 

Básica 

Nombre de la institución:  

Campus o plantel:  

Ciudad o estado:  

Medio Superior 

Nombre de la institución:  

Campus o plantel:  

Ciudad o estado:  

Superior 

Nombre de la institución:  

Campus o plantel:  

Ciudad o estado:  

Instrucciones: Llene el presente formato y al final deberá anexar su
identificación oficial vigente y la documentación probatoria que de soporte
a su trayectoria académica y laboral (diplomas, reconocimientos,
constancias laborales, etcétera); dichos elementos son obligatorios. 
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	› Carta de exposición de motivos. Se recomienda hacer la carta de forma clara y precisa, utili-
zando una sola cuartilla para cada uno de los puntos. Puede descargar el formato en la página 
del Ceneval.

Proceso para la Acreditación de Conocimientos de Nivel Licenciatura por Acuerdo 286 

 

Carta de motivos 

Instrucciones: considere el siguiente formato para la elaboración de la carta. Por favor no omita
ninguno de los elementos solicitados.

Datos del sustentante 
 

Nombre 
completo: 

 

Número de folio 
de la primera 
etapa: 

 

Edad:  

Lugar de 
residencia: 

 

Licenciatura de 
interés: 

 

Fecha de 
entrega: 

 

 

Descripción de la carta de motivos 

Punto 
1. 

Exposición clara de las razones del sustentante para solicitar la evaluación para la
acreditación de conocimientos de licenciatura por el Acuerdo 286. 

 

 

Punto 
2. 

Descripción de la visión del sustentante acerca de su ejercicio profesional, en caso de
obtener el título profesional por medio de este proceso de evaluación.
(Por ejemplo: expectativas de empleo o actividad profesional, relación con otros
profesionales, clientes, compromisos académicos y técnicos). 

 

 
 

Nombre y firma del sustentante 
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	› Carta compromiso. Imprima y llene el formato correspondiente con los datos que se le solici-
tan. Puede descargar el formato en la página del Ceneval.

Proceso para la Acreditación de Conocimientos de Nivel Licenciatura por Acuerdo 286 

 

 
(Fotografía del sustentante) 

 
Yo, (colocar nombre completo) bajo protesta de decir la verdad, declaro que conozco y acepto
los términos y las condiciones establecidos en la Sesión de Orientación en Línea del “Proceso de
acreditación de conocimientos a nivel licenciatura por Acuerdo 286” y la Guía para el Sustentante,
en donde se establecen los lineamientos que determinan las normas y los criterios generales a que
se ajustará la acreditación de los conocimientos correspondientes a niveles educativos adquiridos
en forma autodidacta, a través de la experiencia laboral o con base en el régimen de certificación
para el trabajo.

Asimismo, manifiesto expresamente que conozco las características de cada una de las etapas del
proceso al que seré sometido, que deseo participar en el mismo, y que estoy de acuerdo en cubrir
el costo total de dicho proceso, de conformidad con lo dispuesto en la “tabla de costos” que se
presenta en el portal de internet del Ceneval.

De igual forma, reconozco que las decisiones y los criterios de evaluación son inapelables y que
no habrá modificación de fechas y horarios establecidos para las evaluaciones.

Finalmente, admito que en caso de no contar con el oficio de autorización de la Dirección General
de Acreditación, Incorporación y Revalidación (DGAIR) de la Secretaría de Educación Pública o el
reporte de admisión del Centro Nacional de Evaluación para la Educación Superior (Ceneval), y de
no haber acreditado las evaluaciones previas, mi solicitud será desechada sin importar los
resultados obtenidos en el proceso de la evaluación, y no procederá reembolso alguno.

______________________
Fecha 

___________________________
Número de folio de la primera fase

 

___________________________

Nombre y firma del sustentante 

 

Carta compromiso 
 EXOAL	
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Anexo 5

Acta Global del Jurado Dictaminador

 

 

 
ACTA GLOBAL DEL JURADO DICTAMINADOR 

 
 

Con fundamento en el Título Tercero del Acuerdo 286 de la Secretaría de Educación Pública, 
publicado en el Diario Oficial de la Federación el 30 de octubre de 2000, por el que se establecen 
los procedimientos por medio de los cuales se acreditan conocimientos que correspondan a un 
cierto nivel educativo o grado escolar, adquiridos en forma autodidacta, a través de la experiencia 
laboral o con base en el régimen de certificación referido a la formación para el trabajo, el 
modificatorio 02/04/17; así como en la solicitud que la Dirección General de Acreditación, 
Incorporación y Revalidación de la Secretaría de Educación Pública hizo al Centro Nacional de 
Evaluación para la Educación Superior (Ceneval, A.C.), esta instancia realizó la evaluación de: 
 
 

 

 

a fin de emitir un dictamen global acerca de la idoneidad de esta persona en lo concerniente a los 
conocimientos y habilidades que competen a la Licenciatura  
 
Para lo cual el Jurado Dictaminador, después de analizar la propuesta de solución escrita al 
caso práctico presentada por el (la) sustentante, identificó los siguientes elementos:  

 

 
 

Asimismo, durante la presentación oral y la defensa de la solución al caso práctico, el (la) 
sustentante demostró que     con los conocimientos y habilidades en las siguientes áreas y sub 
áreas de la Licenciatura, debido a que: 

 

 
 
Se recomienda al sustentante reforzar sus conocimientos y habilidades descritas en los apartados 
anteriores, así como consultar otras fuentes de información confiables y considerar los siguientes 
aspectos: 
 
 

 
Con base en lo anteriormente expuesto el Jurado Dictaminador acordó otorgar el resultado de: 

 
No Aprobado / 

Aprobado 
 
 

En la Ciudad de  , siendo las   horas, con  minutos, del   del mes de 
 del año 202 . 
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Anexo 6

Dictamen global de resultados 

 

 

  
DICTAMEN GLOBAL DE RESULTADOS 

    

Con base en el Acuerdo Secretarial 286 y su modificatorio 02/0 4/17, emitidos por la Secretaría de Educación Pública (SEP), 

elCentro Nacional de Evaluación para la Educación Superior (Ceneval) expide el presente dictamen de la evaluación para la 

Acreditación de Conocimientos a Nivel Licenciatura  

Datos del solicitante: 

 
 Nombre(s) Primer Apellido Segundo Apellido CURP 

 
 Nivel Perfil Folio de identificación 

 
 Nombre de la Sede Dirección de la Sede 

Etapas de la Evaluación 
Aspectos / Áreas de conocimiento Fecha Puntaje 

Primera Etapa: 

Segunda etapa 

  

Puntaje total:  

Calificación numérica:  

Resultado final:  

En caso de haber obtenido el dictamen global Aprobado deberá ponerse en contacto con el Departamento de Información y 
Atención al Usuario al 55 30 00 87 00, lada sin costo 800 6 24 25 10 o al correo informacion@ceneval.edu.mx o con la oficina 
de la SEP de su preferencia. 
Para consultar y cubrir los requisitos del trámite de expedición del Título Profesional, se deberá revisar la información 
disponible en el siguiente portal: 
https://talento286.ceneval.edu.mx/licenciaturas-e-ingenierias/ 

  

EXAMEN GENERAL PARA LA ACREDITACIÓN DE NIVEL  
LICENCIATURA POR ACUERDO 286 

Dudas o preguntas en www.examenceneval.com.mx

Guia resuelta en ayuda@examenceneval.com.mx



56 Guía para el sustentante Proceso para la Acreditación
de Conocimientos Nivel Licenciatura por Acuerdo 286

Anexo 7

Modelo de evaluación por Perfil

EGAL-ADMON - LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN
Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Administración 
organizacional 
y gestión de la 
calidad

Diseño de plan
estratégico

Identificación de la misión, 
visión y filosofía de la 
organización

   

Identificación de la cadena de 
valor de organización      

  Realización de análisis FODA 
organizacional    

Definición de objetivos, 
estrategias, acciones y recursos      

Diseño de sistemas
de calidad

Diseño de sistemas de calidad 
orientados al incremento de la 
productividad

   

Distinción de los sistemas de 
calidad de la organización en 
cualquiera de sus modalidades 
(ISO, NOM, entre otras)

     

Evaluación de escenarios con 
apoyo de métodos de análisis 
cuantitativos y cualitativos

Diferenciación entre los 
escenarios que permitan 
evaluar aspectos de calidad 
y productividad dentro de la 
planeación estratégica

     

Aplicación de métodos de 
investigación y administración 
de operaciones

   

Diseño organizacional

Identificación de tipos de 
estructuras organizacionales      

  Diseño de los procesos 
organizacionales    

  Diseño de las políticas 
organizacionales    

 
Aplicación de sistemas 
organizacionales para el logro 
de metas

   

Desarrollo de liderazgo

 

Desarrollo de programas 
de comunicación que 
asegure el logro de objetivos 
organizacionales

   

  Diseño de programas de 
desarrollo de equipos de trabajo    

  Participación en el plan de 
coaching/empowerment    

  Evaluación de los resultados 
del líder    

Establecimiento de sistemas de 
control

 

Diseño de programas de 
evaluación a la medida para la 
organización de manera integral 
o para cada área de interés en 
lo particular

   

  Realización de diagnósticos 
organizacionales    

Promoción de la innovación 
tecnológica

Identificación de las 
condiciones de la cultura 
organizacional para integrar 
nuevas tecnologías

     

Identificaciones de necesidades 
de nuevas tecnologías      
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EGAL-ADMON - LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN
Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Administración de 
las finanzas

Elaboración de pronósticos y 
presupuestos

  Elaboración del presupuesto de 
ingresos y egresos    

  Elaboración del flujo de 
efectivo de la empresa    

Evaluación de proyectos de 
inversión

Formulación de los 
componentes de un proyecto 
de inversión

   

 

Elaboración de propuestas 
sobre la mejor alternativa 
mediante la estimación e 
interpretación de indicadores 
económicos y financieros

   

Análisis de estados financieros

  Aplicación de las técnicas de 
análisis de estados financieros    

 

Realización de reportes 
comparativos sobre los 
resultados del análisis de los 
estados financieros

   

Evaluación de la estructura de 
fuentes de financiamiento, sus 
alternativas y costos

 

Elaboración de propuestas 
sobre la combinación de 
fuentes de financiamiento para 
minimizar el costo financiero 
y maximizar el valor de la 
empresa

   

 

Elaboración de la propuesta 
sobre alternativas de inversión, 
desinversión o alianzas como 
una forma de crecimiento de la 
empresa

   

Dudas o preguntas en www.examenceneval.com.mx

Guia resuelta en ayuda@examenceneval.com.mx



58 Guía para el sustentante Proceso para la Acreditación
de Conocimientos Nivel Licenciatura por Acuerdo 286

EGAL-ADMON - LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN
Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Administración de 
la mercadotecnia

Identificación de las estructuras 
del mercado

Identificación de la actividad 
y el mercado en el que se 
desarrolla la empresa

   

Desarrollo de investigaciones 
de mercado    

 

Generación de información 
específica a partir de la 
investigación de mercados para 
la toma de decisiones

   

Administración del portafolio 
de productos

Evaluación del ciclo de vida de 
los productos    

Identificación de las 
características del segmento del 
mercado de cada producto del 
portafolio

   

Diseño de planes de productos    

Establecimiento de estrategias 
de precios

 
Elaboración de estudios de 
comparación de precios en 
relación con la competencia

   

  Diseño de la estrategia de 
precios    

Desarrollo de estrategias de 
publicidad y promoción

 
Comunicación y promoción 
con el mercado que atiende la 
empresa

   

Definición de la estrategia 
promocional    

Diseño de programas de ventas
  Elaboración de planes de venta    

  Elaboración del modelo de la 
fuerza de ventas    

Diseño de canales de 
distribución acorde al mercado 
de la organización

Identificación de los canales de 
distribución      

Selección de los canales y 
medios de distribución      

Creación de planes de atención 
y servicio al cliente

  Diseño del programa del 
servicio al cliente    

Establecimiento de estrategias 
de la administración de las 
relaciones con el cliente

   

Definición de la imagen 
corporativa

Definición de las marcas de la 
organización      

Definición de estrategias 
para desarrollar la imagen 
corporativa
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EGAL-ADMON - LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN
Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Administración 
de los recursos 
humanos

Planeación de personal en la 
organización

Determinación de las 
necesidades del personal a 
corto, mediano y largo plazos

   

  Aplicación de los sistemas y 
controles de pago del personal    

  Administración de las 
compensaciones    

Desarrollo del programa de 
reclutamiento, selección y 
contratación de personal

Análisis y elaboración de 
puestos para identificar 
competencias y talentos 
requeridos en la organización

   

 

Reclutamiento, selección 
y comunicación de la 
contratación del personal al 
área correspondiente

   

Desarrollo de sistemas de 
evaluación del desempeño en la 
organización

Definición del plan para evaluar 
el desempeño del personal    

 
Proposición de estrategias 
para mejorar el desempeño del 
personal

   

Administración del proceso de 
capacitación y desarrollo del 
personal en la organización

Diagnóstico de las necesidades 
de capacitación y desarrollo del 
personal

   

 
Coordinación del proceso 
integral de capacitación y 
desarrollo del personal

   

Administración de relaciones 
laborales

Seguimiento al cumplimiento de 
la normativa laboral    

  Terminación de relaciones 
laborales    

Promoción del clima 
organizacional favorable  

Proposición de estrategias de 
cambio para favorecer el clima 
organizacional

   

  Diseño de la encuesta del clima 
organizacional    
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EXOAL-ADMON

LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Uso de los lineamientos de 
citación en el desarrollo del 
trabajo

Honestidad

Solución del caso práctico

Identificación de la 
problemática planteada

Resolución de las problemáticas 
planteadas Proactividad Responsabilidad

Elaboración de un documento 
académico propio Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Elaboración de un análisis de la 
información para incorporar su 
punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción
Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación

Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción   Disciplina

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias del 
texto

Organización Eficacia

Redacción clara y coherente 
que permita la comprensión del 
documento

Distribución de la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Elaboración de la síntesis, 
el objetivo, la relevancia, la 
metodología y conclusión del 
caso práctico

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico Argumentación teórica y 

metodológica que sustenta la 
solución del caso práctico

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico

 

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos
Aplicación de un procedimiento 
de manera organizada y 
secuencial

Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
práctico 

Uso de los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
práctico con el fundamento 
teórico y metodológico 
planteado

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado en el 
caso práctico

Crítica  

Descripción de los alcances 
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito
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EXOAL-ADMON

LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Currículum Experiencia laboral

Relación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado

     

Descripción de las experiencias 
obtenidas en su práctica laboral 
para dar solución al caso 
practico

 
Motivación 
para 
actualizarse

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso 
práctico

 

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal y 
coherente que permite la 
comprensión clara de la 
solución del caso práctico

Respeto

Descripción de la solución 
que sustenta teórica y 
metodológicamente el caso 
práctico

Uso del tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Uso de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Congruencia entre la 
metodología utilizada con el 
marco teórico presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del 
caso práctico, utilizando los 
conceptos establecidos en el 
marco teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de solución del caso práctico 
con las áreas temáticas de la 
disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación de la propuesta 
de solución del caso práctico    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral y coherente 
haciendo uso del lenguaje 
propio de la disciplina 

   

Demostración de la habilidad 
para la práctica profesional de 
la disciplina

 

Relación de las áreas temáticas 
del caso práctico con la 
disciplina 
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EGAL-AGRO - LICIENCIATURA EN CIENCIAS AGRÍCOLAS

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Diagnóstico 
y diseño de 
programas para 
la producción 
de alimentos y 
materias primas

Investigación

Planteamiento de hipótesis 
sobre problemas que afectan la 
producción agrícola pecuaria o 
de manufactura para desarrollar 
estudios o para intervenir en la 
solución

     

 

Diseño de experimentos para 
el estudio de los fenómenos 
agrícolas, pecuarios o de 
manufactura

   

 
Realización de seguimiento 
de experimentos y toma de 
muestras

   

 

Aplicación de métodos 
estadísticos para realizar 
investigación y experimentos 
agropecuarios

   

  Escribe artículos científicos    

Diagnóstico

 

Realización de análisis de suelo, 
agua, planta y fitosanitarios 
para diagnosticar los recursos 
disponibles y los insumos 
necesarios en la producción y 
aprovechamiento de alimentos 
y materias primas

   

Interpretación de resultados 
de análisis de suelo, agua, 
planta, fitosanitarios con un 
enfoque sustentante para emitir 
diagnósticos

     

 
Diseño y aplicación de 
procedimientos de control 
agroindustrial primario

   

Diseño de sistemas de riego y 
drenaje

Selección de métodos de riego 
en función de las condiciones 
edáficas, agroclimáticas y de los 
recursos disponibles

     

Elaboración de diseños de 
sistemas de riego y drenaje en 
función de cultivar y tipo de 
suelo

   

Infraestructura en unidades 
productivas

Identificación de maquinaria 
agrícola en función de la 
potencia y el uso para realizar 
labores agropecuarias

   

 
Asignación de maquinaria para 
labores de cultivo de acuerdo 
con el tipo de cultivo 

   

Diseño de unidades de 
agroindustria primaria    
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EGAL-AGRO - LICIENCIATURA EN CIENCIAS AGRÍCOLAS

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Producción de 
alimentos y 
materias primas

Uso y manejo racional de suelos 
y agua

Establecimiento de las 
características de la 
clasificación de suelos agrícolas

     

Identificación de las 
necesidades de conservación 
de suelo y agua

     

Establecimiento de programas 
para la recuperación de suelos 
de acuerdo con el daño que 
se presente (desertificación, 
contaminación, erosión, etc.)

     

Establecimiento de 
programas de labranza para la 
conservación de suelos y agua

     

Selección de indicadores de 
calidad de agua o suelo para 
utilizarse en prácticas agrícolas

     

Manejo para la producción 
agropecuaria

Selección a partir de los 
objetivos de producción la(s) 
especie(s), variedades, razas y 
líneas (agrícolas o pecuarias) 
en función de condiciones 
ambientales y recursos 
disponibles

     

Determinación de los métodos 
de propagación y mejoramiento 
genético de cultivos agrícolas, 
pecuarios y agroindustriales 
de acuerdo con una necesidad 
específica

     

 

Desarrollo de  paquetes 
tecnológicos en función en la 
etapa fenológica del cultivo y 
del sistema de producción

   

Selección de fuentes de macro 
y micronutrimentos en función 
del suelo, sustrato o sistema 
productivo

     

Identificación de síntomas de 
deficiencias de nutrimentos en 
las plantas cultivadas

     

Identifica de síntomas de 
estrés originados por factores 
abióticos en cultivos agrícolas

     

 

Elaboración de 
recomendaciones y Selección 
métodos de cosecha para 
cultivos agrícolas específicos

   

 

Realización de manejo de 
posproducción de acuerdo 
con los productos agrícolas en 
función del mercado (control 
de calidad, almacenamiento, 
transporte y mercadeo)
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EGAL-AGRO - LICIENCIATURA EN CIENCIAS AGRÍCOLAS

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Sanidad e 
inocuidad 
agropecuaria

Diagnóstico y manejo 
integral sanitario en el área 
agropecuaria

Diagnóstico de problemas 
microbiológicos y 
parasitológicos agropecuarios

     

 
Realización de manejo 
integrado de plagas en sistemas 
de producción agropecuaria

   

Establecimiento de buenas 
prácticas agropecuarias y/o 
de manufactura para evitar la 
contaminación

     

Control sanitario e inocuidad 
agropecuaria

Establecimiento de programas 
de manejo integrado de plagas 
y enfermedades presentes 
en granos y productos 
almacenados

     

 

Realización de  manejo 
integrado de malezas en 
cultivos de importancia 
agropecuaria

   

  Manejo de programas de 
inocuidad alimentaria    

Administración 
para el desarrollo 
rural

Formulación y evaluación de 
proyectos

Integración de información para 
organizar y formular proyectos 
agrícolas

     

Identificación de alternativas de 
mejora en cadenas productivas 
(de valor), en función de sus 
puntos críticos, tiempos, 
mermas, costos, entre otros

     

  Elaboración de proyectos de 
inversión    

Determinación de la viabilidad 
técnica, económica o financiera 
de proyectos de inversión

     

  Operación de proyectos 
productivos de inversión    

  Evaluación de proyectos de 
inversión    

Identifica de oportunidades 
comerciales en mercados 
agropecuarios para la 
comercialización de productos 
agrícolas, pecuarios y 
agroindustriales

     

Desarrollo rural y consultoría  

Impartición de capacitación a 
productores para Realización 
la planeación, organización y 
el cambio tecnológico de sus 
procesos productivos

   

 
Asesoría técnica, administrativa 
o legal a productores para el 
desarrollo de empresas rurales

   

 

Realización de trámites para 
la obtención de recursos 
de programas oficiales de 
instituciones públicas o 
privadas
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EXOAL- AGRO

LICENCIATURA EN CIENCIAS AGRÍCOLAS

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

  Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

  Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

 
Disciplina

  Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción  

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto 

Introducción  

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso 

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.

   

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos   Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso 

 Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica  

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Reflexión Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.
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EXOAL- AGRO

LICENCIATURA EN CIENCIAS AGRÍCOLAS

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

     

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

 
Motivación 
para 
actualizarse

 

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso  

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

   

  Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación las propuestas 
de solución    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina 

   

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-COMPU - LICENCIATURA EN CIENCIAS  COMPUTACIONALES

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo de 
software de 
aplicación

Análisis, diseño y codificación 
de software de aplicación

Requerimientos para el diseño 
de software de aplicación      

Especificaciones de los 
requisitos del software de 
aplicación

     

  Diseño de software de 
aplicación    

  Codificación de software de 
aplicación    

  Análisis de software de 
aplicación    

Implementación, pruebas y 
mantenimiento de software de 
aplicación

Elementos de implementación      

  Pruebas de software de 
aplicación    

  Mantenimiento de software de 
aplicación    

Desarrollo de 
software de base 
para diversos 
entornos

Modelado de software de base

Especificación de software de 
base      

  Análisis de soluciones 
existentes    

  Diseño del software de base    

Implementación y prueba de 
software de base

  Codificación del software de 
base    

Componentes para la 
implementación del software 
de base

     

  Pruebas al software de base    

  Puesta en marcha del software 
de base    

Solución a 
problemas en 
computación 
teórica

Modelado de problemas en 
computación teórica

  Análisis de problemas en 
computación teórica    

 
Selección de técnicas o 
algoritmos en computación 
teórica

   

Implementación
de técnicas y 
algoritmos en computación 
teórica

  Ajuste de algoritmos en 
computación teórica    

  Codificación de algoritmos en 
computación teórica    

  Análisis de algoritmos    

Dudas o preguntas en www.examenceneval.com.mx

Guia resuelta en ayuda@examenceneval.com.mx



68 Guía para el sustentante Proceso para la Acreditación
de Conocimientos Nivel Licenciatura por Acuerdo 286

EXOAL- COMPU

LICENCIATURA EN CIENCIAS COMPUTACIONALES

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

  Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

  Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

 
Disciplina

  Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción  

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto 

Introducción  

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso 

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.

   

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos   Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso 

 Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica  

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Reflexión Responsabilidad
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EXOAL- COMPU

LICENCIATURA EN CIENCIAS COMPUTACIONALES

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

     

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

     

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

 
Motivación 
para 
actualizarse

 

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso  

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

   

  Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación las propuestas 
de solución    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina 

   

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EXOAL-COMUNICA

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores Instrumento

Publicidad

Diseño de 
campañas 
publicitarias

Estructura básica de una 
agencia publicitaria      

Examen 
General de 
Conocimientos

Características de marca, 
producto o servicio, el 
cliente y el consumidor 
como partes de un 
diagnóstico

     

  Planeación de la estrategia de 
comunicación publicitaria    

Ejecución de 
campañas 
publicitarias

Medio por utilizar y tipo 
de mensaje      

  Desarrollo de la estrategia de 
comunicación publicitaria    

Comunicación 
organizacional

Diseño de planes 
de comunicación 
organizacional, 
internos y externos

Filosofía y cultura 
institucional de una 
organización

     

Componentes del 
diagnóstico para el 
plan de comunicación 
organizacional

     

Desarrollo 
de planes de 
comunicación 
organizacional, 
internos y externos

Componentes para 
puesta en marcha de un 
plan de comunicación 
organizacional

     

Componentes para 
evaluar un plan 
de comunicación 
organizacional

     

Investigación 
aplicada a la 
comunicación

Diseño de 
proyectos de 
investigación

Construcción del objeto 
de estudio      

  Desarrollo del protocolo de la 
investigación

 
 

Desarrollo de la 
investigación

  Ejecución de la investigación  
 

Análisis de la información 
obtenida en la 
investigación de campo
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EXOAL-COMUNICA

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores Instrumento

Productos 
comunicativos

Preproducción de 
productos 
comunicativos

  Estrategia de comunicación de 
acuerdo con el objetivo

 
 

Examen 
General de 
Conocimientos

Características de los 
medios de comunicación    

 

  Elaboración de guiones para los 
medios audiovisuales

 
 

Requerimientos humanos 
y materiales de la 
producción

   
 

Producción 
de productos 
comunicativos

  Registro de imagen y sonido 
según características del medio

 
 

  Manejo de la puesta en escena  
 

Posproducción 
de productos 
comunicativos

  Montaje de audio e imagen  
 

  Edición de audio e imagen  
 

Desarrollo y 
evaluación 
de productos 
comunicativos

  Planeación de proyectos para 
medios interactivos

 
 

 
Evaluación del contenido, 
producción, difusión y efectos 
de la comunicación realizada

 
 

Periodismo

Planeación y 
diseño del trabajo 
periodístico

  Construcción de la agenda 
informativa

 
 

  Estrategias para obtener 
información

 
 

Desarrollo del 
trabajo periodístico

 
Información para elaborar 
textos para diferentes medios 
periodísticos

 
 

 
Edición de la información 
para la redacción de textos 
periodísticos

 
 

  Materiales de apoyo para un 
texto periodístico
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EXOAL-COMUNICA

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores Instrumento

Exposición
Presentación de la 
solución del caso 
práctico

Presentación de un 
diagnóstico de la 
problemática del caso 
práctico

 

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Resolución del 
Caso práctico 
/ Trabajo escrito

Exposición de los 
elementos de la solución 
del caso práctico de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal y 
coherente que permite la 
comprensión clara de la solución 
del caso práctico

Respeto

Descripción de 
la solución que 
sustenta teórica y 
metodológicamente el 
caso práctico

Uso del tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Uso de los conceptos 
establecidos en el marco teórico  

Congruencia entre la 
metodología utilizada 
con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del 
caso práctico, utilizando los 
conceptos establecidos en el 
marco teórico

 

Vinculación de la 
propuesta de solución 
del caso práctico con 
las áreas temáticas de la 
disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación de la 
propuesta de solución del 
caso práctico

   

Réplica oral
Defensa de la 
solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a 
los cuestionamientos de 
forma clara y precisa

   

Expresión oral y 
coherente haciendo uso 
del lenguaje propio de la 
disciplina 

   

Demostración de la habilidad 
para la práctica profesional de la 
disciplina

 

Relación de las áreas temáticas 
del caso práctico con la 
disciplina 
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EXOAL-COMUNICA

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores Instrumento

Autenticidad

Marco teórico y 
metodológico

Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Uso de los lineamientos de 
citación en el desarrollo del 
trabajo

Honestidad

Resolución del 
Caso práctico 
/ Trabajo escrito

Solución del caso 
práctico

Identificación de la 
problemática planteada

Resolución de las problemáticas 
planteadas Proactividad Responsabilidad

Elaboración de un 
documento académico 
propio

Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Elaboración de un análisis de la 
información para incorporar su 
punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y 
redacción

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de 
puntuación

Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción   Disciplina

Estructura y 
redacción

Ordenamiento lógico de 
los elementos del texto

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias del 
texto

Organización Eficacia

Redacción clara y 
coherente que permita 
la comprensión del 
documento

Distribución de la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado

Incorporación del 
lenguaje académico de la 
disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Elaboración de la 
síntesis, el objetivo, la 
relevancia, la metodología 
y conclusión del caso 
práctico

Planificación  

Fundamentación
Fundamentación 
Teórica y 
Metodológica

Relación entre el 
marco teórico con el 
planteamiento del caso 
práctico Argumentación teórica y 

metodológica que sustenta la 
solución del caso práctico

Proposición

 

Relación entre el 
marco metodológico y 
planteamiento del caso 
práctico
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EXOAL-COMUNICA

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores Instrumento

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de 
procedimientos

Aplicación de un 
procedimiento de manera 
organizada y secuencial

Organización  

Resolución del 
Caso práctico 
/ Trabajo escrito

Solución del caso 
práctico

Argumentación teórica 
que sustenta la solución 
del caso práctico 

Uso de los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la 
resolución a las consignas 
planteadas en el caso 
práctico

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de 
conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución 
del caso práctico con el 
fundamento teórico y 
metodológico planteado

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado en el 
caso práctico

Crítica  

Descripción de los 
alcances y limitaciones de 
la solución propuesta al 
caso práctico

  Responsabilidad

Referencias Referencias 
bibliográficas

Listado de las referencias 
que utilizó para el 
desarrollo del trabajo 
escrito

     

Currículum Experiencia laboral

Relación de la experiencia 
laboral con el caso 
práctico asignado

     

Descripción de las 
experiencias obtenidas 
en su práctica laboral 
para dar solución al caso 
practico

  Motivación para 
actualizarse
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EXOAL-COMUNICA

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores Instrumento

Exposición
Presentación de la 
solución del caso 
práctico

Presentación de un 
diagnóstico de la 
problemática del caso 
práctico

 

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Resolución del 
Caso práctico 
/ Trabajo escrito

Exposición de los 
elementos de la solución 
del caso práctico de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal y 
coherente que permite la 
comprensión clara de la solución 
del caso práctico

Respeto

Descripción de 
la solución que 
sustenta teórica y 
metodológicamente el 
caso práctico

Uso del tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Uso de los conceptos 
establecidos en el marco teórico  

Congruencia entre la 
metodología utilizada 
con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del 
caso práctico, utilizando los 
conceptos establecidos en el 
marco teórico

 

Vinculación de la 
propuesta de solución 
del caso práctico con 
las áreas temáticas de la 
disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación de la 
propuesta de solución del 
caso práctico

   

Réplica oral
Defensa de la 
solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a 
los cuestionamientos de 
forma clara y precisa

   

Expresión oral y 
coherente haciendo uso 
del lenguaje propio de la 
disciplina 

   

Demostración de la habilidad 
para la práctica profesional de la 
disciplina

 

Relación de las áreas temáticas 
del caso práctico con la 
disciplina 
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EGAL-EDU - LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Didáctica y 
currículo

Referentes teóricos y políticas 
institucionales

Aportaciones teóricas o 
metodológicas actuales que 
fundamentan los campos del 
currículo o de la didáctica

     

Políticas, lineamientos o 
acciones institucionales en 
materia curricular o didáctica

     

Desarrollo y evaluación de 
propuestas curriculares o 
didácticas

Necesidades de intervención 
curricular o didáctica      

Elementos que integran la 
propuesta curricular o didáctica      

Componentes para el diseño 
de proyectos y programas de 
evaluación curricular o didáctica

     

Políticas, gestión 
y evaluación 
educativas

Marco jurídico y rector de las 
políticas educativas

 
Impacto de las directrices 
internacionales en materia 
educativa

   

Políticas educativas y la 
legislación federal      

Tipos y modelos de planeación, 
gestión y evaluación educativas

Características o componentes 
de la planeación, gestión y 
evaluación educativas

     

 
Desarrollo y mejora de los 
procesos de planeación, gestión 
y evaluación educativas

   

Docencia, 
formación y 
orientación 
educativa

Desarrollo de propuestas de 
formación, capacitación y 
actualización

Componentes del diseño de 
propuestas de formación, 
capacitación o actualización

     

 

Componentes de la 
propuesta de implementación 
deformación, capacitación o 
actualización

   

Necesidades para la orientación 
educativa

Problemática y necesidades de 
orientación educativa      

Análisis de la información del 
diagnóstico de orientación 
educativa

     

Diseño, desarrollo y evaluación 
de proyectos y programas de 
orientación educativa

Componentes del diseño de 
proyectos y programas de 
orientación educativa

     

 

Componentes del desarrollo 
y la evaluación de proyectos, 
programas o acciones de 
orientación educativa

   

Uso de recursos tecnológicos 
para estrategias didácticas

Referentes teóricos y 
metodológicos para el uso de 
TIC en educación

     

Características y finalidades de 
recursos tecnológicos para la 
enseñanza y el aprendizaje

     

Diseño de estrategias didácticas 
que incorporen el uso de TIC

 
Desarrollo de estrategias 
didácticas que incorporen el 
uso de TIC

   

 
Impacto de estrategias 
didácticas que incorporen el 
uso de TIC
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EGAL-EDU - LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Investigación 
educativa

Diseño del proyecto de 
investigación

Delimitación del problema u 
objeto de investigación      

Determinación de la 
perspectiva teórica de la 
investigación

     

  Diseño metodológico de la 
investigación    

Componentes del informe de 
investigación

Elementos que conforman el 
trabajo de campo      

Análisis de la información      

Problemas éticos de 
investigación educativa      

EXOAL-EDU

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Uso de los lineamientos de 
citación en el desarrollo del 
trabajo

Honestidad

Solución del caso práctico

Identificación de la 
problemática planteada

Resolución de las problemáticas 
planteadas Proactividad Responsabilidad

Elaboración de un documento 
académico propio Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Elaboración de un análisis de la 
información para incorporar su 
punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción
Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación

Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción   Disciplina

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias del 
texto

Organización Eficacia

Redacción clara y coherente 
que permita la comprensión del 
documento

Distribución de la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Elaboración de la síntesis, 
el objetivo, la relevancia, la 
metodología y conclusión del 
caso práctico

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico Argumentación teórica y 

metodológica que sustenta la 
solución del caso práctico

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico
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EXOAL-EDU

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos
Aplicación de un procedimiento 
de manera organizada y 
secuencial

Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
práctico 

Uso de los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
práctico con el fundamento 
teórico y metodológico 
planteado

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado en el 
caso práctico

Crítica  

Descripción de los alcances 
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito

     

Currículum Experiencia laboral

Relación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado

     

Descripción de las experiencias 
obtenidas en su práctica laboral 
para dar solución al caso 
practico

 
Motivación 
para 
actualizarse
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EXOAL-EDU

LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso 
práctico

 

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal y 
coherente que permite la 
comprensión clara de la 
solución del caso práctico

Respeto

Descripción de la solución 
que sustenta teórica y 
metodológicamente el caso 
práctico

Uso del tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Uso de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Congruencia entre la 
metodología utilizada con el 
marco teórico presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del 
caso práctico, utilizando los 
conceptos establecidos en el 
marco teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de solución del caso práctico 
con las áreas temáticas de la 
disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación de la propuesta 
de solución del caso práctico    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral y coherente 
haciendo uso del lenguaje 
propio de la disciplina 

   

Demostración de la habilidad 
para la práctica profesional de 
la disciplina

 

Relación de las áreas temáticas 
del caso práctico con la 
disciplina 

 

Dudas o preguntas en www.examenceneval.com.mx

Guia resuelta en ayuda@examenceneval.com.mx



80 Guía para el sustentante Proceso para la Acreditación
de Conocimientos Nivel Licenciatura por Acuerdo 286

EGAL-CIPAP - LICENCIATURA EN CIENCIA POLÍTICA Y ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Procesos políticos

Gestión del proceso electoral
  Administración de las etapas 

del proceso electoral    

  Evaluación del proceso electoral    

Análisis de relaciones entre 
órdenes de gobierno (federal, 
estatal y municipal) y poderes 
(Ejecutivo, Legislativo y Judicial)

Atributo de los diferentes 
niveles de gobierno en un 
proceso político específico
 

   

Competencia institucional de 
los diferentes poderes en un 
proceso político específico
 

   

Análisis de la participación 
política de la sociedad civil

Comunicación de los derechos 
políticos de los ciudadanos
 

   

Formas y participación 
ciudadana
 

   

Sociedad civil y su relación con 
los procesos políticos
 

   

Acciones influyentes de la 
sociedad civil en los procesos 
políticos
 

   

Análisis de sistemas de partidos

Reglas de representación 
política
 

   

Mecanismos de 
representatividad de los 
partidos políticos
 

   

Administración 
de organizaciones 
públicas

Planeación de organizaciones 
públicas

Diagnóstico de los sistemas 
internos y externos de las 
organizaciones públicas
 

   

 
Diseño de planes, programas 
y presupuestos de las 
organizaciones públicas

   

Gestión de organizaciones 
públicas 

Principios del proceso 
administrativo y ética en 
el servicio público en la 
organización pública
 

   

Marco normativo, ético 
y reglamentario de la 
administración pública
 

   

Aplicación de mecanismos de 
evaluación

 
Instrumentación de programas 
de mejora e innovación 
gubernamental

   

  Evaluación del ejercicio de los 
recursos públicos    
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EGAL-CIPAP - LICENCIATURA EN CIENCIA POLÍTICA Y ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Análisis político

Diagnóstico para el desarrollo 
de estrategias políticas

Fortalezas y debilidades 
internas de los actores políticos
 

   

Influencia de las variables 
del entorno para proponer 
estrategias políticas
 

   

Influencia de los actores 
políticos o sociales que 
impactan indirectamente en la 
estrategia
 

   

Asociación de las estrategias 
políticas al marco normativo 
vigente para la toma de 
decisiones

   

Construcción de estrategias 
políticas

  Elaboración de escenarios ante 
una coyuntura específica    

Selección del escenario de 
acuerdo con la coyuntura 
política

   

 
Diseño de estrategias de acción 
para lograr un determinado 
objetivo político

   

Priorización de estrategias para 
alcanzar un escenario deseable    

  Obstáculos internos y externos 
para el logro de los objetivos    

Análisis de los resultados de las 
estrategias políticas  

Revisión de las acciones 
implementadas para identificar 
estrategias exitosas fallidas

   

Políticas públicas

Diagnóstico de problemas 
públicos

Problemáticas sociales con 
posibilidades de solución 
mediante acciones públicas

   

Estimación de la magnitud de 
problemas identificados    

Actores involucrados en 
problemas identificados    

Formulación de alternativas de 
políticas públicas

  Alternativas posibles para la 
solución de problemas públicos    

 
Fortalezas y debilidades de 
alternativas para alcanzar 
objetivos y planteados

   

 
Recursos materiales y 
humanos necesarios para 
instrumentación de alternativas

   

Diseño de la instrumentación 
de las políticas públicas

 
Instrumentos de planeación 
y gestión para alternativas de 
solución

   

 
Actividades y componentes 
para instrumentación de 
alternativas

   

Evaluación de las políticas 
públicas

 
Objetivos de evaluación 
de resultados de forma 
cuantitativa o cualitativa

   

 
Metodologías para evaluación 
de programas y políticas 
públicas
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EXOAL-CIPAP

LICENCIATURA EN CIENCIA POLÍTICA Y ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Uso de los lineamientos de 
citación en el desarrollo del 
trabajo

Honestidad

Solución del caso práctico

Identificación de la 
problemática planteada

Resolución de las problemáticas 
planteadas Proactividad Responsabilidad

Elaboración de un documento 
académico propio Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Elaboración de un análisis de la 
información para incorporar su 
punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción
Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación

Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción   Disciplina

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias del 
texto

Organización Eficacia

Redacción clara y coherente 
que permita la comprensión del 
documento

Distribución de la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Elaboración de la síntesis, 
el objetivo, la relevancia, la 
metodología y conclusión del 
caso práctico

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico Argumentación teórica y 

metodológica que sustenta la 
solución del caso práctico

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico

 

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos
Aplicación de un procedimiento 
de manera organizada y 
secuencial

Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
práctico 

Uso de los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
práctico con el fundamento 
teórico y metodológico 
planteado

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado en el 
caso práctico

Crítica  

Descripción de los alcances 
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito
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EXOAL-CIPAP

LICENCIATURA EN CIENCIA POLÍTICA Y ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Currículum Experiencia laboral

Relación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado

     

Descripción de las experiencias 
obtenidas en su práctica laboral 
para dar solución al caso 
practico

 
Motivación 
para 
actualizarse

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso 
práctico

 

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal y 
coherente que permite la 
comprensión clara de la 
solución del caso práctico

Respeto

Descripción de la solución 
que sustenta teórica y 
metodológicamente el caso 
práctico

Uso del tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Uso de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Congruencia entre la 
metodología utilizada con el 
marco teórico presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del 
caso práctico, utilizando los 
conceptos establecidos en el 
marco teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de solución del caso práctico 
con las áreas temáticas de la 
disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación de la propuesta 
de solución del caso práctico    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral y coherente 
haciendo uso del lenguaje 
propio de la disciplina 

   

Demostración de la habilidad 
para la práctica profesional de 
la disciplina

 

Relación de las áreas temáticas 
del caso práctico con la 
disciplina 
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EGAL-CNI  - LICENCIATURA EN COMERCIO / NEGOCIOS INTERNACIONALES

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo 
de planes de 
negocios

Oportunidades de negocios 
internacionales

Análisis de los mercados 
internacionales para detectar 
oportunidades de negocios 
relacionados con los bienes y/o 
servicios (nuevos, expansión y 
consolidación)

     

Identificación de las 
competencias clave de la 
empresa frente a la oportunidad 
detectada

     

Plan de mercadotecnia 
internacional

Identificación de los mercados 
meta      

Definición de objetivos y metas 
mercadológicas      

 

Realización de las adecuaciones 
pertinentes del producto 
respecto al mercado meta y 
en concordancia con las otras 
variables de la mezcla

   

  Diseño de la estrategia de 
comercialización    

Análisis de la competencia del 
producto y de la empresa      

Análisis del macroentorno 
para detectar las principales 
oportunidades y amenazas

     

Identificación de la rentabilidad 
del proyecto con base en 
diversos escenarios (ventas y 
costos)

     

Alternativas o modalidades de 
negocios (alianzas estratégicas, 
fusión, etcétera).

     

Negociación 
comercial 
internacional

Análisis del entorno y 
estrategias de negociación

Elementos económicos, 
culturales, políticos y legales      

Objetivo de la negociación      

Técnicas y límites de la 
negociación      

Contratos internacionales

Aspectos técnicos y logísticos      

Incoterms      

Cláusulas de contratos 
internacionales      

Condiciones de contratos 
internacionales      
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EGAL-CNI  - LICENCIATURA EN COMERCIO / NEGOCIOS INTERNACIONALES

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Aplicación 
del comercio 
internacional 
en el ámbito 
empresarial

Detección de oportunidades 
en la empresa mediante el 
análisis permanente del entorno 
nacional e internacional

  Revisión de la política comercial 
del mercado meta    

Identificación de la necesidad 
de cumplir con estándares 
nacionales e internacionales

     

  Revisión de la tendencia del 
entorno del comercio exterior    

 

Evaluación de las oportunidades 
comerciales, a partir de los 
acuerdos internacionales 
vigentes en México

   

 

Propuesta de estrategias para 
incrementar la competitividad 
de la empresa a partir de la 
detección de oportunidades

   

Proceso administrativo en el 
comercio internacional

 

Planeación, organización, 
dirección y control de las 
operaciones y actividades 
internacionales

   

Definición de estrategias para 
posicionarse en los mercados 
internacionales

     

Logística del 
comercio 
internacional

Diseño del plan logístico

Plan de embarque      

Aduanas      

Medios y rutas de transporte      

Implementación logística

Actores y proveedores 
logísticos      

Documentos del proceso 
logístico      

Gestión aduanal

Programas de fomento al 
comercio exterior   Selección del programa de 

fomento al comercio exterior    

Proceso del despacho aduanal

Normatividad jurídica de la 
operación aduanal      

Prácticas desleales de comercio 
internacional      

Política arancelaria y no 
arancelaria      

Tratados y acuerdos 
comerciales internacionales 
vigentes de México

     

Documentos del despacho 
aduanero      
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EXOAL- EGAL-CNI

LICENCIATURA EN COMERCIO / NEGOCIOS INTERNACIONALES 

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Uso de los lineamientos de 
citación en el desarrollo del 
trabajo

Honestidad

Solución del caso práctico

Identificación de la 
problemática planteada

Resolución de las problemáticas 
planteadas Proactividad Responsabilidad

Elaboración de un documento 
académico propio Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Elaboración de un análisis de la 
información para incorporar su 
punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción
Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación

Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción   Disciplina

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias del 
texto

Organización Eficacia

Redacción clara y coherente 
que permita la comprensión del 
documento

Distribución de la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Elaboración de la síntesis, 
el objetivo, la relevancia, la 
metodología y conclusión del 
caso práctico

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico Argumentación teórica y 

metodológica que sustenta la 
solución del caso práctico

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico

 

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos
Aplicación de un procedimiento 
de manera organizada y 
secuencial

Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
práctico 

Uso de los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
práctico con el fundamento 
teórico y metodológico 
planteado

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado en el 
caso práctico

Crítica  

Descripción de los alcances 
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito
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EXOAL- EGAL-CNI

LICENCIATURA EN COMERCIO / NEGOCIOS INTERNACIONALES 

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Currículum Experiencia laboral

Relación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado

     

Descripción de las experiencias 
obtenidas en su práctica laboral 
para dar solución al caso 
practico

 
Motivación 
para 
actualizarse

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso 
práctico

 

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal y 
coherente que permite la 
comprensión clara de la 
solución del caso práctico

Respeto

Descripción de la solución 
que sustenta teórica y 
metodológicamente el caso 
práctico

Uso del tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Uso de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Congruencia entre la 
metodología utilizada con el 
marco teórico presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del 
caso práctico, utilizando los 
conceptos establecidos en el 
marco teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de solución del caso práctico 
con las áreas temáticas de la 
disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación de la propuesta 
de solución del caso práctico    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral y coherente 
haciendo uso del lenguaje 
propio de la disciplina 

   

Demostración de la habilidad 
para la práctica profesional de 
la disciplina

 

Relación de las áreas temáticas 
del caso práctico con la 
disciplina 
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EGAL-CONTA - LICENCIATURA EN CONTADURÍA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Contabilidad 

Determinación de la estructura 
contable

Identificación del marco 
conceptual aplicable a la 
entidad

     

Selección del sistema de 
información contable idóneo 
para la entidad

     

Valuación y presentación de 
información financiera

Valuación de las transacciones, 
transformaciones internas y 
otros eventos de conformidad 
con el marco conceptual

     

Aplicación de las  normas  
particulares  de  valuación  
contenidas  en  las  
disposiciones correspondientes

   

 

Registro de las transacciones, 
transformaciones internas y 
otros eventos en el sistema de 
información contable

   

  Conversión de transacciones en 
moneda extranjera    

 
Aplicación de la norma 
internacional referente a 
ingresos ordinarios

   

Integración de estados 
financieros básicos

 
Aplicación de las normas 
particulares de revelación en la 
información financiera

   

Reconocimiento de los efectos 
de la inflación en la información 
financiera

     

 
Preparación de los estados 
financieros básicos establecidos 
en la normatividad contable

   

 

Aplicación de las normas 
de revelación sobre hechos 
posteriores a la emisión de la 
información financiera
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EGAL-CONTA - LICENCIATURA EN CONTADURÍA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Administración de 
costos 

Cálculo de costos unitarios 

Identificación de los elementos 
del costo      

 
Asignación de los costos 
indirectos a productos, servicios 
u objetos

   

Determinación de los 
volúmenes de producción o 
servicios prestados

   

Valuación de inventarios      

Acumulación de los elementos 
del costo      

  Cálculo del costo del producto 
o servicio prestado    

Análisis de costos 

Clasificación de los costos en 
categorías pertinentes    

  Segmentación de los costos    

Determinación de estándares, 
variaciones y desviaciones en 
costos

     

 
Uso de herramientas 
administrativas y financieras 
para la toma de decisiones

   

Identificación de actividades 
que agregan valor a la empresa

Determinación de la cadena 
de valor de los procesos o 
actividades

     

 

Propone la mejora de 
actividades y eliminación, en 
su caso, de las actividades 
innecesarias

   

Diseño del sistema de costeo 

Selección del sistema más 
apropiado para la acumulación 
de costos

     

  Diseño de procesos de control 
de costos    
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EGAL-CONTA - LICENCIATURA EN CONTADURÍA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Administración 
financiera 

Análisis de estados financieros 

 
Aplicación de técnicas de 
análisis de estados financieros 
en pesos constantes

   

 
Estandarización de estados 
financieros sobre bases 
comparables

   

Interpretación de estados 
financieros

 
Construcción e interpretación 
de pirámides de razones 
financieras

   

 

Elaboración de un plan 
de acción con base en 
los resultados del análisis 
financiero

   

 
Aplicación de razones 
financieras para evaluar el 
desempeño financiero integral

   

Evaluación de alternativas de 
financiamiento e inversión

Identificación de las diferentes 
fuentes de financiamiento      

Análisis de las opciones de 
financiamiento/inversión 
que utilizan interés simple o 
compuesto en su cotización

     

 

Aplicación de las técnicas 
más usadas para la evaluación 
de proyectos de inversión 
independientes o mutuamente 
excluyentes

   

Identificación de los principales 
intermediarios financieros      

Identificación de los principales 
instrumentos en los diferentes 
mercados financieros

     

Identificación de las fuentes de 
exposición a riesgos financieros      

Identificación del 
funcionamiento del mercado de 
derivados

     

Elaboración del presupuesto 
 

Formulación del plan del 
presupuesto con base en los 
objetivos de la entidad

   

  Integración del presupuesto    

Fiscal 

Delimitación del marco legal 
tributario de la entidad

Identificación de las 
obligaciones fiscales de la 
entidad

     

Identificación de los derechos 
fiscales de la entidad      

  Aplicación de los conceptos 
legales de las contribuciones    

  Presentación de la declaración 
en tiempo y forma    

Cálculo de contribuciones de la 
entidad

Determinación de la base de las 
contribuciones      

  Realización de los cálculos 
fiscales del contribuyente    
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EGAL-CONTA - LICENCIATURA EN CONTADURÍA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Auditoría 

Evaluación de los procesos de 
la organización como auditor 
interno

  Evaluación de factores de 
riesgo de actividades auditables    

 

Elaboración del plan anual 
de trabajo para la revisión de 
los procesos significativos 
seleccionados de los procesos 
de la organización

   

  Evaluación de riesgos y 
controles del proceso a auditar    

  Aplicación de procedimientos 
de auditoría    

  Elaboración del informe de 
auditoría    

Revisión de estados financieros 
como auditor externo

  Evaluación de factores de 
riesgo de actividades auditables    

 

Evaluación de controles 
internos de las áreas de riesgo 
en sus procesos de generación 
de información financiera

   

  Elaboración del plan de 
auditoría    

  Aplicación del procedimientos 
de auditoría    

Emisión la opinión sobre los 
estados financieros    

 
Evaluación del cumplimiento 
del auditor de las normas de 
control de calidad

   

 Revisión de las obligaciones 
fiscales

 

Evaluación de las operaciones 
de la organización para 
determinar sus obligaciones 
fiscales

   

  Evaluación del cumplimiento de 
las obligaciones fiscales    

 
Elaboración de la información 
fiscal a capturar en los medios 
que determine la autoridad

   

 

Elaboración de los informes 
sobre el cumplimiento de 
obligaciones fiscales a las 
autoridades correspondientes

   

Aplicación de las disposiciones 
del Código de Ética Profesional

 
Aplicación de los principios 
fundamentales del Código de 
Ética Profesional

   

Identificación de las amenazas 
y salvaguardas del Código de 
Ética Profesional
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EXOAL-CONTA

LICENCIATURA EN CONTADURÍA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Uso de los lineamientos de 
citación en el desarrollo del 
trabajo

Honestidad

Solución del caso práctico

Identificación de la 
problemática planteada

Resolución de las problemáticas 
planteadas Proactividad Responsabilidad

Elaboración de un documento 
académico propio Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Elaboración de un análisis de la 
información para incorporar su 
punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción
Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación

Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción   Disciplina

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias del 
texto

Organización Eficacia

Redacción clara y coherente 
que permita la comprensión del 
documento

Distribución de la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Elaboración de la síntesis, 
el objetivo, la relevancia, la 
metodología y conclusión del 
caso práctico

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico Argumentación teórica y 

metodológica que sustenta la 
solución del caso práctico

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico

 

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos
Aplicación de un procedimiento 
de manera organizada y 
secuencial

Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
práctico 

Uso de los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
práctico con el fundamento 
teórico y metodológico 
planteado

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado en el 
caso práctico

Crítica  

Descripción de los alcances 
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito
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EXOAL-CONTA

LICENCIATURA EN CONTADURÍA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Currículum Experiencia laboral

Relación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado

     

Descripción de las experiencias 
obtenidas en su práctica laboral 
para dar solución al caso 
practico

 
Motivación 
para 
actualizarse

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso 
práctico

 

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal y 
coherente que permite la 
comprensión clara de la 
solución del caso práctico

Respeto

Descripción de la solución 
que sustenta teórica y 
metodológicamente el caso 
práctico

Uso del tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Uso de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Congruencia entre la 
metodología utilizada con el 
marco teórico presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del 
caso práctico, utilizando los 
conceptos establecidos en el 
marco teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de solución del caso práctico 
con las áreas temáticas de la 
disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación de la propuesta 
de solución del caso práctico    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral y coherente 
haciendo uso del lenguaje 
propio de la disciplina 

   

Demostración de la habilidad 
para la práctica profesional de 
la disciplina

 

Relación de las áreas temáticas 
del caso práctico con la 
disciplina 
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EGAL-DERE - LICENCIATURA EN DERECHO

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Postulancia

Investigación para el 
diagnóstico de casos

Análisis de la información para 
el diagnóstico del caso

Búsqueda de soluciones al caso 
concreto

Ubicación del caso en el ámbito 
jurídico para determinar la 
legislación aplicable

Patrocinio y trámite de 
juicios y procedimientos 
ante autoridades judiciales o 
administrativas

Determinación de las vías, 
las acciones y las autoridades 
posibles para resolver el caso 
concreto

Determinación de las reglas 
para la sustanciación de los 
juicios y procedimientos

Selección de los medios de 
impugnación para controvertir 
las resoluciones de la autoridad

Patrocinio en medios 
alternativos de solución de 
controversias

Determinación del medio 
alternativo que resuelve un 
caso concreto

Determinación de las reglas 
para la sustanciación de los 
medios alternos de solución de 
controversias

Investigación, 
consultoría y fe 
pública

Utilización de herramientas 
metodológicas para la 
investigación jurídica

Distinción de los diversos 
métodos aplicables para el 
desarrollo de una investigación 
jurídica

Descripción de los elementos 
constitutivos de un protocolo 
de investigación jurídica

Descripción de los distintos 
ámbitos de aplicación de la 
investigación jurídica

Trámite y gestión de propuestas 
de solución de necesidades no 
jurisdiccionales

Análisis de las instancias y 
autoridades competentes para 
realizar las gestiones y trámites 
no jurisdiccionales requeridos

Análisis de los elementos 
esenciales que deben contener 
los distintos escritos para la 
gestión jurídica

Identificación de actos jurídicos 
en los que se requiere de la fe 
pública y de los hechos en que 
esta se solicite

Distinción de las funciones de 
los fedatarios públicos

Identificación de los hechos y 
actos jurídicos que requieren de 
la fe pública

Identificación de actos que 
requieren inscripción en los 
distintos registros públicos

Análisis de las distintas 
instituciones registrales

Análisis de los actos 
susceptibles de registro para su 
publicidad
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EGAL-DERE - LICENCIATURA EN DERECHO

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Investigación y 
propuesta de la 
solución jurídica 
en el marco de la 
procuración de 
justicia

Investigación y propuesta de la 
solución jurídica en el marco de 
la procuración de justicia

Análisis en el marco legal de las 
conductas consideradas ilícitas 
por la legislación penal federal

Análisis de los procedimientos 
por seguir en la procuración de 
justicia

Análisis de la solución jurídica 
en la etapa de procuración de 
justicia en un caso concreto

Identificación y trámite del 
procedimiento judicial penal en 
sus diferentes etapas

Análisis de las funciones de los 
intervinientes en el proceso 
judicial penal

Determinación de la integración 
del proceso judicial penal

Análisis de los medios alternos 
para la solución de conflictos en 
el proceso judicial penal

Identificación y trámite del 
procedimiento judicial en sus 
diferentes etapas

Análisis de las funciones de los 
intervinientes en el proceso 
judicial

Determinación de la integración 
del proceso judicial

Análisis de los medios alternos 
para solución de conflictos en el 
proceso judicial

Análisis de resoluciones de 
naturaleza jurisdiccional

Análisis de las resoluciones 
que existen en los procesos 
judiciales

Determinación de los recursos 
procedentes contra las 
resoluciones judiciales

Administración 
pública

Identificación de la organización 
del Estado Mexicano

Análisis del marco legal del 
Estado mexicano

Distinción de los órganos del 
Estado mexicano

Aplicación del marco jurídico 
que regula la administración 
pública

Análisis del marco 
constitucional de los órdenes 
de gobierno: federal, estatal y 
municipal

Análisis de las acciones de 
los interesados (público o 
privado) frente a los actos de la 
administración pública
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EXOAL-DERE

LICENCIATURA EN DERECHO

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración de un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación. Disciplina

Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso

Proposición
Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso

Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

Reflexión Responsabilidad
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EXOAL-DERE

LICENCIATURA EN DERECHO

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

Motivación 
para 
actualizarse

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso

Disposición al 
diálogo

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

Utilización del tiempo de 
manera eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

Argumentación de las 
propuestas de solución

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-DISEÑO - LICENCIATURA EN DISEÑO GRÁFICO

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Diseño de 
comunicación 
visual 

Delimitación de la problemática 
de la comunicación visual

Identificación del cliente, el 
contexto y el usuario de la 
comunicación visual

     

  Elaboración del diagnóstico de 
comunicación visual    

Identificación de la necesidad 
de comunicación visual del 
proyecto de diseño

     

Perspectivas teóricas para 
abordar la necesidad del diseño      

Planeación del proceso de 
diseño 

  Planeación de las acciones de la 
comunicación visual    

Parámetros y restricciones en el 
proceso de diseño    

  Desarrollo de proyectos 
gráficos    

Proceso metodológico de 
proyectos gráficos    

Diseño de mensajes gráficos 
significativos

Objetivo de la comunicación de 
proyectos, según su género de 
diseño

     

Elementos para la producción 
de objetos gráficos    

Métodos y técnicas para el 
Diseño Gráfico      

  Mensajes gráficos para los 
medios impresos    

  Mensajes gráficos para los 
medios virtuales    

Producción de 
proyectos de 
Diseño Gráfico

Medios de reproducción del 
proyecto 

Medios de impresión para el 
proyecto de diseño      

Costos de los medios de 
reproducción de diseño      

  Impacto del proyecto de diseño 
en términos de sustentabilidad    

Materiales y formatos del 
proyecto 

Materiales y formatos en 
función de los medios impresos      

  Dummy’s impresos    

Recursos y formatos en función 
de los medios digitales      

  Propuestas digital de proyectos 
de diseño    

Soluciones de producción del 
proyecto

  Proceso de producción en los 
medios impresos    

  Preparación de los archivos 
digitales    

  Proceso de producción en los 
medios digitales    

  Supervisión de la producción 
del proyecto de diseño    
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EGAL-DISEÑO - LICENCIATURA EN DISEÑO GRÁFICO

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Gestión del 
Diseño Gráfico 

Promoción de servicios 
profesionales 

  Diseño de portafolios de 
trabajo    

  Estrategias de negocios en el 
área de Diseño Gráfico    

Planeación estratégica del 
proyecto 

Objetivos, metas, estrategias 
y alcances del proyecto de 
Diseño Gráfico

     

Necesidades, recursos, tiempos 
y contextos del proyecto de 
Diseño Gráfico

     

Aspectos legales y normativos 
aplicables al proyecto de 
Diseño Gráfico

     

Dirección del proceso de 
Diseño Gráfico

Recursos del proyecto de 
Diseño Gráfico      

Equipos interdisciplinarios, 
multidisciplinarios y 
transdisciplinarios en el 
proyecto de Diseño Gráfico

   

 
Evaluación de los procesos 
y resultados del proyecto de 
Diseño Gráfico

   

EXOAL-DISEÑO

 LICENCIATURA EN DISEÑO GRÁFICO

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Uso de los lineamientos de 
citación en el desarrollo del 
trabajo

Honestidad

Solución del caso práctico

Identificación de la 
problemática planteada

Resolución de las problemáticas 
planteadas Proactividad Responsabilidad

Elaboración de un documento 
académico propio Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Elaboración de un análisis de la 
información para incorporar su 
punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción
Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación

Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción   Disciplina

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias del 
texto

Organización Eficacia

Redacción clara y coherente 
que permita la comprensión del 
documento

Distribución de la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Elaboración de la síntesis, 
el objetivo, la relevancia, la 
metodología y conclusión del 
caso práctico

Planificación  
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EXOAL-DISEÑO

 LICENCIATURA EN DISEÑO GRÁFICO

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico Argumentación teórica y 

metodológica que sustenta la 
solución del caso práctico

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico

 

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos
Aplicación de un procedimiento 
de manera organizada y 
secuencial

Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
práctico 

Uso de los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
práctico con el fundamento 
teórico y metodológico 
planteado

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado en el 
caso práctico

Crítica  

Descripción de los alcances 
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito

     

Currículum Experiencia laboral

Relación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado

     

Descripción de las experiencias 
obtenidas en su práctica laboral 
para dar solución al caso 
practico

 
Motivación 
para 
actualizarse
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EXOAL-DISEÑO

 LICENCIATURA EN DISEÑO GRÁFICO

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso 
práctico

 

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal y 
coherente que permite la 
comprensión clara de la 
solución del caso práctico

Respeto

Descripción de la solución 
que sustenta teórica y 
metodológicamente el caso 
práctico

Uso del tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Uso de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Congruencia entre la 
metodología utilizada con el 
marco teórico presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del 
caso práctico, utilizando los 
conceptos establecidos en el 
marco teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de solución del caso práctico 
con las áreas temáticas de la 
disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación de la propuesta 
de solución del caso práctico    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral y coherente 
haciendo uso del lenguaje 
propio de la disciplina 

   

Demostración de la habilidad 
para la práctica profesional de 
la disciplina

 

Relación de las áreas temáticas 
del caso práctico con la 
disciplina 
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EGAL-ECONO - LICENCIATURA EN ECONOMÍA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Economía en la 
empresa

Estructuras de mercado y toma 
de decisiones de la empresa

Elementos críticos del mercado 
y la empresa      

Análisis del consumidor      

Características de la empresa      

Comportamiento de los agentes 
económicos vinculados con la 
empresa

     

Características de las industrias 
y estructuras de mercado      

Estrategias empresariales

Entorno económico de la 
empresa      

Estructuras de mercado 
y comportamiento de las 
empresas

     

Análisis económico de la 
empresa      

Economía 
financiera

Información financiera

Caracterización de los 
componentes financieros 
institucionales objeto del 
análisis

     

 
Interpretación de los 
componentes de los estados 
financieros institucionales

   

 

Proposición de indicadores 
de decisión sobre los estados 
y variables financieras de la 
institución

   

Mercados financieros

 
Seguimiento a la actividad del 
mercado financiero nacional y 
mundial

   

Pronóstico del comportamiento 
del mercado financiero nacional 
y mundial

     

  Evaluación de portafolios de 
inversión    

Evaluación de proyectos de 
inversión

Definición de análisis 
cuantitativos y cualitativos 
aplicables para evaluar el 
impacto social del proyecto en 
cuestión

     

 

Realización de análisis 
cuantitativos y cualitativos 
para determinar el impacto 
socio económico del proyecto 
evaluado

   

 

Realización  dictámenes 
referentes a la viabilidad de 
la aplicación del proyecto de 
inversión evaluado
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EGAL-ECONO - LICENCIATURA EN ECONOMÍA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Economía Pública

Política fiscal

Identificación de la política de 
ingresos y egresos      

Clasificación de diversos 
componentes del ingreso y 
gasto público

     

Análisis de la deuda pública 
interna y externa      

Identificación de las fuentes de 
ingreso (impuestos, derechos, 
aplicaciones, entre otros) y 
gasto en los tres órdenes de 
gobierno

     

Políticas públicas y el papel 
del Estado en la economía 
mexicana

Análisis de las fuentes de 
ingreso (impuestos, derechos, 
aplicaciones, entre otros) y 
gasto en los tres órdenes de 
gobierno

     

Identificación del impacto de 
la política económica en el 
sistema económico

     

Política monetaria y cambiaria

Identificación de los objetivos 
e instrumentos de la política 
monetaria

     

 
Propone medidas de 
intervención sobre los 
agregados monetarios

   

  Medición de variables 
monetarias    

Análisis del mecanismo de 
transmisión monetaria de la 
Banca Central

     

Identificación de los tipos de 
cambio      

  Estimación de los efectos de las 
variaciones cambiarias    

Crecimiento 
y desarrollo 
económico

Análisis del crecimiento 
económico

Análisis de las principales 
variables que afectan el 
crecimiento

     

Análisis de las políticas públicas 
del crecimiento      

Análisis empírico del 
crecimiento económico      

Análisis del desarrollo 
económico

Análisis de la desigualdad, 
pobreza y marginación      

Análisis del mercado laboral y 
desarrollo económico      

Análisis de los efectos de 
la educación y salud en el 
desarrollo económico

     

Análisis de la relación medio 
ambiente y desarrollo 
económico

     

Análisis de indicadores que 
permitan identificar una región 
económica

     

Dudas o preguntas en www.examenceneval.com.mx

Guia resuelta en ayuda@examenceneval.com.mx



104 Guía para el sustentante Proceso para la Acreditación
de Conocimientos Nivel Licenciatura por Acuerdo 286

EGAL-ECONO - LICENCIATURA EN ECONOMÍA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Economía 
internacional

Análisis de la política comercial 
en su conjunto

Identificación de los objetivos 
e instrumentos de la política 
comercial internacional

     

 
Evaluación las prácticas 
comerciales tomando en cuenta 
el proteccionismo

   

Análisis de la estructura y 
efectos de tratados, acuerdos y 
convenios comerciales

     

Análisis de las relaciones 
económicas internacionales

Identificación de los organismos 
que promueven la estabilidad 
financiera internacional, 
fomentan el desarrollo 
económico y promueven el 
comercio internacional

     

Identifica de las funciones 
de los diferentes organismos 
comerciales internacionales 
(incluyendo los financieros)

     

Análisis del papel de los 
organismos internacionales 
en la estructura económica 
mundial

     

Análisis de bloques económicos 
a nivel mundial

Identificación de los 
bloques económicos y sus 
características

     

 
Evaluación del funcionamiento 
de los bloques económicos a 
nivel mundial

   

Análisis de la participación de 
los bloques económicos a nivel 
mundial

     

Participación de los mercados 
financieros internacionales

 
Ponderación de la relevancia 
de los diferentes instrumentos 
financieros internacionales

   

Inferencia del comportamiento 
de los flujos financieros 
internacionales

     

 
Evaluación el impacto 
de los flujos financieros 
internacionales en la economía

   

Análisis de la balanza de pagos 
de México y su relación con la 
contabilidad

Identificación de la integración 
de la balanza de pagos y sus 
principales renglones

     

Análisis de la importancia de 
la balanza de pagos como 
instrumento de política 
económica

     

Relación de la balanza de 
pagos y las cuentas nacionales 
para determinar la situación 
económica

     

Pronóstico de los posibles 
resultados de la balanza de 
pagos a partir de los análisis 
realizados
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EXOAL-ECONO

LICENCIATURA EN ECONOMÍA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación. Disciplina
Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso

Proposición
Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso

Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

Reflexión Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.
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EXOAL-ECONO

LICENCIATURA EN ECONOMÍA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

Motivación 
para 
actualizarse

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso

Disposición al 
diálogo

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

Argumentación las propuestas 
de solución

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-GASTRO - LICENCIATURA EN GASTRONOMÍA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Transformación 
y servicios de 
alimentos

Manejo de forma higiénica de 
alimentos y bebidas de acuerdo 
con los estándares de la NOM-
251-SSA-2009 y la NMX-F-
605-NORMEX-2004.

Selección de la materia prima 
con criterios de calidad e 
higiene para la elaboración de 
alimentos y bebidas

Conservación de la materia 
prima, así como alimentos y 
bebidas

Aplicación de técnicas de 
higiene en la producción y 
servicio de alimentos y bebidas

Identificación de materia 
prima, aplicación de métodos 
de elaboración y cocción, y 
técnicas culinarias de alimentos 
y bebidas

Identificación de las 
características y requerimientos 
de la materia prima para la 
transformación de alimentos y 
bebidas

Aplicación de los métodos de 
cocción para la transformación 
de los alimentos y bebidas

Aplicación de las 
técnicas culinarias para la 
transformación de los alimentos 
y bebidas

Mise en place, manejo de 
técnicas y herramientas de 
servicio de alimentos y bebidas

Identificación de los 
requerimientos para el servicio 
de alimentos y bebidas

Identificación del tipo de 
servicio pertinente en función 
de la naturaleza del negocio de 
alimentos y bebidas

Empleo de técnicas de servicio 
en el área de alimentos y 
bebidas

Utilización de las herramientas 
en el servicio de alimentos y 
bebidas
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EGAL-GASTRO - LICENCIATURA EN GASTRONOMÍA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Administración 
de empresas 
de alimentos y 
bebidas

Administración de recursos para 
el cumplimiento de los 
objetivos 
de la organización

Elaboración de la planeación 
estratégica para el 
cumplimiento de los objetivos 
de la organización

Realización de las actividades 
planeadas

Implementación de las acciones 
para corregir las desviaciones 
administrativas

Determinación del precio de 
venta 
de alimentos y bebidas, así 
como 
de los gastos de operación de 
una 
empresa

Estandarización de receta para 
el control de la operación de 
alimentos y bebidas

Calculo de los costos de 
alimentos y bebidas

Calculo los gastos de operación 
de un establecimiento de 
alimentos y bebidas

Establecimiento de los precios 
de venta de alimentos y bebidas 
para lograr los objetivos del 
negocio

Aplicación de procesos de 
calidad

Diagnóstico de las necesidades 
de la organización para una 
mejora continua

Implementación procesos de 
mejora continua

Implementación de estrategias 
de capacitación

Diseño de programas de 
capacitación con base en las 
necesidades de la organización

Aplicación programas de 
capacitación para las diferentes 
áreas de la organización para su 
óptimo funcionamiento

Reconocimiento 
del patrimonio 
culinario para 
el desarrollo de 
productos

Identificación del patrimonio 
culinario nacional

Reconocimiento de los 
elementos históricos del 
patrimonio culinario nacional

Reconocimiento del impacto de 
la transición alimentaria en la 
gastronomía nacional

Identificación del patrimonio 
culinario internacional

Reconocimiento de los 
elementos históricos 
del patrimonio culinario 
internacional

Reconocimiento del impacto de 
la transición alimentaria en la 
gastronomía internacional

Elaboración de productos 
culinarios para dar respuesta a 
las demandas del mercado

Identificación del mercado, 
oferta, demanda y tendencia 
de mercado de productos 
culinarios

Creación de un productor 
culinario considerando las 
necesidades y preferencias de 
un sector de la población
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EXOAL-GASTRO

LICENCIATURA EN GASTRONOMÍA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación. Disciplina
Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso

Proposición
Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso

Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

Reflexión Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.
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EXOAL-GASTRO

LICENCIATURA EN GASTRONOMÍA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

Motivación 
para 
actualizarse

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso

Disposición al 
diálogo

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

Argumentación las propuestas 
de solución

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-INFO - LICENCIATURA EN INFORMÁTICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Detección de 
las necesidades 
informáticas de las 
organizaciones

Análisis de la arquitectura de la 
organización

Identificación de procesos 
organizacionales

Diagnóstico de las necesidades 
organizacionales

Mejora tecnológica

Requerimientos de TIC

Análisis de los sistemas de 
información de la organización

Mapeo funcional de los 
sistemas de información

Diagnóstico necesidades de los 
sistemas de información

Mejora continua en sistemas de 
información

Responsabilidad social y 
sustentabilidad en TIC

Gestión de 
proyectos 
tecnológicos

Planeación del proyecto

Definición del proyecto 
tecnológico

Alcance del proyecto 
tecnológico

Administración de actividades 
del proyecto tecnológico

Administración de recursos del 
proyecto tecnológico

Gestión de riesgos del proyecto 
tecnológico

Ejecución del proyecto

Seguimiento del proyecto 
tecnológico

Administración de la calidad del 
proyecto tecnológico

Legislación informática

Control del proyecto
Administración de cambios del 
proyecto tecnológico

Cierre del proyecto tecnológico
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EGAL-INFO - LICENCIATURA EN INFORMÁTICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Gestión de 
la función 
informática

Alineación de la tecnología de 
información y comunicación

Levantamiento de la 
infraestructura tecnológica

Catálogo de servicios 
informáticos

Desarrollo de las estrategias 
tecnológicas

Planeación informática

Evaluación de las nuevas 
tecnologías de información y 
comunicación

Identificación de tecnologías 
emergentes

Estudio de viabilidad de uso de 
las tecnologías emergentes

Estudio de factibilidad de uso 
de las tecnologías emergentes

Mantenimiento de la integridad 
de los sistemas

Determinación del Plan de 
Recuperación de Desastres 
(DPR)

Definición de políticas de 
seguridad de la organización

Aplicación de auditoría 
informática

Actualización de las tecnologías 
de la información

Determinación del plan de 
renovación tecnológica

Elaboración de planes de 
inversión tecnológica

Realización del seguimiento del 
plan de renovación tecnológica

Diseño de 
Soluciones de 
Tecnologías de 
la Información y 
Comunicación

Análisis de modelos 
tecnológicos

Identificación de las 
características del modelo 
tecnológico

Selección del modelo 
tecnológico

Definición de modelos 
tecnológicos

Identificación de objetivos 
y resultados de un modelo 
tecnológico

Elección de modelos 
tecnológicos acordes a las 
políticas de la organización

Evaluación de la utilidad de 
modelos tecnológicos

Evaluación de modelos 
tecnológicos

Evaluación de alternativas de 
modelos tecnológicos viables

Elección de modelos 
tecnológicos con base en las 
necesidades de la organización

Validación de modelo 
tecnológico

Seguimiento del cumplimiento 
de los requerimientos del 
cliente

Refinamiento del modelo 
tecnológico
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EGAL-INFO - LICENCIATURA EN INFORMÁTICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Implementación 
de Tecnologías de 
la Información y 
Comunicación

Prueba de la solución 
tecnológica

Pruebas de desempeño de la 
solución tecnológica

Pruebas de volumen de la 
solución tecnológica

Pruebas de integración de la 
solución tecnológica

Pruebas de funcionalidad de la 
solución tecnológica

Puesta en marcha de la solución 
tecnológica

Gestión de la infraestructura 
para implantar la solución 
tecnológica

Entrega de la solución 
tecnológica al cliente

Implantación de la solución 
tecnológica

Mantenimiento de la solución 
tecnológica

Actualización de los cambios de 
la solución tecnológica

Refinamiento de la información 
de la solución tecnológica

Manejo de sistemas de control 
de versiones

Capacitación sobre la solución 
tecnológica

Planes de capacitación de la 
solución tecnológica

Estrategias para la capacitación 
a los usuarios de la solución 
tecnológica

Capacitación a los usuarios de 
la solución tecnológica

Elaboración de manuales 
de usuario de la solución 
tecnológica
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EXOAL-INFO

LICENCIATURA EN INFORMÁTICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación. Disciplina
Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso

Proposición
Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso

Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

Reflexión Responsabilidad
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EXOAL-INFO

LICENCIATURA EN INFORMÁTICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

Motivación 
para 
actualizarse

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso

Disposición al 
diálogo

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

Argumentación las propuestas 
de solución

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-ICIVIL - LICENCIATURA EN INGENIERÍA CIVIL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Planeación

Diagnóstico de las necesidades 
de desarrollo social, locales y 
regionales, así como el análisis 
del marco legal

 

Recopilación de información 
sobre las necesidades de 
desarrollo social, locales y 
regionales, para poder planear 
obras civiles

   

Diagnóstico local o regional 
de las necesidades de 
desarrollo social, utilizando 
las herramientas estadísticas 
correspondientes

     

Normativa involucrada y 
aspectos aplicables al tipo de 
proyecto u obra por desarrollar

     

Adecuación del proyecto por 
desarrollar a la normativa    

Determinación de la factibilidad 
del proyecto

Factibilidad técnica del 
proyecto por desarrollar      

Factibilidad social del proyecto 
por desarrollar      

Factibilidad económica del 
proyecto por desarrollar    
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EGAL-ICIVIL - LICENCIATURA EN INGENIERÍA CIVIL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Diseño de 
estructuras

Estudios requeridos para el 
diseño de estructuras

Identificación de los estudios 
particulares necesarios para el 
diseño de la estructura

   

Selección de la metodología 
aplicable a los estudios 
particulares necesarios para el 
diseño de estructuras

   

Interpretación de los estudios 
para el diseño de una estructura      

Requerimientos funcionales, 
modelos y métodos de 
análisis aplicables al diseño de 
estructuras

Elementos que constituyen el 
sistema estructural      

Análisis de las variables y los 
parámetros de los elementos 
del sistema estructural

     

Modelos y métodos de análisis 
para los componentes de un 
sistema estructural

     

 

Selección de la estructuración 
del sistema que se busca 
diseñar, aplicando el modelo 
y el método de análisis 
determinado

   

Análisis estructural      

Dimensionamiento de los 
componentes de los sistemas 
estructurales, elaboración de 
planos constructivos, memorias 
de cálculo y especificaciones

Dimensionamiento de los 
elementos del sistema 
estructural

     

Verificación de las restricciones 
normativas y de proyecto      

Redimensionamiento de 
los elementos del sistema 
estructural

     

 

Representación de los 
componentes del sistema 
estructural por medio de planos 
constructivos

   

Memorias de cálculo y 
especificaciones del sistema 
estructural

     

Volúmenes de obra del sistema 
estructural      
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EGAL-ICIVIL - LICENCIATURA EN INGENIERÍA CIVIL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Diseño hidráulico 
y ambiental

Estudios requeridos para 
el diseño de los sistemas 
hidráulicos y ambientales

Identificación de los estudios 
particulares necesarios para el 
diseño del sistema hidráulico o 
ambiental

     

Selección de la metodología 
aplicable a los estudios 
particulares necesarios para el 
diseño del sistema hidráulico o 
ambiental

   

Interpretación de los estudios 
particulares necesarios para el 
diseño del sistema hidráulico o 
ambiental

     

Requerimientos funcionales 
de los sistemas hidráulicos y 
ambientales

Elementos que constituyen el 
sistema hidráulico o ambiental      

Análisis de las variables y 
parámetros de los componentes 
del sistema hidráulico o 
ambiental (y las relaciones que 
guardan entre sí)

     

Modelos y métodos de análisis 
aplicables al diseño de sistemas 
hidráulicos y ambientales

Modelos y métodos de análisis 
aplicable al diseño con base en 
las variables y parámetros de 
los componentes del sistema 
hidráulico o ambiental

     

 

Aplicación de los modelos y 
métodos de análisis adecuados 
a sistemas hidráulicos y 
ambientales

   

Verificación del modelo 
conceptual generado para que 
represente el sistema hidráulico 
o ambiental

     

Dimensionamiento de los 
componentes de los sistemas 
hidráulicos y ambientales, 
elaboración de planos 
constructivos, memorias de 
cálculo y especificaciones

Dimensionamiento de los 
elementos del sistema 
hidráulico o ambiental

     

Verificación de las variables 
y parámetros del sistema 
hidráulico o ambiental para que 
cumplan con las condiciones 
establecidas

     

Redimensionamiento de 
los elementos del sistema 
hidráulico o ambiental

     

 

Representación de los 
componentes del sistema 
hidráulico o ambiental por 
medio de planos constructivos
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EGAL-ICIVIL - LICENCIATURA EN INGENIERÍA CIVIL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Diseño de 
cimentaciones y 
carreteras

Estudios requeridos para el 
diseño de las cimentaciones o 
carreteras

Identificación de los estudios 
particulares necesarios para 
el diseño del sistema de 
cimentaciones o carreteras

     

 

Selección de la metodología 
aplicable a los estudios 
particulares necesarios para 
el diseño del sistema de 
cimentaciones o carreteras

   

Interpretación de los estudios 
particulares necesarios para 
el diseño del sistema de 
cimentaciones o carreteras

     

Requerimientos funcionales de 
las cimentaciones o carreteras

Elementos que constituyen el 
sistema de cimentaciones o 
carreteras

     

Análisis de las variables y 
parámetros de los componentes 
del sistema de cimentaciones o 
carreteras (y las relaciones que 
guardan entre sí)

     

Modelos y métodos de análisis 
aplicables al diseño de las 
cimentaciones o carreteras

Modelos y métodos de análisis 
aplicables al diseño con base en 
las variables y parámetros de 
los componentes del sistema de 
cimentaciones o carreteras

     

 

Aplicación de los modelos y 
métodos de análisis adecuados 
del sistema de cimentaciones o 
carreteras

   

Verificación del modelo 
conceptual generado que 
represente el sistema de 
cimentaciones o carreteras

     

Dimensionamiento de 
los componentes de las 
cimentaciones o carreteras, 
elaboración de planos 
constructivos, memorias de 
cálculo, especificaciones y 
volúmenes de obra

Dimensionamiento de los 
elementos del sistema de 
cimentaciones o carreteras

     

Verificación de las variables 
y parámetros del sistema de 
cimentaciones o carreteras 
para que cumplan con las 
condiciones establecidas

     

Redimensionamiento de los 
elementos del sistema de 
cimentaciones o carreteras

     

 

Representación de los 
componentes del sistema de 
cimentaciones o carreteras por 
medio de planos constructivos

   

Memorias de cálculo y 
especificaciones del sistema de 
cimentaciones o carreteras

     

Volúmenes de obra asociados a 
los componentes del sistema de 
cimentaciones o carreteras
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EGAL-ICIVIL - LICENCIATURA EN INGENIERÍA CIVIL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Construcción

Análisis de la información 
disponible para construir el 
proyecto

Interpretación del proyecto 
ejecutivo (planos constructivos, 
memorias de cálculo y 
especificaciones)

     

Análisis del contexto físico y no 
físico del sitio de la obra      

Planeación de la ejecución de 
la obra

Identificación de los procesos 
de construcción aplicables 
a una obra con el fin de 
evaluarlos con criterios técnicos 
y económicos

     

Selección de los procesos, 
procedimientos, métodos 
y estrategias constructivos 
con base en el análisis de la 
información disponible y la 
planeación del proyecto

     

  Plan de ejecución del proyecto    

Cálculo de los programas de 
obra      

Cálculo de los presupuestos 
de obra      

Ejecución, supervisión, control 
de calidad y seguridad de la 
obra

Cálculo de los recursos 
necesarios para la ejecución 
de los diferentes conceptos de 
obra

     

  Control de calidad de la obra    

 
Medidas de mitigación 
ambiental y de seguridad e 
higiene en la obra

   

 

Evaluación del desarrollo 
técnico y administrativo de la 
obra con relación al tiempo y 
al costo

   

Proposición de soluciones a los 
problemas que surjan durante la 
construcción

     

Operación, conservación y 
mantenimiento de la obra

  Parámetros de operación de los 
sistemas civiles    

  Parámetros de mantenimiento 
de los sistemas civiles    

Análisis de la información de las 
condiciones reales del sistema      

Comparación de la información 
real contra los parámetros 
preestablecidos

     

Determinación de alternativas 
para la operación y 
mantenimiento de los sistemas 
civiles

     

 
Evaluación de las alternativas 
de operación y mantenimiento 
de los sistemas civiles
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EXOAL - ICIVIL

LICENCIATURA EN INGENIERÍA CIVIL

Áreas Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumple con los lineamientos de 
citación

Utiliza correctamente los 
lineamientos de citación en el 
desarrollo del trabajo

  Honestidad

Solución del caso

Identifica y resuelve las 
problemáticas planteadas

Elabora un documento 
académico Proactividad Responsabilidad

Demuestra buena comunicación 
escrita   Disponibilidad Diálogo

Conclusiones

Capacidad de síntesis y 
evaluación  

Innovación Objetividad

Realiza un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

 

Genera ideas a partir de la 
búsqueda y recopilación de 
información

 

Formato

Ortografía y redacción Identifica las reglas gramaticales

Emplea correctamente las 
reglas gramaticales en el 
desarrollo del trabajo

 
Disciplina

Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción  

Estructura, redacción e 
introducción

Demuestra capacidad de 
análisis, síntesis y evaluación  

Organización

 

Analiza la información para 
establecer una secuencia lógica    

 
Utiliza el lenguaje de la 
disciplina y lo relaciona con la 
experiencia profesional

 

Demuestra una buena 
expresión escrita    

Realiza una síntesis de la 
información para presentar su 
propuesta de solución

   

Demuestra buena capacidad de 
síntesis y creatividad    

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relaciona la información 
documental con la metodología 
para la solución del caso 
práctico

Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización Responsabilidad

Reflexiona acerca de los 
alcances y limitaciones de su 
propuesta de solución

     

Identifica los conceptos propios 
del perfil

Utiliza el lenguaje y conceptos 
del perfil Innovación  

Currículum Experiencia laboral

Refleja su experiencia 
profesional en la propuesta de 
solución presentada

   

Disciplina

Toma decisiones para intervenir 
y resolver  problemas en obras 
de infraestructura

 
Motivación 
para 
actualizarse

Se expresa de manera eficaz y 
coherente   Cultura de 

trabajo

Planifica y organiza actividades 
de las obras de infraestructura    
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EXOAL - ICIVIL

LICENCIATURA EN INGENIERÍA CIVIL

Áreas Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Propone soluciones  

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Se comunica verbalmente de 
manera eficiente y coherente Utiliza el lenguaje del perfil Respeto

Toma decisiones para resolver 
los conflictos   Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Emplea los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Recopila fuentes bibliográficas 
vigentes  

Analiza y vincula la metodología 
con la experiencia profesional    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Refuta las propuestas 
planteadas con base en su 
experiencia profesional

   

Se expresa de manera eficaz y 
coherente    

Reflexiona acerca de su práctica 
profesional    

Justifica su trayectoria laboral 
acorde con el nivel educativo    
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EGAL-ICOMPU-LICENCIATURA EN INGENIERÍA COMPUTACIONAL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Selección 
de sistemas 
computacionales 
para aplicaciones 
específicas

Investigación de los sistemas 
computacionales disponibles

Identificación de los 
requerimientos de los sistemas 
computacionales en una 
aplicación específica

     

Establecimiento de los 
parámetros funcionales que el 
sistema computacional debe 
cumplir

     

Selección de los sistemas 
computacionales que cumplan 
con las características 
requeridas

     

Identificación de las 
características indispensables 
del sistema computacional para 
una aplicación específica

     

Análisis cualitativo y 
cuantitativo de los sistemas 
computacionales seleccionados

Análisis de la funcionalidad de 
los sistemas computacionales 
seleccionados

     

Identificación de los elementos 
de un estudio comparativo de 
los sistemas computacionales 
seleccionado

     

Comparación del desempeño de 
los sistemas computacionales 
seleccionados

     

Comparación de los costos de 
los sistemas computacionales 
seleccionados

     

Comparación de los tipos 
de soporte técnico ofrecido 
para cada uno de los sistemas 
seleccionados

     

Propuesta de la solución para la 
aplicación específica

Identificación de los elementos 
para realizar un estudio 
de factibilidad del sistema 
computacional

     

Justificación de la selección del 
sistema computacional      

Selección del sistema 
computacional con base en los 
mejores índices (cualitativos y 
cuantitativos) de eficiencia y 
eficacia
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EGAL-ICOMPU-LICENCIATURA EN INGENIERÍA COMPUTACIONAL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Nuevas 
tecnologías para 
la implementación 
de sistemas de 
cómputo

Evaluación de las limitaciones 
delas tecnologías de los 
sistemas de cómputo existentes

Identificación de los 
requerimientos tecnológicos de 
la problemática por resolver

Evaluación de posibles 
modificaciones a los sistemas 
computacionales existentes

   

Identificación de nuevas formas 
para aplicar la tecnología 
existente de los sistemas 
computacionales

     

Determinación de las 
tecnologías disponibles para 
atender la problemática por 
resolver

     

Desarrollo de nuevas 
aplicaciones tecnológicas de 
sistemas de cómputo

Análisis de una nueva solución 
tecnológica para el sistema 
computacional

Modificación de los desarrollos 
tecnológicos de los sistemas 
computacionales existentes con 
base en los cambios propuestos 
para atender la problemática 
por resolver

   

 
Diseño de la nueva aplicación 
utilizando las tecnologías 
adecuadas

   

  Modelación del prototipo de la 
nueva aplicación tecnológica    

Evaluación de la funcionalidad 
de la nueva aplicación 
tecnológica

Establecimiento de los 
criterios de prueba de la nueva 
aplicación tecnológica

Diseño del ambiente de trabajo 
para la simulación del prototipo    

 
Modelado del ambiente de 
trabajo para la simulación del 
prototipo

   

 
Evaluación de la eficacia 
de la aplicación de la nueva 
aplicación tecnológica

   

Implementación de la aplicación 
tecnológica del sistema de 
cómputo

  Modelado de interfaces con las 
aplicaciones existentes    

  Migración de la información a la 
nueva aplicación tecnológica    

 
Realización de pruebas de 
campo de la nueva aplicación 
tecnológica

   

 
Elaboración de documentación 
de la nueva aplicación 
tecnológica

   

  Capacitación a los usuarios de 
la nueva aplicación tecnológica    

 

Implementación de los 
mecanismos de auditoría 
informática de la nueva 
aplicación tecnológica

   

  Revisión del funcionamiento de 
la nueva aplicación tecnológica    
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EGAL-ICOMPU-LICENCIATURA EN INGENIERÍA COMPUTACIONAL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo de 
hardware y su 
software asociado 
para aplicaciones 
específicas

Análisis de la problemática con 
base en una metodología

Identificación de la 
problemática tecnológica de 
una aplicación específica

Documentación del análisis 
para resolver los problemas de 
la aplicación específica

   

Identificación de los 
requerimientos hardware y 
software para la aplicación 
específica

     

Determinación de la factibilidad 
para cubrir los requerimientos 
involucrados de hardware 
y software definidos para la 
aplicación específica

     

Establecimiento de la 
metodología trabajo para 
realizar los cambios definidos 
para la aplicación específica

     

Desarrollo del modelo de 
hardware y su software para la 
aplicación específica

 

Elección del diseño del 
hardware y su software 
asociado para la aplicación 
específica

   

 
Desarrollo del software que 
haga funcional al hardware del 
sistema

   

 
Modelado del prototipo de 
hardware con las características 
requeridas

   

Evaluación del modelo de 
hardware y su software 
asociado para la aplicación 
específica

Establecimiento de los criterios 
eficiencia y eficacia para evaluar 
el sistema desarrollado

Diseño del ambiente de trabajo 
para la simulación del prototipo 
del sistema

   

 
Modelado el ambiente de 
trabajo para la simulación del 
prototipo del sistema

   

 

Evaluación del prototipo 
del sistema con base en los 
criterios de eficacia y eficiencia 
preestablecidos
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EGAL-ICOMPU-LICENCIATURA EN INGENIERÍA COMPUTACIONAL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Adaptación de 
hardware y/o 
software para 
aplicaciones 
específicas

Análisis de la funcionalidad del 
sistema

Identificación de las funciones 
actuales del sistema que 
cumplen con el rendimiento 
adecuado

     

Selección de los criterios para 
cubrir la factibilidad de los 
requerimientos

     

Identificación de los puntos 
críticos del sistema y 
requerimientos de mejora

     

Solución y evaluación de la 
adaptación del sistema de 
hardware y/o software

Identificación de los criterios 
de eficacia y eficiencia de las 
adaptaciones al sistema

     

Elección del diseño de hardware 
y software que implementa la 
mejora propuesta

     

Selección de los aspectos del 
software que hace funcional al 
sistema

     

Implementación de la 
modificaciones en la aplicación 
específica

Identificación de los parámetros 
esenciales para el diseño de 
las interfaces en un sistema de 
hardware y/o software

     

Selección de los criterios para 
migrar la información de la 
aplicación existente a la nueva

     

Selección de los criterios para 
las pruebas de campo de las 
adaptaciones del sistema

     

Identificación de las políticas de 
uso y gestión del nuevo sistema      
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EGAL-ICOMPU-LICENCIATURA EN INGENIERÍA COMPUTACIONAL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Redes de cómputo 
para necesidades 
específicas

Análisis de las tecnologías que 
integran una red de cómputo

Identificación de los 
requerimientos de la red de 
cómputo

Elaboración de la propuesta de 
solución de la red de cómputo 
para necesidades específicas

   

Identificación de las 
arquitecturas de las redes 
de cómputo, protocolos de 
comunicación, hardware 
y software de red para 
necesidades específicas

     

Determinación de la factibilidad 
técnica y económica para 
cumplir los requerimientos de la 
red de cómputo

     

Propuesta de soluciones de 
las redes de cómputo para 
necesidades específicas

Formulación de la configuración 
de la red de cómputo para las 
necesidades específicas

Elaboración de la propuesta 
de las actividades para la 
instalación de la red de 
cómputo para una aplicación 
específica

   

Planeación de las pruebas 
de desempeño de la red de 
cómputo para las necesidades 
específicas

     

Definición de los mecanismos 
de auditoría de la red de 
cómputo para las necesidades 
específicas

     

Evaluación del desempeño de la 
red de cómputo

Identificación de las posibles 
mejoras del desempeño de 
la red de cómputo para las 
necesidades específicas

Monitoreo del desempeño 
de la red de cómputo para las 
necesidades específicas

   

Identificación del origen de 
fallas operativas de la red de 
cómputo para las necesidades 
específicas

     

Proposición de la corrección de 
las fallas operativas de la red de 
cómputo para las necesidades 
específicas
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EXOAL-ICOMPU

LICENCIATURA EN INGENIERÍA COMPUTACIONAL

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

  Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

  Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

 
Disciplina

  Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción  

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto 

Introducción  

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso 

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.

   

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos   Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso 

 Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica  

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Reflexión Responsabilidad
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EXOAL-ICOMPU

LICENCIATURA EN INGENIERÍA COMPUTACIONAL

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

     

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

     

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

 
Motivación 
para 
actualizarse

 

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso  

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

   

  Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación las propuestas 
de solución    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina 

   

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-ISOFT -LICENCIATURA EN INGENIERÍA DE SOFTWARE

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Análisis de 
sistemas de 
información

Diagnóstico del problema y 
valoración de la factibilidad 
para el desarrollo de sistemas 
de información

Análisis preliminar de los 
sistemas de operación de la 
organización

     

Diagnóstico de la situación de 
los sistemas de operación de la 
organización

     

Identificación de los problemas 
a resolver con sistemas de 
información

     

 

Análisis de factibilidad de 
productos comerciales contra 
desarrollos a la medida como 
estrategias de solución del 
problema

   

 

Propuestas de sistemas de 
información computacional 
que solucionen la problemática 
detectada en la organización

   

Modelado de los 
requerimientos de un sistema 
de información

Análisis de los requerimientos 
de un sistema de información      

 
Validación de los 
requerimientos de un sistema 
de información

   

Documentación de los 
requerimientos de un sistema 
de información

     

Desarrollo e 
implantación 
de aplicaciones 
computacionales

Diseño de la solución del 
problema de tecnología de 
información

 
Desarrollo del modelo inicial 
de la solución del problema de 
tecnología de información

   

 
Ajuste de modelos de la 
solución de tecnología de 
información

   

  Diseño de la arquitectura del 
sistema    

  Modelado de datos para el 
sistema    

Desarrollo de sistemas

Herramientas de desarrollo del 
sistema      

  Codificación del sistema    

  Validación de la solución 
tecnológica    

  Ajuste del producto de software 
desarrollado    

Implantación de sistemas

Técnicas de implantación de 
sistemas      

Elementos para poner en 
operación un producto de 
software

     

  Pruebas de operación y validez 
de un producto de software    

Aplicación de modelos 
matemáticos

 
Aplicación de las ciencias 
básicas a la ingeniería de 
software

   

 
Simulación de sistemas 
mediante herramientas 
computacionales
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EGAL-ISOFT -LICENCIATURA EN INGENIERÍA DE SOFTWARE

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Gestión de 
proyectos de 
tecnologías de 
información

Administración de proyectos de 
tecnologías de información

 
Administración de los recursos 
de proyectos de tecnologías de 
información

   

 
Verificación del cumplimiento 
de las metas del proyecto de 
tecnologías de información

   

Control de calidad de proyectos 
de tecnologías de información

 
Selección de los modelos de 
calidad para tecnologías de 
información

   

 
Aplicación de metodologías 
para el modelo de calidad 
seleccionado

   

Establecimiento de las métricas 
de calidad para proyectos de 
tecnologías de información

     

 

Verificación del cumplimiento 
de las métricas de calidad en 
proyectos de tecnologías de 
información

   

Implementación 
de redes, bases 
de datos, sistemas 
operativos y 
lenguaje de 
desarrollo

Gestión de redes de datos

 
Diseño de modelos de redes en 
base a un requerimiento de una 
organización

   

  Implementación redes de datos    

  Administración y operación de 
una red de datos    

Gestión de bases de datos

  Diseño de bases de datos 
relacionales    

  Implementación de bases de 
datos    

 
Administración, instalación, 
configuración y mantenimiento 
de una base de datos

   

Gestión de sistemas operativos 
y lenguajes de desarrollo

 

Selección del sistema operativo 
o lenguaje de desarrollo de 
acuerdo a las características y 
necesidades de la organización

   

  Configuración de sistemas 
operativos    

  Administración de servidores    
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EXOAL- ISOFT

LICENCIATURA EN INGENIERÍA DE SOFTWARE

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

  Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

  Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla 
e incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo 
del trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

 

Disciplina

  Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción  

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto 

Introducción  

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco 
teórico con el planteamiento 
del caso práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso 

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.
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EXOAL- ISOFT

LICENCIATURA EN INGENIERÍA DE SOFTWARE

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos  
Aplica el procedimiento 
de manera organizada y 
secuencial

Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso 

 Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la 
resolución a las consignas 
planteadas en el caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del 
caso con el fundamento 
teórico y metodológico 
planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica  

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Reflexión Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

     

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

     

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al 
caso

 
Motivación 
para 
actualizarse
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EXOAL- ISOFT

LICENCIATURA EN INGENIERÍA DE SOFTWARE

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso  

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

   

  Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación las propuestas 
de solución    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina 

   

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-IELEC - LICENCIATURA EN INGENIERÍA ELÉCTRICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Administración 
de los sistemas 
eléctricos

 Planeación de los proyectos de 
sistemas eléctricos

Necesidades y recursos para 
el desarrollo de sistemas 
eléctricos

     

Estudios de factibilidad de los 
sistemas eléctricos      

 Desarrollo de los sistemas 
eléctricos

Recursos disponibles para 
el desarrollo de sistemas 
eléctricos

   

Eficiencia de los recursos para 
el desarrollo de los sistemas 
eléctricos

     

Mecanismos de operación de 
los sistemas eléctricos      

 Control de actividades para 
el desarrollo de sistemas 
eléctricos

Parámetros de supervisión para 
el desarrollo de los sistemas 
eléctricos

   

Desarrollo eficiente de los 
sistemas eléctricos    

Metodologías para el desarrollo 
de sistemas eléctricos      

Evaluación del desarrollo de 
sistemas eléctricos

Análisis de resultados de los 
sistemas eléctricos      

Solución a fallas en los sistemas 
eléctricos    
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EGAL-IELEC - LICENCIATURA EN INGENIERÍA ELÉCTRICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Análisis de los 
sistemas eléctricos

Generación y transformación de 
energía eléctrica

Formas de generación de 
energía eléctrica      

Características de los sistemas 
de generación de energía 
eléctrica

     

Análisis de costo-beneficio 
para la selección del tipo de 
generación eléctrica

     

Proceso de transformación de 
energía eléctrica    

 
Selección del equipo de 
transformación de energía 
eléctrica

   

Sistema de transmisión de 
energía eléctrica

Configuración de un sistema de 
transmisión de energía eléctrica    

  Cálculo de los parámetros de un 
sistema de transmisión eléctrica    

  Selección del sistema de 
transmisión de energía eléctrica    

 Sistema de distribución de 
energía eléctrica

Componentes de una red de 
distribución de energía eléctrica      

Configuración del sistema de 
distribución de energía eléctrica    

Alimentadores primarios 
y secundarios de la red de 
distribución de energía eléctrica

     

Ahorro y calidad de la energía 
eléctrica

Capacidad y tipo de una 
subestación eléctrica      

Centro de carga de los sistemas 
eléctricos      

Diagnóstico del uso eficiente de 
la energía eléctrica    

Alternativas para el ahorro 
y uso eficiente de la energía 
eléctrica

     

Calidad de la energía en el 
sistema eléctrico    

Esquemas de protección para 
los sistemas eléctricos

Dispositivos de protección de 
un sistema eléctrico      

 
Esquema de protección para 
el sistema de generación de 
energía eléctrica

   

 
Esquema de protección para el 
sistema de transformación de 
energía eléctrica

   

 
Esquema de protección para 
el sistema de transmisión de 
energía eléctrica

   

 
Esquema de protección para 
el sistema de distribución de 
energía eléctrica

   

 
Esquema de protección 
eléctrica para instalaciones 
industriales y comerciales
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EGAL-IELEC - LICENCIATURA EN INGENIERÍA ELÉCTRICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Diseño y 
construcción de 
equipos y sistemas 
eléctricos

Planeación para el diseño 
e integración de equipos y 
sistemas eléctricos

Condiciones de operación 
de los equipos y sistemas 
eléctricos

   

Restricciones asociadas 
al diseño de los equipos y 
sistemas eléctricos

     

Especificación del diseño, 
construcción e integración de 
equipos y sistemas eléctricos

Alternativas de diseño de los 
equipos y sistemas eléctricos      

Circuitos equivalentes de 
equipos y sistemas eléctricos      

 
Evaluación del costo-beneficio 
para la adquisición de equipo 
eléctrico

   

 
Solución eficiente para resolver 
una necesidad específica de 
equipos y sistemas eléctricos

   

 

Normatividad vigente y 
aplicable en el diseño e 
integración de los equipos y 
sistemas eléctricos

   

  Modelos para la simulación del 
sistema eléctrico    

  Rediseño de los equipos y 
sistemas eléctricos    

Simbología en los diagramas 
eléctricos    

Elementos que integran una 
especificación de un sistema 
eléctrico

     

Normatividad para la 
construcción de equipos y 
sistemas eléctricos

Normas de construcción de 
instalaciones eléctricas      

 
Parámetros de aplicación de las 
diferentes normas a equipos y 
sistemas eléctricos

   

Evaluación de la puesta en 
servicio de equipos y sistemas 
eléctricos

Características de 
funcionamiento del equipo e 
instalación eléctrica

     

  Pruebas para equipos e 
instalaciones eléctricas    

  Parámetros de evaluación para 
equipos eléctricos    

Organismos que intervienen en 
la puesta de servicio de equipos 
y sistemas eléctricos

     

Procedimientos de puesta en 
servicio de equipos y sistemas 
eléctricos

   

Dudas o preguntas en www.examenceneval.com.mx

Guia resuelta en ayuda@examenceneval.com.mx



138 Guía para el sustentante Proceso para la Acreditación
de Conocimientos Nivel Licenciatura por Acuerdo 286

EGAL-IELEC - LICENCIATURA EN INGENIERÍA ELÉCTRICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Operación y 
mantenimiento de 
equipos y sistemas 
eléctricos

Análisis de la documentación 
técnica

Interpretación de diagramas 
de los equipos utilizados en un 
sistema eléctrico

   

Especificaciones de equipos 
y componentes del sistema 
eléctrico

     

Normatividad para la operación 
y  mantenimiento de equipos y 
sistemas eléctricos

Normatividad aplicable en el 
mantenimiento y operación 
de los equipos y sistemas 
eléctricos

     

Normatividad para la seguridad 
de personas y bienes materiales 
en las actividades de operación 
y mantenimiento eléctrico

     

Control de sistemas eléctricos

 
Instrumentación y control para 
la operación y mantenimiento 
eléctrico

   

 

Sistemas de control en la 
operación y mantenimiento 
de los equipos y sistemas 
eléctricos

   

Equipos de medición y pruebas 
eléctricas

Pruebas para los equipos e 
instalaciones eléctricas    

Instrumentos de medición y 
prueba para equipos eléctricos      

Evaluación de los resultados 
de las pruebas y mediciones 
de los equipos con base en sus 
parámetros

   

Programas de mantenimiento 
de equipos y sistemas eléctricos

Puntos de falla de un sistema 
eléctrico      

Administración del 
mantenimiento para los equipos 
en un sistema eléctrico

   

 
Mantenimiento y operación 
para la continuidad del servicio 
de energía eléctrica

   

  Planes de mejora continua en 
los sistemas eléctricos    
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EXOAL-IELEC

LICENCIATURA EN INGIENERÍA ELÉCTRICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

Disciplina
Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso

Proposición
Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.
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EXOAL-IELEC

LICENCIATURA EN INGIENERÍA ELÉCTRICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso

Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

Reflexión Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

Motivación 
para 
actualizarse
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EXOAL-IELEC

LICENCIATURA EN INGIENERÍA ELÉCTRICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso

Disposición al 
diálogo

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

Argumentación las propuestas 
de solución

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-IELECTRO - LICENCIATURA EN INGENIERÍA ELECTRÓNICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Administración 
de sistemas 
electrónicos

Planeación del desarrollo de 
sistemas electrónicos

Necesidades y recursos para 
el desarrollo de sistemas 
electrónicos

Fortalezas y debilidades en 
el desarrollo de sistemas 
electrónicos

Metas y objetivos para 
el desarrollo de sistemas 
electrónicos

Organización del desarrollo de 
sistemas electrónicos

Recursos técnicos o 
administrativos para el 
desarrollo de sistemas 
electrónicos

Mecanismos de operación de 
los recursos para el desarrollo 
de sistemas electrónicos

Dirección y supervisión 
del desarrollo de sistemas 
electrónicos

Metodologías de operación 
en el desarrollo de sistemas 
electrónicos

Metodologías de organización 
de los equipos de trabajo 
involucrados en el desarrollo de 
sistemas electrónicos

Parámetros de supervisión 
para el desarrollo de sistemas 
electrónicos

Eficacia en el proceso de 
desarrollo de sistemas 
electrónicos

Evaluación de resultados 
en el desarrollo de sistemas 
electrónicos

Resultados de las actividades 
del desarrollo de sistemas 
electrónicos

Procedimientos exitosos y no 
exitosos en el desarrollo de 
sistemas electrónicos
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EGAL-IELECTRO - LICENCIATURA EN INGENIERÍA ELECTRÓNICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Diseño e 
integración 
de sistemas 
electrónicos

Identificación de necesidades 
para el diseño e integración de 
sistemas electrónicos

Señales de entrada y salida de 
sistemas electrónicos

Condiciones de operación de 
sistemas electrónicos

Tecnologías electrónicas para la 
solución de problemas

Análisis de alternativas para 
el diseño e integración de 
sistemas electrónicos

Alternativas de diseño de 
sistemas electrónicos

Modelos para el diseño de 
sistemas electrónicos

Costo-beneficio del diseño de 
sistemas electrónicos

Especificación del diseño 
e integración de sistemas 
electrónicos

Parámetros de entrada y salida 
de sistemas electrónicos

Funcionamiento de sistemas 
electrónicos

Funcionamiento y operación 
de los elementos de sistemas 
electrónicos

Diseño de sistemas electrónicos

Modelos generales de sistemas 
electrónicos

Subsistemas de un modelo 
electrónico

Evaluación del diseño de 
sistemas electrónicos

Evaluación de la viabilidad del 
sistema electrónico diseñado

Análisis de la respuesta 
especificada y la salida de 
sistemas electrónicos vía 
simulación

Análisis de sistemas 
electrónicos diseñados con 
base en especificaciones 
determinadas

Rediseño de sistemas 
electrónicos
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EGAL-IELECTRO - LICENCIATURA EN INGENIERÍA ELECTRÓNICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Construcción e 
implementación 
de sistemas 
electrónicos

Aplicación de métodos 
y especificaciones en la 
implementación de sistemas 
electrónicos

Interpretación de diagramas 
electrónicos

Parámetros electrónicos para la 
construcción e implementación 
de sistemas electrónicos

Construcción del prototipo 
experimental del sistema 
electrónico

Definición del prototipo 
experimental del sistema 
electrónico diseñado

Problemas en la construcción 
de prototipos de sistemas 
electrónicos

Implementación del sistema 
electrónico

Herramientas y materiales 
para la instalación de sistemas 
electrónicos

Documentación de la 
implementación de sistemas 
electrónicos

Evaluación del desempeño del 
sistema electrónico

Desempeño de sistemas 
electrónicos

Corrección de fallas en sistemas 
electrónicos

Operación y 
mantenimiento 
de sistemas 
electrónicos

Interpretación de 
documentación técnica de 
sistemas electrónicos

Funcionamiento de sistemas 
electrónicos de acuerdo con la 
documentación técnica

Fallas comunes en sistemas 
electrónicos

Aplicación de políticas de 
calidad y seguridad de sistemas 
electrónicos

Control de calidad en sistemas 
electrónicos

Consecuencias de la operación 
inadecuada de sistemas 
electrónicos

Manejo de software y equipo 
especializado para sistemas 
electrónicos

Software y hardware para 
la operación de sistemas 
electrónicos

Uso de instrumentos de 
medición para operación y 
mantenimiento de sistemas 
electrónicos

Planeación del mantenimiento 
de sistemas electrónicos

Tipos y tareas de 
mantenimiento de sistemas 
electrónicos

Programación del 
mantenimiento de sistemas 
electrónicos
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EXOAL - IELECTRO

LICENCIATURA EN INGENIERÍA ELECTRÓNICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

Disciplina
Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso

Proposición
Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso

Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

Reflexión Responsabilidad
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EXOAL - IELECTRO

LICENCIATURA EN INGENIERÍA ELECTRÓNICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al 
caso

Motivación 
para 
actualizarse

Exposición Presentación de la solución 
del caso práctico

Presentación de un 
diagnóstico de la problemática 
del caso

Disposición al 
diálogo

Iniciativa

Exposición de los elementos 
de la solución del caso 
práctico  de forma lógica y 
ordenada

Comunicación verbal 
coherente que permite la 
comprensión clara de la 
solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

Utilización el tiempo de 
manera eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de 
la metodología con la 
experiencia profesional

Argumentación las propuestas 
de solución

Réplica oral Defensa de la solución del 
caso práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio 
de la disciplina

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

Muestra de las habilidades 
para la práctica profesional de 
la disciplina

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-IALI - LICENCIATURA EN INGENIERÍA EN ALIMENTOS

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo 
de productos 
alimentarios

Diseño de productos 
alimentarios

Tendencias alimentarias de los 
consumidores

Propiedades fisicoquímicas 
de los ingredientes de los  
alimentos

Diseño estadístico de 
experimentos en la formulación 
de alimentos

Evaluación sensorial

Envases y embalajes

Vida de anaquel

Innovación en productos 
alimentarios

Nuevos ingredientes

Innovación de procesos

Operaciones 
unitarias para la 
conservación o 
transformación de 
los alimentos

Principios de las operaciones 
unitarias

Fundamentos de las 
operaciones de transferencia de 
momento, calor y masa

Propiedades fisicoquímicas de 
los alimentos y su relación con 
las principales operaciones 
unitarias de transformación

Determinación de los 
parámetros en las operaciones 
unitarias para procesos 
alimentarios

Operaciones unitarias en los 
procesos de conservación o 
transformación de alimentos

Integración de operaciones 
unitarias para la transformación 
de los alimentos

Principios de operación de los 
equipos de transformación

Cambios en los alimentos 
durante su procesamiento

Diseño y 
operación 
de procesos 
alimentarios

Diseño de procesos de 
conservación o transformación 
de alimentos

Balances de materia y energía 
en un proceso alimentario

Principios de conservación de 
los alimentos

Identificación y cálculo de 
capacidad de operación de 
equipos

Control de procesos

Diseño de plantas alimentarias

Operación de plantas de 
transformación y conservación 
de alimentos

Administración de control de 
procesos

Procesos sostenibles

Mejora continua de los 
procesos
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EGAL-IALI - LICENCIATURA EN INGENIERÍA EN ALIMENTOS

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Gestión de la 
calidad alimentaria

Elementos de la calidad y la 
mejora continua

Legislación alimentaria

Análisis de la calidad de los 
alimentos

Control estadístico de calidad

Sistemas de calidad alimentaria

Buenas prácticas de 
manufactura e higiene

Análisis de peligros y puntos 
críticos de control (APPCC)

Sistemas de calidad para la 
industria alimentaria
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EXOAL-IALI

LICENCIATURA EN INGENIERÍA EN ALIMENTOS

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

  Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

  Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

 

Disciplina

  Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción  

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto 

Introducción  

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso 

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.

   

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos   Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso 

 Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica  

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Reflexión Responsabilidad
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EXOAL-IALI

LICENCIATURA EN INGENIERÍA EN ALIMENTOS

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

     

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

     

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

 
Motivación 
para 
actualizarse

 

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso  

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

   

  Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación las propuestas 
de solución    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina 

   

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-IINDU - LICENCIATURA EN INGENIERÍA INDUSTRIAL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Estudio del trabajo

Diseño y medición del trabajo

Diagramas para el análisis de las 
operaciones actuales de trabajo 
(flujo de proceso, operaciones, 
recorrido, hombre-máquina y 
bimanual)

Análisis de propuestas para 
la mejora de los métodos por 
medio de representaciones 
gráficas y numéricas

Evaluación del método 
propuesto de mejoras para las 
áreas de trabajo

Evaluación de resultados por 
métodos analíticos (índices 
de productividad, eficiencia y 
eficacia)

Obtención del tiempo 
normal en las operaciones 
bajo condiciones normales, 
a través del estudio de 
tiempos cronometrados, 
muestreo del trabajo y tiempos 
predeterminados

Cálculo del tiempo estándar

Ergonomía e higiene y 
seguridad industrial

Diagnóstico de las condiciones 
actuales de trabajo 
(ergonómicos, antropométricos 
y delas condiciones ambientales 
laborales)

Diagnóstico del impacto en 
el sistema de producción 
(condiciones ambientales, de 
salud y ahorro de energía del 
proceso)

Evaluación de las mejoras al 
sistema de producción que 
promuevan la sustentabilidad 
del proceso

Diagnóstico de los factores 
de riesgo que impactan en 
la seguridad, higiene y salud 
del trabajador, bajo normas 
vigentes

Identificación de  áreas de 
oportunidad para la mejora 
de programas de seguridad, 
higiene y salud aplicables a un 
proceso
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EGAL-IINDU - LICENCIATURA EN INGENIERÍA INDUSTRIAL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Gestión de 
la cadena de 
suministro

Modelos de pronósticos

Selección del modelo de 
pronóstico

Determinación del modelo de 
pronóstico

Pronóstico de la demanda 
mediante el modelo 
desarrollado

Planeación de capacidad

Requerimientos de producción 
de acuerdo con el pronóstico de 
la demanda

Planeación de la capacidad 
de producción (subcontratar, 
turnos extra, acumular 
inventarios, no satisfacer 
demandas)

Programación de insumos de 
acuerdo con la capacidad de 
proveedores

Identificación de la capacidad 
de la distribución

Elaboración del plan maestro de 
producción

Administración de inventarios

Evaluación de alternativas de 
abastecimiento

Identificación del modelo de 
aprovisionamiento (MRP, JIT, 
sistemas de inventarios)

Estimación de los parámetros 
para el modelo (punto de orden, 
tamaño de lote económico, 
periodo de pedido

Administración de la producción 
y logística

Sistemas de administración de 
la producción

Metodologías para la mejora 
de la producción (manufactura 
esbelta y Teoría de restricciones 
(OPT))

Balanceo de líneas de 
producción

Planeación de requerimiento de 
materiales

Planeación de capacidades del 
sistema de producción

Planeación de la cadena de 
distribución

Localización de las instalaciones

Selección de modo y ruta de 
transporte
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EGAL-IINDU - LICENCIATURA EN INGENIERÍA INDUSTRIAL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Formulación y 
evaluación de 
Proyectos

Análisis del mercado

Diagnóstico de los sectores 
del mercado relacionados con 
proveedores, distribuidores, 
consumidores y competidores, 
para determinar las 
características del producto 
(bien o servicio)

Oportunidades de bienes 
y servicios para satisfacer 
necesidades específicas 
del mercado, tomando en 
cuenta la demanda real del 
producto, su precio y el ingreso 
dela población, entre otros 
indicadores socioeconométricos

Variables macroeconómicas 
y microeconómicas para la 
incorporación de un producto 
al mercado

Localización y tamaño de las 
instalaciones bajo factores de 
mercado

Marco normativo y legal que 
se requiere para la correcta 
operación del proyecto

Estudio de factibilidad del 
proyecto

Análisis de las variables 
económicas identificando su 
influencia en el costo-beneficio 
del producto

Factibilidad económica del 
proyecto

Análisis de las variables 
financieras que influyen en la 
formulación del proyecto

Costos de capital del proyecto 
para el desarrollo del producto 
(presupuesto de inversión 
inicial)

Evaluación económica del 
proyecto a través de técnicas 
de ingeniería económica (valor 
presente neto, tasa interna 
de rendimiento y tiempo de 
recuperación de la inversión 
inicial)

Análisis de la viabilidad de los 
proyectos

Análisis de la sensibilidad del 
proyecto para la empresa

Impacto social del proyecto 
considerando los factores 
políticos, sociales y culturales

Impacto ecológico del 
proyecto tomando en cuenta el 
desarrollo sustentable

Alternativas de financiamiento 
para la implementación del 
proyecto

Sistema de control y 
seguimiento con la finalidad de 
programar las actividades de 
implementación del proyecto
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EGAL-IINDU - LICENCIATURA EN INGENIERÍA INDUSTRIAL

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Sistemas 
productivos

Ingeniería de procesos

Características y 
especificaciones de los bienes 
y servicios para satisfacer los 
requerimientos del cliente

Procesos de manufactura y 
servicio requeridos para la 
realización del producto

Capacidad de producción 
requerida de las operaciones 
para satisfacer los 
requerimientos

Modelos de producción de 
acuerdo con las características 
del producto y volumen de 
producción (producción en 
línea, producción por procesos, 
células de producción, por 
componente fijo)

Diseño de instalaciones y 
medición de la productividad

Asignación de los recursos 
necesarios de acuerdo con el 
modelo de producción

Distribución de planta

Productividad del sistema de 
producción

Criterios de medición, control 
y retroalimentación de la 
productividad del sistema

Sistemas de manufactura

Procesos de manufactura 
convencionales

Documentación de hoja de 
proceso

Cadenas y células de 
producción

Automatización en los procesos

Procesos de manufactura 
flexible

Sistemas de mantenimiento y 
manejo de materiales

Sistema de manejo de 
materiales

Sistemas de mantenimiento
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EXOAL-IINDU

 LICENCIATURA EN INGENIERÍA INDUSTRIAL

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

  Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

  Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

 
Disciplina

  Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción  

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto 

Introducción  

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso 

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.
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EXOAL-IINDU

 LICENCIATURA EN INGENIERÍA INDUSTRIAL

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos   Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso 

 Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica  

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Reflexión Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

     

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

     

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

 
Motivación 
para 
actualizarse
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EXOAL-IINDU

 LICENCIATURA EN INGENIERÍA INDUSTRIAL

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso  

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

   

  Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación las propuestas 
de solución    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina 

   

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-IMECA - LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Diseño de 
elementos 
y sistemas 
mecánicos

Necesidades funcionales 
de los elementos y sistemas 
mecánicos

Elementos de los sistemas 
mecánicos

Características de los 
elementos mecánicos 
necesarios para su aplicación en 
un sistema mecánico

Planteamiento del problema 
técnico a partir de las 
necesidades y generación de la 
posible solución

A partir del análisis de las 
alternativas de solución, 
determina una propuesta con 
base en las necesidades e 
informaciones técnicas de un 
sistema mecánico

Establecimiento de las 
interrelaciones entre las 
funciones de los subsistemas 
o elementos de un sistema 
mecánico

Selección de componentes o 
materiales que cumplan con las 
funciones del sistema mecánico

Verificación de la solución 
a través de un modelo 
experimental o teórico

Selección de materiales y 
componentes con base en 
cálculos de acuerdo con las 
normas y especificaciones 
correspondientes (estáticos, 
cinemáticos, cinéticos, 
mecánica de materiales o de 
vibraciones mecánicas)

Visualización de las funciones 
del sistema mecánico a partir 
de modelos y prototipos

Planos de detalle para la 
elaboración de prototipos

Aplicación de herramientas 
de simulación a modelos de 
sistemas mecánicos

Factibilidad de realización 
o fabricación de la posible 
solución

Procesos de manufactura e 
integración de componentes

Generación de un listado de 
materiales y componentes

Optimización del diseño del 
sistema mecánico

Generación de los planos 
completos de fabricación
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EGAL-IMECA - LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Diseño de 
procesos de 
producción

Clasificación de procesos de 
manufactura

Procesos de producción y de 
manufactura en el área de 
trabajo

Elementos que conforman 
los procesos de producción 
y de manufactura por 
desprendimiento de viruta o 
soldadura

Parámetros de funcionamiento 
de los elementos de producción 
y de manufactura por 
desprendimiento de viruta

Hojas de procesos de 
manufactura en donde se 
identifiquen los procesos para 
cambio de forma o ensamblado

Programas de mantenimiento 
(predictivo, preventivo y 
correctivo)

Tipos de mantenimiento 
requeridos por la maquinaria y 
el equipo

Elaboración de programas de 
mantenimiento

Diseño de sistemas de 
manufactura

Secuencia de operaciones, 
distribución de planta y 
procesos de manufactura

Identificación de mejoras 
sustanciales en los procesos de 
manufactura a partir de datos 
estadísticos

Sistemas actuales de 
manufactura (manufactura 
esbelta, sistemas integrados de 
manufactura CAD-CAM-CAE 
y PLM) que propicien mejora 
sustancial en los procesos

Programas de necesidades y 
capacidades de producción

Diseño de sistemas de calidad 
en los procesos de manufactura

Normatividad aplicable en el 
aseguramiento de la calidad en 
los procesos de manufactura

Identificación de procesos 
de manufactura para el 
cumplimiento de las normas 
aplicables

Sistemas de calidad para el 
apoyo de la manufactura 
(Kaizen, teoría de restricciones, 
justo a tiempo, TPM)
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EGAL-IMECA - LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Sistemas 
energéticos

Parámetros y normatividad 
para la selección de sistemas 
transformadores de energía

Necesidades técnicas de 
diferentes aplicaciones de la 
transformación y transferencia 
de energía: mecánica, térmica, 
eléctrica, química, cinética y 
potencial

Normatividad aplicable para 
el diseño y operación de los 
equipos transformadores de 
energía y cuidado del medio 
ambiente

Alternativas de solución 
que se proponen para el 
mejor aprovechamiento de la 
energía a través de modelos 
experimentales y teóricos

Principios de operación y 
funcionamiento de los sistemas 
transformadores de energía

Información de los manuales de 
instalación, funcionamiento y 
operación

Control de los parámetros del 
sistema para la operación y 
funcionamiento de los equipos 
transformadores de energía

Uso eficiente de los equipos o 
sistemas transformadores de 
energía

Análisis de los equipos o 
sistemas transformadores de 
energía (mecánica, térmica, 
eléctrica, química, cinética y 
potencial)

Selección de las tendencias 
de tecnología susceptible 
de adaptarse a los equipos o 
sistemas transformadores de 
energía

Sistemas de 
control analógicos 
y digitales

Elementos de sistemas de 
control analógicos y digitales

Interpretación de diagramas 
eléctricos, electrónicos y de 
control

Integración de sistemas 
analógicos con sistemas 
digitales

Sistemas de instrumentación y 
control

Elementos de control

Adecuación física para el 
control de procesos

Lenguajes de programación en 
equipos de control

Programación para la operación 
del equipo de control digital 
(CNC, PLC, robots)

Identificación de fallas en la 
programación y propuestas de 
soluciones
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EXOAL- IMECA

LICIENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

  Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

  Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

 
Disciplina

  Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción  

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia
Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto 

Introducción  

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso 

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.
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EXOAL- IMECA

LICIENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos   Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso 

 Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica  

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Reflexión Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

     

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

     

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

 
Motivación 
para 
actualizarse
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EXOAL- IMECA

LICIENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso  

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

   

  Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación las propuestas 
de solución    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina 

   

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-IME - LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA ELÉCTRICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Diseño de 
elementos 
y sistemas 
mecánicos

Necesidades funcionales 
de los elementos y sistemas 
mecánicos

Identificación de elementos de 
los sistemas mecánicos

Cálculo de elementos 
mecánicos para su aplicación

Movimientos y tipos de energía 
de sistemas mecánicos

Planteamiento del problema 
técnico a partir de las 
necesidades y generación 
de las posibles soluciones 
sustentables

Solución de problemas técnicos 
a través de diagramas

Cálculo de variables de los 
sistemas mecánicos

Análisis técnico y económico 
para sistemas mecánicos 
sustentables

Componentes que cumplan 
con las funciones del sistema 
mecánico de solución

Comprobación de las ideas de 
solución a través de un modelo 
experimental o teórico

Selección de materiales 
y componentes con 
base en los cálculos y las 
normas y especificaciones 
correspondientes

Modelos y prototipos para 
visualizar las funciones del 
sistema mecánico

Planos de definición para 
construir el prototipo

Factibilidad de fabricación de 
sistemas mecánicos

Procesos de manufactura para 
la fabricación de sistemas 
mecánicos

Generación de un listado de 
materiales y componentes 
para la fabricación de sistemas 
mecánicos

Optimización del diseño del 
sistema mecánico

Dudas o preguntas en www.examenceneval.com.mx

Guia resuelta en ayuda@examenceneval.com.mx



165Guía para el sustentante Proceso para la Acreditación
de Conocimientos Nivel Licenciatura por Acuerdo 286

EGAL-IME - LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA ELÉCTRICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Procesos de 
producción

Clasificación de procesos de 
manufactura

Procesos de producción y de 
manufactura en el área de 
trabajo

Elementos y sus parámetros de 
funcionamiento que conforman 
los procesos de producción y de 
manufactura

Elaboración de hojas de 
procesos de manufactura

Diseño y mantenimiento de 
procesos de manufactura

Secuencia de operaciones, 
distribución de planta y 
procesos de manufactura

Identificación de mejoras en los 
procesos de manufactura

Elaboración de programas de 
necesidades y capacidades de 
producción

Definición de tipos de 
mantenimiento para la 
maquinaria y equipo y 
elaboración de su programación

Diseño de sistemas de calidad 
en los procesos de manufactura

Normatividad aplicable en el 
aseguramiento de la calidad en 
los procesos de manufactura

Procesos de manufactura en 
conformidad con las normas 
aplicables

Sistemas de calidad para el 
apoyo de la manufactura
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EGAL-IME - LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA ELÉCTRICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Operación y 
mantenimiento 
de sistemas 
electromecánicos

Proyectos de ahorro de energía

Necesidades técnicas de 
diferentes aplicaciones de la 
transformación y transferencia 
de energía

Alternativas de solución para 
el mejor aprovechamiento de 
la energía

Normatividad aplicable para 
el diseño de los equipos 
transformadores de energía

Propuestas de solución para el 
mejor aprovechamiento de la 
energía mediante técnicas de 
laboratorio

Mantenimiento y optimización 
de sistemas de transferencia y 
uso de la energía

Información técnica de gráficas 
de funcionamiento de equipos

Parámetros de operación de 
equipo electromecánico

Parámetros para el 
funcionamiento óptimo de los 
sistemas de transferencia de 
energía

Tecnología para el desarrollo 
sustentable en los sistemas de 
transferencia de energía

Componentes de los sistemas 
electromecánicos

Principios de funcionamiento 
de cada elemento del sistema 
electromecánico

Elementos de control, 
protección e instrumentación 
de los sistemas 
electromecánicos

Programas de mantenimiento 
para sistemas electromecánicos

Actividades del mantenimiento 
que el equipo electromecánico 
requiere y sus principales 
componentes

Presupuestos, programas, 
herramientas y métodos 
de diagnóstico para el 
mantenimiento de los sistemas 
electromecánicos

Acciones de mejora a sistemas 
electromecánicos

Normas de seguridad e higiene

Selección de los 
componentes de los sistemas 
electromecánicos para su 
mantenimiento

Pruebas a equipo eléctrico y 
mecánico

Resultados de las pruebas y 
parámetros para garantizar 
el funcionamiento adecuado 
de los equipos y sistemas 
electromecánicos

Métodos de mantenimiento 
idóneos para los sistemas 
electromecánicos instalados
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EGAL-IME - LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA ELÉCTRICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Sistemas de 
automatización y 
control

Elementos de automatización 
y control

Simbología, nomenclatura y 
terminología de los elementos 
de medición y control en la 
automatización

Funcionamiento de los 
elementos de medición y 
control

Selección y desarrollo de 
sistemas de automatización y 
control

Elementos eléctricos de control 
convencional y su simbología

Identificación de funciones 
de los sistemas de control por 
relevadores

Elementos de control 
convencional para máquinas 
eléctricas

Elementos de un sistema 
hidráulico y neumático por 
medio de su simbología

Características de los 
componentes en sistemas 
hidráulicos y neumáticos de 
acuerdo con su aplicación

Circuitos hidráulicos y 
neumáticos de acuerdo con 
necesidades específicas

Desarrollo de sistemas de 
automatización y control

Implementación de sistemas de 
automatización y control y sus 
parámetros

Sintonización de los 
controladores de un sistema de 
lazo cerrado y determinación 
del error en estado estacionario 
con base en criterios de control

Implementación de sistemas de 
instrumentación y control

Sistemas básicos de medición 
y control de acuerdo con la 
Norma Oficial Mexicana y la Ley 
de Metrología y Normalización 
vigentes

Normas de seguridad del 
funcionamiento del proceso

Técnicas para el control de 
procesos y la integración de los 
sistemas
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EGAL-IME - LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA ELÉCTRICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Sistemas 
eléctricos

Selección de elementos para 
sistemas eléctricos de potencia

Flujos de potencia en los 
sistemas eléctricos

Elementos de línea de 
transmisión, subestación 
eléctrica y sistemas de 
generación

Diseño de redes para 
distribución y subestaciones 
eléctricas

Planos y diagramas unifilares de 
sistemas eléctricos

Cálculo de sistemas eléctricos

Cálculo de las flechas y 
tensiones en líneas de 
transmisión

Factores de pérdidas en 
sistemas eléctricos

Parámetros que definen la 
calidad de la energía eléctrica

Diseño y operación de sistemas 
eléctricos

Tableros de control y cuchillas 
de los sistemas eléctricos de 
potencia

Sistemas de blindaje y 
apartarrayos

Corrección del factor de 
potencia de sistemas eléctricos

Regulación de tensión

Cálculo del cortocircuito

Cálculo de la coordinación de 
protecciones

Cálculo del sistema de tierra

Cálculo de instalaciones 
eléctricas de acuerdo con 
normas vigentes
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EXOAL-IME

LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA ELÉCTRICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

  Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

  Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

 

Disciplina

  Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción  

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto 

Introducción  

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso 

Proposición
Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.
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EXOAL-IME

LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA ELÉCTRICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos   Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso 

 Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

 

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico  

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Reflexión Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

   

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

   

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

 
Motivación 
para 
actualizarse
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EXOAL-IME

LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECÁNICA ELÉCTRICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso  

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

 

  Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

Argumentación las propuestas 
de solución  

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

 

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina 

 

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

 

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

 

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-IMECATRO - LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECATRÓNICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Integración de 
tecnologías 
para el diseño 
mecatrónico

Tecnologías para la solución de 
un problema mecatrónico

Identificación de los 
fundamentos teóricos de las 
tecnologías que constituyen un 
sistema mecatrónico

Selección de las tecnologías 
aplicables para integrar 
sistemas mecatrónicos

Identificación de los atributos 
de las diferentes tecnologías en 
procesos mecatrónicos

Selección de tecnologías para 
la solución de un problema 
mecatrónico

Diseño de modelos y prototipos 
mecatrónicos

Selección de estándares y 
normas para su aplicación en 
sistemas mecatrónicos

Selección del diseño de 
sistemas mecánicos en un 
sistema mecatrónico

Selección del diseño de 
sistemas electrónicos en un 
sistema mecatrónico

Selección del diseño de 
sistemas eléctricos en un 
sistema mecatrónico

Selección de los algoritmos 
de control en un sistema 
mecatrónico

Evaluación de la integración de 
los elementos que conforman 
un sistema mecatrónico

Evaluación del diseño de 
prototipos mecatrónicos
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EGAL-IMECATRO - LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECATRÓNICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Automatización 
de sistemas

Instrumentación y supervisión 
de sistemas

Identificación del análisis de la 
automatización de procesos, 
producto y servicio

Identificación de la naturaleza 
y comportamiento de las 
variables que van a ser medidas 
y controladas

Establecimiento de las 
especificaciones técnicas de los 
sistemas de automatización

Identificación de sistemas de 
medición y supervisión

Control industrial

Selección de elementos de un 
sistema de control industrial

Identificación de las tecnologías 
para la automatización y control

Modelado de sistemas de 
automatización y control

Evaluación de los resultados de 
funcionamiento del sistema de 
automatización y control

Desarrollo y 
coordinación 
de proyectos 
mecatrónicos

Metodología de investigación 
de proyectos mecatrónicos e 
innovación 
tecnológica

Señalamiento de los pasos del 
método científico en la solución 
de problemas mecatrónicos

Identificación de las 
metodologías de diseño en 
el desarrollo de proyectos 
mecatrónicos

Relación de las características 
físicas y matemáticas de 
modelos experimentales

Comparación de los resultados 
obtenidos por modelos 
experimentales

Identificación de métodos de 
mejoramiento tecnológico

Coordinación de proyectos 
mecatrónicos

Identificación del perfil del 
grupo de trabajo

Selección de los recursos, plan 
de trabajo y asignación de 
responsabilidades

Evaluación de proyectos 
mecatrónicos

Determinación del estudio de 
factibilidad de un proyecto 
mecatrónico

Determinación del seguimiento 
de un proyecto mecatrónico
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EXOAL- IMECATRO

 LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECATRÓNICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación. Disciplina

Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto

Introducción

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso

Proposición
Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.

Dudas o preguntas en www.examenceneval.com.mx

Guia resuelta en ayuda@examenceneval.com.mx



175Guía para el sustentante Proceso para la Acreditación
de Conocimientos Nivel Licenciatura por Acuerdo 286

EXOAL- IMECATRO

 LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECATRÓNICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso

Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

Reflexión Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

Motivación 
para 
actualizarse
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EXOAL- IMECATRO

 LICENCIATURA EN INGENIERÍA MECATRÓNICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso

Disposición al 
diálogo

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

Argumentación las propuestas 
de solución

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-IQUIM - LICENCIATURA EN INGENIERÍA QUÍMICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Análisis elemental 
de procesos

Principio de conservación de 
masa y energía

  Realización de balances de 
materia en procesos    

  Realización de balances de 
energía en procesos    

Conceptos básicos 
termodinámicos

Estimación de funciones 
termodinámicas de sustancias 
puras

     

Estimación de funciones 
termodinámicas de mezclas      

Análisis 
fenomenológico 
de procesos

Fenómenos de transporte

  Aplicación de modelos de 
transferencia de momentum    

  Aplicación de modelos de 
transferencia de calor    

  Aplicación de modelos de 
transferencia de masa    

Equilibrio físico y químico

  Aplicación de los conceptos de 
equilibrio químico    

  Aplicación de los conceptos de 
equilibrio físico    

Cinética química y catálisis

Análisis de datos 
experimentales cinéticos para 
proponer ecuaciones cinéticas 
apropiadas

     

Propuestas de mecanismos 
de reacción con base a una 
ecuación cinética tipo LHHW

     

Análisis y diseño 
de procesos 
básicos

Operaciones unitarias

Análisis de operaciones 
unitarias de transferencia de 
masa (destilación y absorción)

     

Análisis de operaciones 
unitarias de transferencia de 
calor (intercambiadores de 
calor, evaporadores)

     

Análisis de operaciones 
unitarias de transferencia 
de momentum (bombas y 
compresores)

     

Reactores químicos

Análisis de reactores 
homogéneos intermitentes 
y continuos (por lotes, 
tanqueagitado, flujo pistón y 
combinaciones)

     

 

Propuestas de condiciones de 
operación y tipo de reactor 
para sistemas de reacciones 
múltiples

   

Análisis de reactores de flujo 
no ideal      
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EGAL-IQUIM - LICENCIATURA EN INGENIERÍA QUÍMICA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Análisis, diseño 
y control de 
sistemas de 
procesos

Análisis, síntesis y optimización 
de procesos

 

Aplicación de los conceptos 
de la tecnología del punto 
de pliegue a la síntesis de 
intercambiadores de calor

   

Análisis de las rutas químicas 
para la síntesis del proceso      

 
Aplicación de heurísticas para 
síntesis de secuencias de 
separación

   

 
Utilización de técnicas de 
optimización en diferentes 
situaciones de procesos

   

Instrumentación y control de 
procesos

Análisis del comportamiento de 
sistemas dinámicos      

Análisis de los sistemas de 
control sencillos basados en los 
modos de control proporcional, 
integral y derivativo
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EXOAL - IQUIM

LICENCIATURA EN INGENIERÍA QUÍMICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

  Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

  Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

 

Disciplina

  Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción  

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto 

Introducción  

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso 

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.
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EXOAL - IQUIM

LICENCIATURA EN INGENIERÍA QUÍMICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos   Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso 

 Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica  

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Reflexión Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

     

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

     

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

 
Motivación 
para 
actualizarse
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EXOAL - IQUIM

LICENCIATURA EN INGENIERÍA QUÍMICA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso  

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

   

  Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación las propuestas 
de solución    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina 

   

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGAL-MERCA - LICENCIATURA EN MERCADOTECNIA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Estrategias de 
mercadotecnia

Planeación de programas de 
mercadotecnia

Identificación oportunidades y 
amenazas

Determinación de objetivos

Creación de estrategias y 
tácticas

Análisis de pronósticos de 
ventas

Coordinación de programas de 
mercadotecnia

Coordinación de programas de 
la mezcla de mercadotecnia

Evaluación de programas de la 
mezcla de mercadotecnia

Diseño de estrategias de 
precios, producto, promoción 
y plaza

Determinación de metas 
estratégicas para la mezcla de 
mercadotecnia

Identificación de la 
reglamentación inherente al 
diseño de estrategias

Evaluación de las estrategias de 
precios

Análisis de estrategias de 
precios (Incluye Mercados y 
Competencia)

Análisis de los precios de la 
competencia

Monitoreo del comportamiento 
y aceptación de los precios

Planificación estratégica del 
mercado

Elaboración de la matriz FODA

Evaluación de la competencia 
en el mercado global

Proposición de alianzas 
estratégicas
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EGAL-MERCA - LICENCIATURA EN MERCADOTECNIA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Investigación de 
mercados

Diseño de proyectos de 
investigación

Determinación del tipo de 
investigación de mercados

Establecimiento de los objetivos 
y necesidades de información

Investigación de fuentes 
secundarias

Diseño de instrumentos de 
recolección de datos

Definición del diseño de 
muestra

Diseño del trabajo de campo

Realización de proyectos de 
investigación

Procesamiento de la 
información recabada

Interpretación de datos 
obtenidos

Elaboración de estudios 
cuantitativos y cualitativos para 
monitorear el mercado

Generación de informes de 
resultados de la investigación

Estimación del ciclo de vida de 
un producto

Identificación de la etapa del 
ciclo de vida de un producto y/o 
servicio

Identificación de tendencias de 
crecimiento del mercado

Medición de la participación 
de productos y servicios en el 
mercado

Análisis estadístico de los 
datos históricos de ventas de 
productos y servicios

Diagnóstico de tendencias de 
ventas de productos y servicios

Identificación de la 
estacionalidad y moda de 
acuerdo con la mezcla de 
mercadotecnia

Identificación del mercado meta 
de los productos y servicios

Determinación del perfil del 
consumidor

Cuantificación del segmento de 
mercado

Determinación del mercado 
potencial de consumo de 
productos y servicios

Desarrollo de inteligencia de 
mercadotecnia

Identificación de parámetros 
de sistema de información 
estratégica

Estudio de las preferencias y 
tendencias de compra de los 
consumidores y usuarios

Monitoreo del ciclo de vida 
de los productos de acuerdo 
con la revolución tecnológica 
del mercado y la presencia de 
bienes sustitutos
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EGAL-MERCA - LICENCIATURA EN MERCADOTECNIA

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Estrategia de 
comercialización y 
ventas

Definición de los procesos 
adecuados para la 
comercialización de productos

Determinación de la demanda 
del producto

Elaboración del pronóstico de 
venta

Diseño el programa de servicios 
al cliente y pos-venta

Desarrollo de estrategias de 
distribución y logística

Estudio de la estructura de los 
canales de distribución

Planificación de los canales de 
distribución

Administración de estrategias 
de ventas

Establecimiento de las políticas 
de venta

Definición de las estrategias de 
comercialización y ventas

Administración de la fuerza de 
ventas

Emprendedor de 
negocios

Planificación de negocios

Identificación de oportunidades 
de negocios

Determinación de los objetivos 
comerciales de la empresa

Determinación de la viabilidad 
del proyecto de inversión 
(técnica, económica financiera y 
de mercado)

Creación de las estrategias de 
mercadotecnia para el logro de 
los objetivos comerciales

Innovación de productos y 
servicios

Diagnóstico de necesidades de 
innovación

Identificación de tendencias de 
mercadotecnia

Determinación de 
oportunidades de mercado

Dirección de 
la mezcla de 
promoción

Planificación de campañas de 
comunicación

Determinación de objetivos de 
publicidad para el desarrollo de 
campañas de comunicación

Definición de los objetivos de 
relaciones públicas

Diseño de actividades de 
merchandising

Coordinación de campañas de 
comunicación

Evaluación de estrategias de 
publicidad

Evaluación de estrategias de 
promoción de ventas

Evaluación de estrategias de 
merchandising

Evaluación de resultados de las 
estrategias de comunicación
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EXOAL - MERCA

LICENCIATURA EN MERCADOTECNIA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

  Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

  Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

 

Disciplina

  Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción  

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia
Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto 

Introducción  

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso 

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.
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EXOAL - MERCA

LICENCIATURA EN MERCADOTECNIA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos  
Aplica el procedimiento 
de manera organizada y 
secuencial

Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso 

 Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la 
resolución a las consignas 
planteadas en el caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del 
caso con el fundamento 
teórico y metodológico 
planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica  

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Reflexión Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

     

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

     

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al 
caso

 
Motivación 
para 
actualizarse
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EXOAL - MERCA

LICENCIATURA EN MERCADOTECNIA

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Exposición Presentación de la solución 
del caso práctico

Presentación de un 
diagnóstico de la problemática 
del caso

 

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos 
de la solución del caso 
práctico  de forma lógica y 
ordenada 

Comunicación verbal 
coherente que permite la 
comprensión clara de la 
solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

   

  Utilización el tiempo de 
manera eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de 
la metodología con la 
experiencia profesional

 

Argumentación las propuestas 
de solución    

Réplica oral Defensa de la solución del 
caso práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio 
de la disciplina 

   

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de las habilidades 
para la práctica profesional de 
la disciplina

   

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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EGEL-EDU - LICENCIATURA EN PEDAGOGÍA – CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Didáctica y 
currículo

Referentes teóricos y políticas 
institucionales

Aportaciones teóricas o 
metodológicas actuales que 
fundamentan los campos del 
currículo o de la didáctica

     

Políticas, lineamientos o 
acciones institucionales en 
materia curricular o didáctica

     

Desarrollo y evaluación de 
propuestas curriculares o 
didácticas

Necesidades de intervención 
curricular o didáctica      

Elementos que integran 
la propuesta curricular o 
didáctica 

     

Componentes para el diseño 
de proyectos y programas de 
evaluación curricular o 
didáctica

     

Políticas, gestión 
y evaluación 
educativas

Marco jurídico y rector de las 
políticas educativas

 
Impacto de las directrices 
internacionales en materia 
educativa

   

Políticas educativas y la 
legislación federal      

Tipos y modelos de 
planeación, gestión y 
evaluación educativas

Características o componentes 
de la planeación, gestión y 
evaluación educativas

     

Desarrollo y mejora de los 
procesos de planeación, 
gestión y evaluación 
educativas
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EGEL-EDU - LICENCIATURA EN PEDAGOGÍA – CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Contenidos Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Docencia, 
formación y 
orientación 
educativa

Desarrollo de propuestas de 
formación, capacitación y 
actualización

Componentes del diseño de 
propuestas de formación, 
capacitación o actualización

     

 

Componentes de la 
propuesta de implementación 
deformación, capacitación o 
actualización

   

Necesidades para la orientación 
educativa

Problemática y necesidades de 
orientación educativa      

Análisis de la información del 
diagnóstico de orientación 
educativa

     

Diseño, desarrollo y evaluación 
de proyectos y programas de 
orientación educativa

Componentes del diseño de 
proyectos y programas de 
orientación educativa

     

 

Componentes del desarrollo 
y la evaluación de proyectos, 
programas o acciones de 
orientación educativa

   

Uso de recursos tecnológicos 
para estrategias didácticas

Referentes teóricos y 
metodológicos para el uso de 
TIC en educación

     

Características y finalidades de 
recursos tecnológicos para la 
enseñanza y el aprendizaje

     

Diseño de estrategias didácticas 
que incorporen el uso de TIC  

Desarrollo de estrategias 
didácticas que incorporen el 
uso de TIC

   

Investigación 
educativa

Diseño del proyecto de 
investigación

Delimitación del problema u 
objeto de investigación      

Determinación de la 
perspectiva teórica de la 
investigación

     

  Diseño metodológico de la 
investigación    

Componentes del informe de 
investigación

Elementos que conforman el 
trabajo de campo      

Análisis de la información      

Problemas éticos de 
investigación educativa      
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EXOAL – EDU

LICENCIATURA EN PEDAGOGÍA - CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Autenticidad

Marco teórico y metodológico Cumplimiento de los 
lineamientos de citación 

Utilización de los lineamientos 
de citación en el desarrollo del 
trabajo.

  Honestidad

Solución del caso

Identificación de la 
problemática planteada

Elaboración un documento 
académico propio Proactividad Responsabilidad

  Resolución propia de las 
problemáticas planteadas Proposición Originalidad

Conclusiones Capacidad de síntesis y 
evaluación

Realización de un análisis de la 
información para relacionarla e 
incorporar su punto de vista

Innovación Objetividad

Formato

Ortografía y redacción

Conocimiento de las reglas 
gramaticales en el desarrollo del 
trabajo

Aplicación de las normas 
ortográficas, sintácticas, 
gramaticales y de puntuación.

 

Disciplina

  Da coherencia al texto y 
demuestra buena redacción  

Estructura y redacción

Ordenamiento lógico de los 
elementos del texto.

Relación lógica entre las ideas 
principales y secundarias en el 
desarrollo del texto.

Organización Eficacia

Redacción de forma coherente 
que permite la comprensión 
clara en la lectura del 
documento

Distribución de  la información 
según la secuencia textual y el 
tipo de texto solicitado.

Incorporación del lenguaje 
académico de la disciplina

Utilización clara y apropiada 
del lenguaje académico de la 
disciplina, de acuerdo con el 
tema y propósito del texto 

Introducción  

Realización de una síntesis 
del trabajo mencionando el 
objetivo del trabajo, relevancia 
del caso, metodología y 
conclusión.

Planificación  

Fundamentación Fundamentación Teórica y 
Metodológica

Relación entre el marco teórico 
con el planteamiento del caso 
práctico

Argumentación metodológica 
que sustenta la solución del 
caso 

Proposición

 

Relación entre el marco 
metodológico y planteamiento 
del caso práctico.
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EXOAL – EDU

LICENCIATURA EN PEDAGOGÍA - CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Desarrollo y 
resolución del 
caso

Aplicación de procedimientos   Aplica el procedimiento de 
manera organizada y secuencial Organización  

Solución del caso práctico

Argumentación  teórica que 
sustenta la solución del caso 

 Uso de  los conceptos del 
marco teórico presentado para 
sustentar la solución del caso 
práctico

   

Argumentación de la resolución 
a las consignas planteadas en el 
caso práctico.

Respuesta de las consignas 
planteadas en el caso práctico    

Desarrollo de conclusiones

Relación lógica entre la 
reflexión de la solución del caso 
con el fundamento teórico y 
metodológico planteado.

Inclusión de una reflexión 
acerca del fundamento teórico 
y metodológico planteado del 
caso.

Crítica  

Descripción de los alcances  
y limitaciones de la solución 
propuesta al caso práctico

  Reflexión Responsabilidad

Referencias Referencias bibliográficas
Listado de las referencias que 
utilizó para el desarrollo del 
trabajo escrito.

     

Currículum Experiencia laboral

Vinculación de la experiencia 
laboral con el caso práctico 
asignado.

     

Descripción de las habilidades 
obtenidas en su experiencia 
laboral para dar solución al caso

 
Motivación 
para 
actualizarse
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EXOAL – EDU

LICENCIATURA EN PEDAGOGÍA - CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN

Área Conocimientos Habilidades Destrezas Actitudes Valores

Exposición Presentación de la solución del 
caso práctico

Presentación de un diagnóstico 
de la problemática del caso  

Disposición al 
diálogo 

Iniciativa

Exposición de los elementos de 
la solución del caso práctico  de 
forma lógica y ordenada 

Comunicación verbal coherente 
que permite la comprensión 
clara de la solución del caso.

Respeto

Descripción de la solución del 
caso que sustenta teórica y 
metodológicamente

   

  Utilización el tiempo de manera 
eficiente Liderazgo

Argumentación Marco teórico

Recopilación de fuentes 
bibliográficas vigentes

Empleo de los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Evidencia de una congruencia 
entre la metodología 
utilizada con el marco teórico 
presentado

Argumentación teórica que 
sustenta la solución del caso 
utilizando los conceptos 
establecidos en el marco 
teórico

 

Vinculación de la propuesta 
de la solución con las áreas 
temáticas de la disciplina

Análisis y vinculación de la 
metodología con la experiencia 
profesional

 

Argumentación las propuestas 
de solución    

Réplica oral Defensa de la solución del caso 
práctico

Atención y respuesta a los 
cuestionamientos de forma 
clara y precisa

   

Expresión oral coherente 
utilizando el lenguaje propio de 
la disciplina 

   

Muestra de habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de las habilidades para 
la práctica profesional de la 
disciplina

   

Muestra de habilidad para 
vincular las áreas temáticas 
del caso con la práctica de la 
disciplina
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